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Landstingsrevisionen Landstingsstyrelsen

Landstingets kansli
Landstingsrevisionen
Hermansvagen 7
Box 1024

551 11 J6nkoping

Granskning av en tillgadnglig och
andamalsenlig vard for patienten

Revisorerna genomfoérde under ar 2013 en granskning (etapp 1) av
tillgangligheten till den specialiserade varden, med inriktning mot patientens vag i
hélso- och sjukvarden. Utifran primarvardens perspektiv skulle patientgrupper och
vardkedjor identifieras dar varden fungerar mindre val. Resultatet av
granskningen pekade entydigt ut ”de mest sjuka dldre”, som bést behdver en
fungerande samverkan. Det ar ocksa inom den grupp patienter som det ater-
kommande uppstar problem, orsakade av brister i samverkan mellan olika vard-
givare. Resultatet av granskningen, etapp 1, anvandes endast som underlag for
revisorernas val av inriktningen av etapp 2.

Revisorerna genomforde ar 2011 en granskning av styrningen av varden till de
mest sjuka aldre. I granskningen framkom att det inte fanns nagon 6vergripande
styrning, som sarskilt ror malgruppen de mest sjuka aldre. Styrningen hade da
huvudsakligen skett via vissa utvecklingsarbeten. Framst framkom att styrningen
var svag nar det gallde akut omhandertagande samt rehabilitering av de mest sjuka
aldre. Aven inom omradet lakemedel var styrningen begransad. Granskningen
visade daremot att det fanns en i huvudsak d@ndamalsenlig styrning vad galler
samverkan med kommunerna och kring vardplanering och
informationsdverféring. En mer samlad uppféljning kring de mest sjuka &ldre
saknades.

Med utgangspunkt fran etapp 1 samt den tidigare granskningen har nu revisorerna,
med hjalp av sakkunnigt bitrade, granskat vardprocessen for de mest sjuka aldre
inom specialiserad vard.

Telefon  036-32 40 01 Plusgiro: 10 50 00-4
E-post landstinget@lj.se Bankgiro: 5216 2849
Hemsida www.lj.se Orgnr: 232100-0057



[ | - MISSIV
s andstinget 20)
¥ | Jonkdpings 1&n 2014-03-18 LIR2014/5

Syftet med granskningen ar att ge svar pa revisionsfragan om landstingsstyrelsen
sakerstaller att varden till den mest sjuka aldre inom den specialiserade varden ar
tillganglig och andamalsenlig utifran ett patientperspektiv.

Revisorernas beddémning

Revisorernas dvergripande bedémning &r att landstingsstyrelsen i huvudsak
sakerstaller tillganglighet till den akuta varden, men inte helt sékerstéller att
varden till de mest sjuka aldre inom specialiserad vard ar &ndamalsenlig.

Revisorernas évergripande bedémning grundar sig pa foljande granskningsresultat
och bedémningar

e Vantetiderna pad akutmottagningarna ar i manga delar acceptabla.

Det akuta omh&ndertagandet &r, i likhet med vid tidigare revision, inte
anpassat till malgruppens behov av helhetssyn, utan har mer fokus pa
sjukdom/diagnos. Positivt & dock att VVarnamo sjukhus utvecklat sérskilda
rutiner for akut omhandertagande av aldre.

e Varden ges i huvudsak utifran de nationella riktlinjerna for hjartsjukvard.
Tillgang till geriatrisk kompetens finns pa samtliga sjukhus. Snabbspar for
stroke och hoftfraktur ger dven positiva effekter for de mest sjuka éldre.
Omfattningen av rehabiliteringsbeddmningar, lakemedelsgenomgangar,
information vid utskrivning och planering for fortsatt vard med fast
vardkontakt beddms ha utvecklats. Primarvardens medverkan i, alternativt
information om, planeringen av den fortsatta varden har begréansats efter
kommunaliseringen av hemsjukvarden. Utvecklingsarbetet av sa kallade
fokuspatienter gor dock att primarvarden far relativt snabb information om
dessa patienter.

o Aterinskrivningar inom 30 dagar forekommer forhallandevis frekvent.
Bedomningen ar att de i manga fall orsakas av otillrackliga tidiga insatser
av primarvarden, korta vardtider och brist pa helhetssyn i specialistvarden
samt avsaknad av trygghet i en lattillganglig fast vardkontakt efter
sjukhusvistelsen.

e Uppfdljning med inriktning pa malgruppen ar under utveckling. Ingen
sarskild uppfolning gors for malgruppen avseende delaktighet/nojdhet,
medicinska resultat och patientsakerhet. Ingen analys gors vad géller kon.

e Kompetensutveckling med inriktning pa malgruppen ges i begransad
utstrackning.

Revisorernas rekommendationer
For att utveckla omhéndertagandet av de mest sjuka aldre samt pa sikt minska
aterinskrivningarna rekommenderar revisorerna landstingsstyrelsen

- att varden for de mest sjuka aldre utanfor sjukhuset mer strategiskt inriktas pa att
undvika sjukhusvard, genom bittre tillganglighet till tidiga insatser i samverkan
med kommunerna. Detta kan astadkommas genom bland annat stod i
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kompetensutveckling inom hemsjukvarden, riskbeddmning av och planering for
tidiga insatser vid férsamring hos enskilda patienter, en tydlig fast vardkontakt
och ett utvecklat lakarstod fran primarvarden till den kommunala hemsjukvarden
samt

- att sjukhusvarden for de mest sjuka aldre strategiskt inriktas pa malgrupp mer an
pa specialitet, &ven om specialistinsatser ska finnas tillgangliga. Detta kan dven
underlatta uppfoljning av varden samt forutséttningarna for sarskild
kompetensutveckling till personal som ger vard till malgruppen.

Revisorerna rekommenderar dven landstingsstyrelsen

- att regelbundet félja upp omfattningen av patienter som ar utskrivningsklara och
finns kvar pa sjukhuset.

Fragor till landstingsstyrelsen

Pa vilket satt avser landstingsstyrelsen arbeta vidare, enligt revisorernas
rekommendationer, for att utveckla omhéandertagande av de mest sjuka aldre samt
minska aterinskrivningarna for dessa?

Svar fran landstingsstyrelsen
Revisorerna vill ha svar fran landstingsstyrelsen senast 2014-05-09.

Doris Johansson Arnold Carlzon
Ordforande Vice ordforande



