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2 SAMMANFATTNING

Azets har av Region Jonkopings ldns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska arbetet mot
korruption och oegentligheter, samt folja upp en tidigare granskning avseende arbetet mot
valfardsbedragerier fran 2023. Uppdraget ingar i revisionsplanen foér ar 2025.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen och ndamnden fér folkhalsa och
sjukvard har sakerstallt en tillracklig styrning och intern kontroll for att forebygga, upptacka och
hantera korruption och oegentligheter, samt hur rekommendationerna fran den tidigare
granskningen avseende arbetet mot valfardsbedragerier horsammats.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att regionstyrelsen och ndmnden for
folkhalsa och sjukvard i allt vasentligt sakerstallt en tillracklig styrning och intern kontroll for att
forebygga, upptacka och hantera korruption och oegentligheter samt att regionen i allt vasentligt
vidtagit atgarder med anledning av rekommendationer fran tidigare granskning.

Beddmningen baseras pa att det i allt vasentligt finns andamalsenliga styrdokument och riktlinjer for
att motverka korruption och oegentligheter. Regionen har flera styrande dokument och riktlinjer pa
plats samtidigt som regionstyrelsen och namnden i allt vasentligt har identifierat risker for
korruption och oegentligheter inom sina respektive omraden. Vidare beddémer vi att arbetssattet
inom omradet praglas av systematik och kontinuerlig kontroll.

Vi bedomer daremot att regionen endast delvis har en god kontrollmiljé avseende risken for
korruption och oegentligheter. Bedomningen baseras pa att dokumentation och uppféljning av
bisysslor inte finns pa plats samt att det saknas tydliga och kommunicerade rutiner for att hantera
misstanke om korruption och oegentligheter.

Vad géller de kontinuerliga utbildningsinsatserna for att starka kunskap och medvetenhet om risker
samt forebyggande atgarder gor vi bedomningen att regionen endast i begransad omfattning har
detta etablerat. Regionen erbjuder utbildningar men insatserna behover forstarkas och erbjudas
regelbundet for bade chefer och medarbetare.

Var beddomning av uppfdljning av arbetet mot korruption och oegentligheter &r att det i allt
vasentligt ar etablerat. Rekommendationen ar att forstarka ytterligare genom att regelbundet folja
upp hela omradet gallande korruption och oegentligheter och de insatser som gors.

Slutligen beddémer vi att atgarder i allt vasentligt har vidtagits utifran de rekommendationer som
lamnats i den tidigare granskningen av arbetet mot valfardsbedragerier fran 2023, men att vissa
insatser kravs for att sakerstalla en tillracklig andamalsenlig styrning och en tillrdcklig intern kontroll
avseende arbetet mot vélfardsbedragerier.

Nedan féljer en redovisning av vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga:

Page 3 of 18



Granskning av arbetet mot korruption och oegentligheter samt uppfoljning av arbetet mot valfardsbedragerier| Azets

Revisionsfraga

Finns det andamalsenliga
styrdokument och riktlinjer for att
motverka korruption och
oegentligheter?

Har styrelsen och ndmnden
identifierat risker fér korruption
och oegentligheter inom sina
respektive ansvarsomraden?

Har en god kontrollmilj¢ avseende
risken for korruption och
oegentligheter sakerstallts?

Genomfors det kontinuerliga
utbildningsinsatser for att 6ka
kunskap och insikt om risker och
forebyggande insatser?

Foljs arbetet mot korruption och
oegentligheter upp?

Beddmning

| allt vasentligt

| allt vasentligt

Endast delvis

Endast delvis

| allt vasentligt

Rekommendation

Strédva efter att lyfta risken for
korruption och oegentligheter i
fler dokument, exempelvis i
riktlinjen for intern kontroll och
instruktionen for
visselblasarfunktion.

Tillse att starka dokumentation
och uppfoljning av bisysslor samt
tydliggdra rutiner vid misstanke
om korruption och oegentligheter.

Sakerstall att chefsutbildningar
inkluderar moment om korruption
och oegentligheter samt att
obligatoriska arliga utbildningar
erbjuds for samtliga medarbetare
for att uppratthalla vaksamhet och
ett aktivt forebyggande arbete.

Strédva efter regelbundna
uppféljningstillfallen som omfattar
hela omradet kring korruption och
oegentligheter.

Har atgarder vidtagits utifran de rekommendationer som lamnades till regionstyrelsen i den tidigare

granskningen av arbetet mot valfardsbedragerier fran 2023?

e Bereda forslag till
nuvarande
regionfullmaktige for att
anta program for
uppfoljning av privata
utforare

e  Sakerstdlla att
overgripande
styrdokument tydliggor
regionens
forhallningssatt till risker
for valfardsbedragerier

e  Sakerstalla att analyser
av risken for
valfardsbedragerier
aterkommande
genomfors och att dessa
ligger till grund for
utformande av relevanta
kontrollaktiviteter
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Tillse att rutiner
upprattas for att
kontrollera
avtalsefterlevnad utifran
risk for oegentligheter,
samt att tillse att
avtalsuppfoljning sker
enligt rutiner

Skapa processer for
hantering av misstankta Endast delvis
valfardsbedragerier

Tillse utbildning
avseende problematik
kopplat till
valfardsbedragerier

Endast delvis

| allt vasentligt

Stark dokumentation och
uppfdljning av bisysslor samt
tydliggdra rutiner vid misstanke
om korruption och oegentligheter.

Sakerstall att chefsutbildningar
inkluderar moment om korruption
och oegentligheter samt att
obligatoriska arliga utbildningar
erbjuds for samtliga medarbetare
for att uppratthalla vaksamhet och
ett aktivt forebyggande arbete.

Har atgarder vidtagits utifran de rekommendationer som lamnades till ndmnden for folkhalsa och sjukvard i

den tidigare granskningen av arbetet mot valfardsbedragerier fran 20237
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3 BAKGRUND

Azets har av Region Jonkopings ldns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska arbetet mot
korruption och oegentligheter, samt folja upp en tidigare granskning avseende arbetet mot
valfardsbedragerier fran 2023. Uppdraget ingar i revisionsplanen foér ar 2025.

Risker for korruption och andra oegentligheter finns alltid narvarande i den kommunala
verksamheten. Oegentligheter ar ett samlingsbegrepp for hela gruppen av oénskade
beteenden/handlingssdtt med konsekvenser for organisationens anseende och/eller verksamhet.
Korruption innebar ett otillborligt utnyttjande av den offentliga positionen for att uppna privata
fordelar. Under de senaste aren har bland annat Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
Brottsforebyggande radet uppmarksammat valfardsbrott mot offentlig sektor, det vill sdga att en
extern aktor otillborligen utnyttjar kommunala valfardssystem fér egen vinning?. Faktorer som
framhalls vara bidragande till detta ar digitaliseringen av valfarden, 6kad rorlighet av arbetskraft och
ett 6kat inslag av privata utférare i valfardssystemen.

Regionens revisorer genomférde inom ramen for revisionsaret 2023 en granskning av arbetet mot
valfardsbedragerier inom regionstyrelsen samt namnden for folkhélsa och sjukvard, vilket
resulterade i ett antal rekommendationer till berérda namnder. | regionstyrelsens och namnden for
folkhilsa och sjukvards svar pa granskningen? redovisades ett antal tidsatta &tgdrder som avsags
genomfdras under ar 2024. Flera av de rekommendationer som lamnades vid den tidigare
granskningen, samt de atgarder som pekats ut av regionstyrelsen och ndmnden for folkhalsa och
sjukvard, beror arbete mot korruption och oegentligheter, vilket &r ett perspektiv av
valfardsbedragerier. En nyckel till ett framgangsrikt arbete for att férebygga korruption och
oegentligheter ar att det finns en uttalad organisationskultur i fragan som framjar att alla
medarbetare forebygger, upptédcker och hanterar incidenter, enligt SKR.

Med anledning av ovanstaende drar regionens revisorer i sin riskanalys slutsatsen att
rekommendationerna fran den tidigare granskningen bor foljas upp, samt att en férdjupad
granskning avseende det forebyggande arbetet mot korruption och oegentligheter bér genomféras
under ar 2025.

3.1 SYFTE OCH REVISIONSFRAGOR

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen och namnden fér folkhalsa och
sjukvard har sdkerstallt en tillracklig styrning och intern kontroll for att forebygga, upptéacka och
hantera korruption och oegentligheter, samt hur rekommendationerna fran den tidigare
granskningen avseende arbetet mot valfardsbedragerier h6rsammats.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Finns det dndamalsenliga styrdokument och riktlinjer fér att motverka korruption och
oegentligheter?
e Har styrelsen och namnden identifierat risker for korruption och oegentligheter inom sina
respektive ansvarsomraden?
0 Har en god kontrollmiljo avseende risken for korruption och oegentligheter
sakerstallts?

11 denna granskning likstélls begreppen vilfardsbrott och vilfardsbedrigerier
2 protokoll regionstyrelsens arbetsutskott, daterat 2024-03-19
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0 Har av regionen identifierade risker resulterat i specifika kontrollmoment?

0 Finns det rutiner for hantering av jav och bisysslor?

0 Finns det rutiner for att hantera misstankar om korruption och oegentligheter?
Genomfors det kontinuerliga utbildningsinsatser for att 6ka kunskap och insikt om risker och
forebyggande insatser?

Foljs arbetet mot korruption och oegentligheter upp?

Vidare har granskningen omfattat vilka atgarder som vidtagits utifran de rekommendationer
som lamnades i den tidigare granskningen av arbetet mot valfardsbedragerier fran 2023:

Rekommendationer till regionstyrelsen:
0 Bereda forslag till nuvarande regionfullmaktige for att anta program fér uppfoljning
av privata utférare
0 Sakerstalla att 6vergripande styrdokument tydliggor regionens forhallningssatt till
risker for valfardsbedragerier
0 Sakerstalla att analyser av risken for valfardsbedragerier aterkommande genomfors
och att dessa ligger till grund fér utformande av relevanta kontrollaktiviteter
0 Tillse att rutiner upprattas for att kontrollera avtalsefterlevnad utifran risk for
oegentligheter, samt att tillse att avtalsuppfoljning sker enligt rutiner
0 Skapa processer for hantering av misstankta valfardsbedragerier
0 Tillse utbildning avseende problematik kopplat till valfardsbedragerier
Rekommendation till ndmnden for folkhalsa och sjukvard:
0 Sakerstalla att tydliga kontrollmoment avseende valfardsbedragerier dokumenteras
och formaliseras

3.2 AVGRANSNINGAR

Granskningen av regionstyrelsen har avsett styrelsens éverordnade ansvar for det forebyggande
arbetet mot valfardsbedragerier, korruption och oegentligheter, samt utifran sitt ansvar for omrade
regionfastigheter. Granskningen av namnden for folkhalsa och sjukvard avser néamndens
forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier, korruption och oegentligheter. Granskningen syftar
inte till att upptéacka eller utreda brott.

3.3 REVISIONSKRITERIER
Granskningen har utgatt fran foljande revisionskriterier:

Kommunallagen 6 kap. 6 §. Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheterna bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt
samt de bestdmmelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i
verksamheten och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredstallande satt.

Lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen. Om det finns anledning att anta att en ekonomisk férman eller ett
ekonomiskt stéd har beslutats, betalats ut eller tillgodordknats felaktigt eller med ett for
hogt belopp, ska underrattelse om detta [amnas till den myndighet eller organisation som
har fattat beslutet.

Nationell handlingsplan mot korruption och otilldten paverkan, ska utgora ett stod till den
offentliga forvaltningen och bidra till att arbetet att forebygga och upptacka korruption. Den
lagger fram fem strategier for att ha ett effektivt och strukturerat arbete mot korruption: (i)
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forbattrad kontrollmiljé och tydligare ansvarsforhallanden, (ii) riskanalyser som bidrar till att
skapa riskmedvetna organisationer, (iii) kunskap och etiska férhallningssatt, (iv) rutiner for
hantering av misstankar om korruption samt (v) samverkan och ldran av andras
erfarenheter.

e Kod mot korruption i ndringslivet (Naringslivskoden) fran Institutet Mot Mutor. Koden
uppstaller krav pa foérebyggande antikorruptionsarbete och ger vagledning fér hantering av
formaner och mellanhander.

o Tillampbara interna rutiner och riktlinjer.

3.4 ANSVARIG STYRELSE/NAMND
Granskningen har avsett regionstyrelsen samt namnden for folkhéalsa och sjukvard.

3.5 METOD

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar med féljande
funktioner:

e Regionstyrelsens presidium

e Namnden for folkhalsa och sjukvards presidium
e Ekonomidirektor

e Verksamhetschef omrade inkdp och materialforsorjning
e Verksamhetscontroller internkontroll

e Avtalscontroller privata vardgivare

e Hailso- och sjukvardsstrateg

e Chefsjurist

e Regiondirektor

e  HR-direktor

o Verksamhetschef Regionfastigheter
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4 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

4.1 STYRANDE DOKUMENT

Regionen har flertalet styrande dokument som ar relevanta fér att minska risken fér korruption och
oegentligheter. Vi beskriver de mest relevanta i denna rapport. | regionens budget med
verksamhetsplan 20253 (ger regionfullméaktige ett uppdrag till samtliga namnder att utveckla och
forstarka arbetet for att motverka valfardsbrott.

Regionfullméaktige har dven antagit en policy fér upphandling av varor och tjanster®. Policyn fastslar
att upphandlingsprocessen ska genomféras i enlighet med gallande lagstiftning och regelverk och
darmed bidra till att de mal for verksamhet och ekonomi som fullmaktige beslutat uppnas.

Regionfullmaktige har beslutat om ett program for uppféljning och insyn av verksamhet som utfors
av privata utférare 2025-2026°. Programmet beskriver bland annat ansvar, styrning och uppféljning
av privata utforare. Programmet anger dven hur uppféljningen ska ske, hur allmanhetens insyn ska

tillgodoses samt hur valfardsbrottslighet ska forebyggas och bekdmpas. Gallande vardval faststaller
regionfullmaktige arligen villkoren som en del i beslutet om regionens budget och flerarsplan.

Regionen har ett antal riktlinjer inom omradet:

e Riktlinje valfardsbrott®, antagen 2025-05-05, beslutat av regiondirektéren
Syftet med riktlinjen ar att sdkerstalla att de skattemedel som finansierar regionens
verksamhet gar till det de ar avsedda for. | forlangningen syftar riktlinjen till att tilliten till
valfardssystemen inte ska undergravas. Riktlinjen definierar att samtliga verksamheter
ansvarar for att ta fram verksamhetsspecifika processer, rutiner och dokumentation i syfte
att forebygga, forhindra och agera mot valfardsbrottslighet. Verksamheterna ansvarar dven
for att tillse att kunskapshojande insatser om arbete mot valfardsbrottslighet i alla dess
former erbjuds personalen.

e Riktlinje bisyssla’, uppdaterad 2025-10-01
Riktlinjen hanterar 3 olika typer av bisysslor: fortroendeskadlig bisyssla, arbetshindrande
bisyssla och konkurrerande bisyssla. Vidare beskrivs att det ska finnas en 6ppenhet mellan
chef och medarbetare kring bisysslor och de medarbetare som har bisyssla ska anméla detta
och efterfraga regionens stéllningstagande. Narmaste chef ansvarar for att ha kinnedom om
samtliga bisysslor inom enheten. Riktlinjen beskriver att bisyssla ska omprdvas arligen och
beslut om férbud av bisyssla ska diarieféras. Vidare beskriver riktlinjen beslutsordning. Vid
hantering av bisyssla finns stdddokument "Vagledning infor beslut om tillatna och otillatna
bisysslor”.

e Riktlinje intern kontroll®, uppdaterad 2025-09-22, beslutad av regiondirektéren
Riktlinjen syftar till att systematisera arbetet med intern kontroll samt beskriva hur Region
Jonkopings lan ska arbeta for att uppratthalla en tillracklig intern kontroll. | riktlinjen beskrivs
ansvar, framtagande, genomférande och uppféljningen. Riktlinjen beskriver att i varje
internkontrollplan ska ett av kontrollmomenten avse uppfoljning av tidigare genomférda

3RJL2024/11
4RJL2016/2881

5RJL 2025/2854

5 dokumentid: 342980
7 dokumentid: 151479
8 dokumentid: 251114
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kontrollmoment. Detta syftar till att kontrollera om foreslagna atgarder fatt onskad effekt.
Uppfoéljning ska ske tva ar efter genomférandet av kontrollmomentet.

Utover styrande dokument finns en arbetsgrupp med uppdrag att stédja och samordna arbetet inom
regionen for att sdkerstalla ett effektivt och langsiktigt forebyggande arbete mot valfardsbrott.
Arbetsgruppen ska dven framja kunskapshojande insatser, intern och extern samverkan, samt aktiv
omvarldsbevakning. Gruppen ar utsedd av regiondirektéren och bemannas av representanter fran
olika verksamheter och besitter kompetens inom inkép, fastighetsfragor, HR, ekonomi, IT, Folkhalsa
och sjukvards, regional utveckling, juridik, internkontroll och sdkerhet. Arbetsgruppens
uppdragsbeskrivning ar daterad 2025-07-14 och ska, enligt uppdragsbeskrivningen, rapportera
regelbundet till regionledningsstaben. Av de underlag vi tagit del av har ingen avrapportering agt
rum an.

Regionen har dven en visselblasarfunktion som ar till for situationer dar det finns misstanke om
allvarliga oegentligheter, missforhallanden eller dar det finns ett allmanintresse av att informationen
kommer fram och hanteras. Pa regionens intranat finns en instruktion som beskriver i vilka
situationer visselblasarfunktionen ska anvandas, hur man anmaler nagot och processen darefter.

Regionen har vidare ett attestreglemente® som reglerar att kontroll ska genomféras innan attest
sker, vilket innefattar granskning mot beslut, budget, direktiv, bestéllning och leverans. Reglementet
anger vidare att attest inte far utféras av den person som sjalv 4r mottagare av betalningen eller pa
annat satt kan anses javig.

Inom regionfastigheter finns, utéver ovan namnda dokument som ar aktuella for alla verksamheter,
ytterligare ett styrande dokument: Riktlinjer/etiska regler for leverantérskontakter (reviderad 2019-
06-14). Riktlinjen omfattar regionfastigheters chefer och medarbetare och syftar till att minimera
risken for korruption.

4.1.1 Bedbmning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns dndamalsenliga styrdokument
och riktlinjer for att motverka korruption och oegentligheter.

Utifran vara iakttagelser gor vi bedomningen att styrande dokument finns etablerade och att
regionen har vidtagit atgarder for att starka arbetet mot valfardsbrott. Samtidigt konstateras att
riskerna for korruption och oegentligheter med fordel bor framhévas i fler styrdokument, sasom
exempelvis instruktionen for visselblasarfunktionen.

4.2 ARBETSSATT FOR ATT IDENTIFIERA RISKER FOR KORRUPTION OCH OEGENTLIGHETER
Regionstyrelsen har fér 2025 genomfort en riskanalys och darefter utarbetat en internkontrollplan®,
| intervjuer framkommer att det finns tydliga fasta riskomraden som ska utvarderas for alla
namnder: verksamhetsspecifika, ekonomi, valfardsbrottslighet, informationssakerhet/dataskydd/IT,
inkdp och upphandling, beroenden till andra parter och administration. | intervjuer framkommer
dven att det inom regionstyrelsens ansvarsomraden infér 2025 identifierades 6ver 100 risker. Bland

91J2013/426
1010 Dnr 2024/4313
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dessa finns ett antal risker inom korruption och oegentligheter, varav risker med hoga varden
(sannolikhet multiplicerat med konsekvens) aterfinns i den slutgiltiga internkontrollplanen:

o Ekonomi: Risk for otillrdcklig kontroll vid attestering av fakturor. Riskvarde 9.

e Ekonomi: Risk for brister i hantering och underlag avseende fakturor géllande
representation, kurser- och konferenser och liknande. Riskvarde 6.

e Personal- och kompetensforsorjning: Risk for brister/felaktig hantering av
belastningsregister och legitimation vid anstallning for berérda yrkeskategorier. Riskvarde 9.

| regionstyrelsens internkontrollplan fér 2025 beskrivs foljande kontrollmoment som berdr
granskningsomradet:

NS Kontrollmoment Vad kontrolleras och hur kontrolleras det? BEIONGS

varde verksamhetsomraden

Kontrollmomentet avser fakturor gallande
bemanningsforetag och liknande tjanster
och avser kontroll av foljsamhet till
gadllande attestreglemente. Kontroll av att
fakturan och tillhérande féljesedlar,

Kontrollmomentet &r
regionodvergripande och
omfattar berérda

Kontroll av féljsamhet till
9 gallande

attestreglemente o -0 verksamhetsomraden.
specifikationer m.m. mojliggor den kontroll
som beskrivs i gallande attestreglemente.
Ett urval av fakturor kommer att granskas.
Kontroll av féljsamhet till interna
styrdokument, Skatteverkets vagledning
Kontroll av fakturor och liknande kommer att utforas for ett Kontrollmomentet ar
6 avseende urval av fakturor géllande representation, regionovergripande och
representation, kurser, kurser, konferenser och gavor. Det omfattar samtliga
konferenser och gavor. kommer aven att ske en kartlaggning av verksamhetsomraden.
omfattningen av denna typ av kostnader
per verksamhetsomrade.
. ) Uppfoljning och kontroll av efterlevnad
Rutin och arbetssatt pproyning e .
avseende lagstiftning och interna Kontrollmomentet
avseende kontroll av .
9 . . styrdokument avseende kontroll av omfattar berérda
belastningsregister och . ) e .
belastningsregister och legitimation verksamhetsomraden.

legitimation. .
g avseende berorda yrkeskategorier.

Utover ovanstdende beskrivs dven uppfoljningen av de kontrollmoment som genomfordes 2023,
vilka kan ha viss beroring pa granskningsomradet:

e Betalkort/Foretagskort

e Hantering av pool- och verksamhetsbilar

e Kamerabevakning

o Informationssdkerhet, behorighetstilldelning

e Verksamhetskritiska dokument

e Foljsamhet till arbetstidsmodeller/lokala och centrala avtal

| riskanalysen fanns dven ett antal risker inom omradet som inte varderades tillrdckligt hogt for att
tas med i internkontrollplanen.
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Namnden for Folkhalsa och sjukvard har for 2025 genomfort en riskanalys och darefter utarbetat en
internkontrollplant’. | riskanalysen framkom 55 risker dar flera risker handlat om oegentligheter och
fatt riskvarde hogre én 9. | internkontrollplanen fér 2025 aterfinns inga risker som relaterar till
korruption eller oegentligheter. Anledningen till att de inte kom med beskrivs i riskanalysen. De
framsta orsakerna som beskrivs i dokumentet &r att ansvaret ligger pa regionstyrelsen eller att
kontroll sker enligt rutiner inom vardval. En risk, bluffsamtal till invanare, har identifierats som hog
risk (riskvarde 9) men har inte lyfts med till internkontrollplanen. Orsaken anges vara att det ar ett
svart kontrollmoment.

Inom avtalsuppféljning finns en rutin fér spendanalys®? (beslutad av inkdpschef). Syftet med rutinen
ar att sakerstalla att avtalstroheten inom regionen uppratthalls samt att avvikelser fran befintliga
avtal identifieras, hanteras och atgardas pa ett strukturerat satt.

Pa regionens webbplats beskrivs uppféljning av vardval. En viktig del i regionens uppféljning av
utforare, inom vardvalet, &r den arliga dialogen om mal, resultat och utveckling. Regionen genomfor
arligen uppfoljning av samtliga verksamheter inom vardvalet. Uppfdljningen genomfors under varen
och géller da féregdende verksamhetsar. Vid de arliga uppfoljningsdialogerna bedémer regionen
vardcentralernas uppfyllande av avtalet genom granskning av uppgifter hdmtade ur IT-system och av
vardcentralernas inlamnade uppgifter. | intervjuer beskrivs arbetet inom regionfastigheter for att
identifiera risker. Beskrivningen ger dven bilden av att det &r ett omrade dar det historiskt funnits
korruption och vilfardsbrott vilket foranlett olika insatser. Det framkommer att verksamheterna gor
egna kontroller av leverantorer under avtalstiden samt att det i vissa projekt finns en transparens
genom 6ppen bokforing. Vidare beskrivs att regionfastigheter dven gor egna stickprovskontroller av
fakturor i projekten. | regionstyrelsens riskanalys uppkom tva risker kopplade till regionfastigheter.
Enligt dokumentationen finns det en risk med hogt riskvarde, otillracklig kontroll vid attestering av
fakturor, som beror regionfastigheter. Det namns specifikt att det tidigare fanns mojlighet fér inhyrd
personal att attestera fakturor hos regionfastigheter men att det inte langre ar mojligt.

4.2.1 Beddbmning

Var bedémning &r att det i allt vasentligt finns etablerade arbetssatt for att
identifiera risker for korruption och oegentligheter.

Var bedomning baseras pa dokumentation och beskrivningar av arbetet med intern kontroll.
Regionen har val utvecklade arbetssatt for att identifiera risker for korruption och oegentligheter.
Rutinerna ar tydliga och integrerade i den ordinarie verksamhetsstyrningen, vilket skapar goda
forutsattningar for tidig upptackt och hantering av risker. Arbetet praglas av systematik och
kontinuerlig uppféljning.

4.3 KONTROLLMILIO AVSEENDE RISKEN FOR KORRUPTION OCH OEGENTLIGHETER

Som tidigare ndmnts har regionen en rutin for hantering av bisysslor (se ovan: Styrande dokument).
Framst handlar rutinen om att ansvarig chef ska féra en dialog infér anstéllning samt goéra en arlig
Oversyn inom sin enhet. Enligt rutinen ska fragan om bisyssla vara en naturlig del av
medarbetarsamtalet. Medarbetare ansvarar for att anmala sina eventuella bisysslor. Rutinen

1 Dnr2025/31
12 dokumentid: 361850
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beskriver daven beslutsordningen enligt féljande: Regiondirektor fattar beslut om tillatande eller
forbud av bisyssla avseende direktorer for verksamhetsomradena. Direktor for verksamhetsomradet
fattar beslut om tilldtande eller forbud av bisyssla avseende verksamhetschefer och ledningsstaben.
Verksamhetschef fattar beslut om tilldtande eller férbud av bisyssla for chefer och medarbetare
inom respektive klinik/enhet. Vid oklara eller prejudicerande fall ska samrad fore beslut ske med HR-
direktor.

| intervjuerna framkommer det att det upplevs som en utmaning att ha kontroll pa bisysslor, dven
om chefer efterfragar information om bisyssla finns det ingen majlighet att kontrollera och inte
heller alltid félja upp att dialogen skett. Respondenterna berdttar att det har lett till att regionen
regelbundet haft bisyssla som kontrollmoment i internkontrollplanen tidigare ar. Det gors inga
systematiska kontroller mot offentliga register och i intervjuerna framgar det att det finns tillfallen
dar behovet av kontroller identifierats.

| intervjuer uppges det dven att vid misstanke om jév hanteras det enligt brottsbalken®®. Nya
ledamaoter far information om hur det fungerar, nar de ska anmala jav samt hur de gar till viaga
(regionen har en blankett for anmaélan av jav). Vi har inte tagit del av ndgon dokumentation inom
omradet. Inom upphandlingsomradet finns en rutin fér sekretess och jav!* (beslutad av inkdpschef).
Rutinen beskriver att i upphandlingsprocessen ska ansvarig upphandlare informera expertgruppen
om vilka regler som galler for sekretess, muta, jav och andra oegentligheter. Rutinen beskriver dven
att det finns en blankett for att anmala i handelse av risk for att anbudssekretessen bryts eller i
javsituation.

| intervjuer framgar det att hdandelser av karaktaren korruption eller oegentligheter hanteras via
visselblasarfunktionen dar intervjupersonerna beskriver att det finns tydliga rutiner. Vi har inte tagit
del av dessa rutiner i granskningen. Vidare beskrivs det att visselblasarfunktionen ar en véletablerad
kanal inom regionen. | intervjuerna beskrivs dven att medarbetare ocksa har mojlighet att ga via chef
eller chefs chef for att anmala misstanke. Vi har inte tagit del av ndgon dokumentation som

beskriver rutiner for polisanmalan.

Vidare saknas det, i den dokumentation vi mottagit, tydliga rutiner som klargor hur misstankar om
korruption och oegentligheter ska hanteras.

431 Bedbmning

Var bedémning ar att det endast delvis finns en
kontrollmiljé avseende risken foér korruption och oegentligheter.

| regionen finns en systematik kring bisysslor som beskrivs hanteras via arliga medarbetarsamtal. Vi
beddémer dock att regionen behdver starka sitt arbete med att dokumentera och félja upp
medarbetares bisysslor for att minska risken for intressekonflikter Genom att utveckla dessa
riktlinjer och kommunicera dem till medarbetarna skapas battre forutsattningar for transparens och
fortroende. Vi bedémer dven att det saknas tydliga rutiner for hantering av misstanke om korruption
och oegentligheter.

13 SFS 1962:700
14 dokumentid: 298248
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4.4 UTBILDNINGSINSATSER

Intervjuerna visar att regionen tillampar en obligatorisk introduktionsutbildning for nyanstallda dar
risker for valfardsbrott ar en del av innehallet. Vidare framkommer det i intervjuerna att varje chef
har ett ansvar for att sakerstalla att medarbetarna genomfor utbildningen. Genomférandet ska
dessutom dokumenteras och registreras i regionens larande- och kompetensportal.
Intervjupersonerna uppger att regionen, inom ramen for sina chefsprogram, erbjuder viss utbildning
men att det inte tydligt framgar att innehallet dven omfattar valfardsbrottslighet.

Inom ramen for upphandling finns en handbok avsedd for de expertgrupper som deltar i
upphandlingsarbetet. Handboken behandlar fragor om jav och mutor. Vidare finns en faststalld rutin
for sekretess och jav, dar ansvarig upphandlare informerar berdrda parter om gallande regler for
sekretess, mutor, jav samt andra former av oegentligheter. For expertgrupperna tillhandahalls
dessutom ett utbildningspaket som omfattar bland annat risker relaterade till mutor och jav.

| intervjuer beskrivs att regionfastigheter har utbildningar for nyanstallda inom verksamheten.
Utbildningen omfattar dven riktlinjer/etiska regler for leverantérskontakter. Vidare beskrivs i
intervjuerna att man inom regionfastigheter diskuterar riktlinjen pa arbetsplatstraffar arligen.

Arbetsgruppen for att motverka valfardsbrott har etablerats och gruppens uppdrag innefattar dven
utbildningsinsatser. | de underlag vi tagit del av i granskningen framgar inte att nagon
utbildningsinsats dnnu skett.

441 Beddmning

Var bedémning ar att det endast delvis genomfors kontinuerliga utbildningsinsatser
for att 6ka kunskap och insikt om risker och férebyggande insatser.

Vi bedomer att regionen erbjuder viss utbildning kring korruption och oegentligheter, men att
insatserna ar begransade och behéver forstarkas. Utbildning bor omfatta bade chefer och
medarbetare och genomfdras aterkommande, lampligtvis arligen, for att sdkerstélla kontinuerlig
riskmedvetenhet. Sarskilt viktigt ar att chefer far fordjupad kunskap inom omradet. Det &r positivt
att arbetsgruppen for att motverka valfardsbrott har etablerats och att dess uppdrag daven innefattar
utbildningsinsatser, vilket ar ett vardefullt tillskott i det forebyggande arbetet.

4.5 UPPFOLINING

| intervjuer framkommer att uppdragen fran fullmaktige f6ljs upp i delarsrapporter och
arsredovisning. | deldrsrapport 2025:2%° som vi tagit del av beskrivs pdgédende insatser for att
utveckla och férstirka arbetet for att motverka vélfardsbrott dvergripande. Aven
internkontrollplanerna féljs upp. | riktlinjen for intern kontroll framgar att kontrollmoment ska foljas
upp efter 2 ar. Uppfoéljningen under 2025 har rort 4 drenden fran 2023. Resultatet av
uppféljningarna, som redovisas i rapporter, visar att arbetet i vissa fall fungerar bra, medan mani
andra fall foreslar ytterligare atgarder.

Aven visselbl3sarfunktionen féljs upp enligt intervjupersonerna, och rapportering sker till
regionstyrelsens ordférande.

5 RILR 2025/21
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45.1 Bedbmning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns uppfdljning av
arbetet mot korruption och oegentligheter.

Vi bedémer att uppféljningen av arbetet mot korruption och oegentligheter framstar som
vilfungerande och sker bade genom uppdrag och via internkontrollarbetet i nAmnderna. Aven inom
avtal och vardval finns strukturer fér kontroll och uppféljning. Daremot saknas sarskilda, fokuserade
uppfoljningstillfallen som omfattar hela omradet korruption och oegentligheter. En mer samlad
uppféljning skulle ge battre dverblick och starka det forebyggande arbetet.

4.6 UPPFOUNING AV FORDJUPAD GRANSKNING AVSEENDE DET FOREBYGGANDE ARBETET MOT
KORRUPTION OCH OEGENTLIGHETER FRAN 2023

46.1 Rekommendationer till regionstyrelsen:
e Bereda forslag till nuvarande regionfullmaktige for att anta program for uppféljning av
privata utférare
Kommentar: Programmet!® antogs av regionfullméaktige 2025-11-11.

e Sikerstalla att 6vergripande styrdokument tydliggor regionens forhallningssatt till risker for
valfardsbedragerier
Kommentar: Regionen har antagit flera styrande dokument som ytterligare tydliggor
regionens arbete inom omradet (se Styrande dokument).

e Sikerstalla att analyser av risken for valfardsbedragerier aterkommande genomfors och att
dessa ligger till grund for utformande av relevanta kontrollaktiviteter.
Kommentar: | riktlinjen for intern kontroll, beslutad av regiondirektéren och giltig fran och
med 2025-09-22, framgar att ndmnderna inom sina omraden ska se till att den interna
kontrollen ar tillracklig for att férebygga fel och oegentligheter i verksamheten.
Intervjupersoner beskriver dven att i riskanalysen ingar valfardsbrott som en kategori att
beddma.

e Tillse att rutiner upprattas for att kontrollera avtalsefterlevnad utifran risk for
oegentligheter, samt att tillse att avtalsuppféljning sker enligt rutiner.
Kommentar: Inkdpschefen har beslutat om en rutin, som galler fran 2025-11-14, fér
spendanalys i syfte att sdkerstalla avtalstrohet uppratthalls samt att avvikelser identifieras,
hanteras och atgardas samt att hantera risk fér oegentligheter. Inom vardval finns tydliga
rutiner for uppféljning beskriven pa regionens hemsida.

e Skapa processer for hantering av misstankta valfardsbedragerier.
Kommentar: Intervjupersoner beskriver att det finns hantering nar regionen far nagon signal
pa misstankta valfardsbedragerier. Visselblasarfunktionen uppges vara den formella vagen

16 RJL 2025/2854
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men att medarbetare uppmanas att prata med chef alternativt chefs chef om nagon
misstanke uppstar.

e Tillse utbildning avseende problematik kopplat till valfardsbedragerier.
Kommentar: Regionen har, enligt intervjuer, utbildningar inom upphandlingsprocesserna. |
intervjuerna framkommer dven att det finns obligatoriska utbildningar for nyanstallda dar
korruption och oegentligheter berdors. Vidare beskriver intervjupersonerna att det dven finns
chefsutbildningar i flera nivder men att det inte ar dokumenterat att de utbildningarna ska
innehalla avsnitt som beror granskningsomradet. | granskningen har vi inte tagit del av
dokumentation som styrker detta.

4.6.2 Rekommendation till ndmnden for folkhalsa och sjukvard:
e Sikerstalla att tydliga kontrollmoment avseende valfardsbedragerier dokumenteras och

formalisera.
Kommentar: | riktlinjen for intern kontroll, beslutad av regiondirektoren och giltig fran och
med 2025-09-22, framgar att ndmnderna inom sina omraden ska se till att den interna
kontrollen ar tillracklig for att férebygga fel och oegentligheter i verksamheten. |
dokumentationen vi tagit del av framgar det att riskanalysen innehaller valfardsbrott som en
kategori att bedoma. | arbetet infor 2025 har namnden for folkhalsa och sjukvard inte
bedomt att riskerna kopplade till valfardsbrott har tillrackligt hogt riskvarde for att det ska
kravas kontrollmoment.

4.6.3 Bedbmning

Var bedémning ar att region i allt vasentligt omhandertagit
rekommendationerna fran granskningen 2023.

Vi bedémer att regionen i huvudsak vidtagit atgarder for att moéta de rekommendationer som
lamnades i den fordjupade granskningen 2023. Ett program for uppfoljning av privata utforare har
antagits och flera styrande dokument har uppdaterats for att tydliggéra regionens forhallningssatt
till risker for korruption och oegentligheter. Det finns rutiner for avtalsuppféljning och riskanalyser
inkluderar valfardsbrott som kategori, vilket starker den interna kontrollen. Det har i den aktuella
granskningen, liksom i uppféljningen av granskningen fran 2023, framkommit att regionen behéver
starka dokumentation och uppfdljning av bisysslor samt tydliggora rutiner vid misstanke om
korruption och oegentligheter. Vidare kvarstar behovet av att sdkerstalla att chefsutbildningar
inkluderar moment om korruption och oegentligheter samt att obligatoriska arliga utbildningar
erbjuds for samtliga medarbetare. Detta ar centralt for att uppratthalla vaksamhet och ett aktivt
forebyggande arbete mot valfardsbedragerier och andra oegentligheter.
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5 SLUTSATS OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och
sjukvard har sakerstallt en tillracklig styrning och intern kontroll for att forebygga, upptacka och
hantera korruption och oegentligheter, samt hur rekommendationerna fran den tidigare
granskningen avseende arbetet mot valfardsbedragerier horsammats.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att regionstyrelsen och ndmnden for
folkhélsa och sjukvard i allt vasentligt sakerstallt en tillracklig styrning och intern kontroll for att
forebygga, upptacka och hantera korruption och oegentligheter samt att regionen i allt vasentligt
vidtagit atgarder med anledning av rekommendationer fran tidigare granskning.

Mot bakgrund av granskningen rekommenderar vi regionstyrelsen att:

e Strdva efter att lyfta risken for korruption och oegentligheter i fler dokument, exempelvis i
instruktionen for visselblasarfunktion.

e Stdrka dokumentation och uppfdljning av bisysslor samt tydliggora rutiner vid misstanke om
korruption och oegentligheter.

o Siakerstalla att chefsutbildningar inkluderar moment om korruption och oegentligheter samt
att obligatoriska arliga utbildningar erbjuds for samtliga medarbetare for att uppratthalla
vaksamhet och ett aktivt forebyggande arbete.

e Stdrka kontrollen genom en aggregerad och systematisk rapportering och utvardering som
omfattar hela omradet kring korruption och oegentligheter inom styrelsens ansvarsomrade.

Vidare rekommenderar vi namnden for folkhélsa och sjukvard att:

e Stdrka kontrollen genom en aggregerad och systematisk rapportering och utvardering som
omfattar hela omradet kring korruption och oegentligheter inom ndmndens ansvarsomrade.
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