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Regionledningskontoret

Néamnd for folkhélsa och sjukvard

Granskning av styrning, uppfoljning
och kontroll av psykiatrin

Forslag till beslut
Némnd for folkhélsa och sjukvéard
e godkinner tjdnsteskrivelsen som svar pd revisorernas granskningsrapport.

Sammanfattning
Regionrevisionen har genomfort en granskning av styrning, uppfoljning och
kontroll av psykiatrin och ldmnat rekommendationer till Region Jonkdpings lén.

Uppf6ljning och beslut om édtgirder vid bristande maluppfyllelse och ekonomiska
avvikelse av verksamheter dokumenteras 1 huvudsak inom det egna
verksamhetsomradets manads, tertial och verksamhetsberéttelser. Uppfoljning
sker 1 verksamhetsdialoger inom verksamhetsomradet och via rapporter till
ndmnden for folkhilsa och sjukvard.

Arendebeskrivning

Revisionens sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte r att
ndamnden for folkhélsa och sjukvard delvis har en &ndamalsenlig styrning,
uppfoljning och kontroll av den psykiatriska varden i regionen.
Verksamhetsplanen med aktuella mal ger forutsittningarna for en andamalsenlig
styrning av verksamheten. Dock bedomer revisionen att nimnden inte vidtagit
tillrackliga atgirder for att styra verksamheten mot uppsatta mal och givna
budgetramar. Det dr inte heller gjorts nagon utvirdering av omorganisationer som
har genomforts.

Revisorerna rekommenderar Region Jonkopings lén att:
1. besluta om och dokumentera atgirder vid bristande maluppfyllelse och
ekonomiska avvikelser
2. utvérdera om organiseringen av psykiatriska varden uppnar faststillt syfte

Svar pa rekommendationerna
1. Uppfoljning och beslut om atgérder vid bristande maluppfyllelse och
ekonomiska avvikelse av verksamheter sker 1 huvudsak inom det egna
verksamhetsomradet och i gemensamma uppfoljningar vid
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verksamhetsdialoger som sker med regiondirektdren, hilso- och
sjukvardsdirektor, ekonomidirektor och HR direktor tva ganger per ar.

Sjukvardsdirektoren for verksamhetsomradet psykiatri, rehabilitering och
diagnostik leder ménadsvisa ledningsgruppsmoten dér samtliga
verksamhetschefer, ledningsstab samt chefldkare ingar.
Sjukvardsdirektdren har dven veckoavstdmningar med samtliga
verksamhetschefer, dédr cheferna for de specialistpsykiatriska
verksamheterna utgor en egen grupp. Verksamhetscheferna och
lakarcheferna/Medicinskt ledningsansvariga for de specialistpsykiatriska
klinikerna har dérutdver separata regelbundna méten for samverkan och
utveckling.

Respektive specialistpsykiatrisk verksamhet har etablerade arbetssétt for
att manads- och tertialvis folja upp de uppdrag, métetal och aktiviteter som
finns 1 verksamhetsplanen som antingen kommer beslutat frin fullméktige,
ndamnd, det egna verksamhetsomrddet eller frdn den egna kliniken. HR-
partners och controllers ar stodresurser till respektive verksamhet, liksom
ledningsstabens funktioner inom t ex ekonomi-, HR-, tillgidnglighets-,
utvecklings- och kommunikationsfragor. De verksamheter som har
upprattat sirskilda handlingsplaner for ekonomi 1 balans, har dessutom
regelbundna resultatuppfoljningsmoéten med sjukvardsdirektdr och
ekonomichef samt ibland dven HR-chef.

Psykiatrins resultat ingar i uppfoljning som gors till ndmnden for folkhilsa
och sjukvard ménadsvis, tertial eller &rsvis. Resultaten redovisas i
huvudsak av hilso- och sjukvérdsdirektér och chefscontroller, men ibland
kompletterat med sjukvardsdirektor och verksamhetschef.

Tva till tre ganger per ar genomfor ledningsstaben verksamhetsdialoger
med respektive klinik med utgangspunkt fran mal och resultat i
verksamhetsplanen. Dessa dokumenteras och f6ljs upp senast vid
ndstkommande dialog, men ofta tidigare i samband med de regelbundna
avstdmningarna mellan sjukvardsdirektor och verksamhetschefer.

Inom verksamhetsomradet fortsitter den paborjade satsningen med att
ytterligare utveckla sdvil vardstatistik-kompetens, som utveckling av
verksamhetsnéra resultatrapporter inom respektive verksamhet. Detta &r
angelédget for att underlétta kontinuerlig uppfoljning och analys av
verksamhetsnéra utdata, som 1 sin tur behovs for att f6lja och utveckla
processer och arbetssitt. Resultatrapporterna bidrar dven till forbéttrade
mojligheter att jaimfora tillgdnglighet och resultat mellan de psykiatriska
klinikerna.

2. Region Jonkopings lan foljer verksamheterna kontinuerligt genom
manads- tertial och arsredovisningar. I dessa redovisningar finns mgjlighet
att forutom tillgdnglighet, dven folja patientndjdhet,
medarbetartillfredsstillelse, sjuktal, ekonomi med mera. Detta har hittills
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bedomts ge tillrdcklig bild av hur verksamheten fungerar och darfor har
ingen separat utvardering genomforts.

Via det systematiska arbetsmiljoarbetet genomfors
medarbetarundersokningar som ses som en del i de 16pande
utvirderingarna for fortsatt utveckling av den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, samt av chefs- och medarbetarskap.

Sedan ldnets specialistpsykiatriska verksamheter har organiserats inom ett
verksamhetsomrade, har flera véisentliga samarbetsformer etablerats och
utvecklats som ett led 1 uppdraget att stidrka samarbetet for en jamlik
psykiatrisk vard. Ett urval:

Forutom ledningsgruppsmoten varje ménad har
sjukvardsdirektoren for verksamhetsomradet dven
veckoavstdmningar med verksamhetscheferna for
specialistpsykiatrin.

Samtliga verksamheter har en verksamhetsplan med RJL-, VO-
och klinikegna mal, métetal och aktiviteter som regelbundet f6ljs
upp.

Verksamhetscheferna och lakarcheferna/Medicinskt
ledningsansvariga for de specialistpsykiatriska klinikerna har
dérutdver separata regelbundna moéten for samverkan och
utveckling.

Samtliga chefer inom ldnets specialistpsykiatri tréffas 2 ganger per
ar 1 ett gemensamt lednings- och utvecklingsforum; Storgrupp
psykiatri.

Inom ldnets specialistpsykiatri finns dven en etablerad samverkan
kring forsknings-, utbildnings- och utvecklingsfrigor via ett
FOUU-réd samt via ett utvecklingsnitverk.

Den samlade resursen kopplat till funktionen som
verksamhetsutvecklare (med klinikuppdrag) har forstarkts med 2,5
utvecklingsledare (med lansuppdrag) samt 0.75
inflytandesamordnare.

Lénsgemensamma kliniska programomraden har etablerats, med
uppdrag att sdkra en jimlik och resurseffektiv vard for lanets
invénare.

Utveckling av verksamhetsnédra resultatrapporter inom respektive
verksamhet, som underléttar savél kontinuerlig uppf6ljning och
analys av verksamhetsnéra utdata pa klinikniva, som jaimforelser
av tillgénglighet och resultat mellan de psykiatriska klinikerna.
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Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av

psykiatrin
e Svar pé begéran om anstdnd
e Missiv: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av psykiatrin

e Rapport: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av psykiatrin

Beslutet skickas till

Regionrevisionen

Regionfullméktige

Regionledningskontoret — Folkhélsa och sjukvard

Mats Bojestig Anette Peterson
Halso- och sjukvérdsdirektor Hilso- och sjukvérdsstrateg
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Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av
psykiatrin
Diarienummer: RJL 2024/359

Beslut
Némnden for folkhédlsa och sjukvard

e godkénner tjdnsteskrivelsen som svar pa revisorernas
granskningsrapport

e ldmnar foljande tilldgg:

”Némnden avser i enlighet med rekommendationen fran revisionen
att utviardera om omorganisationen har uppnatt sitt syfte, och
samtidigt ta reda pd om det uppkommit nigra nya utmaningar som
behover bejakas."

Sammanfattning

Regionrevisionen har genomfort en granskning av styrning, uppfoljning och
kontroll av psykiatrin, och ldmnat rekommendationer till Region Jonkopings
lan.

Beslutsunderlag

e Beslut NFSP 2024-05-14 Granskning av styrning, uppfoljning och
kontroll av psykiatrin

e Tjinsteskrivelse: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll
av psykiatrin

e Svar pa begidran om anstand

e Missiv: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av
psykiatrin

e Rapport: Granskning av styrning, uppfoljning och kontroll av
psykiatrin

Beslutet skickas till

Regionrevisionen

Regionfullméktige

Regionledningskontoret — Folkhélsa och sjukvard

Protokollsutdrag, bestyrkande
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