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Néamnden for arbetsmarknad, néringsliv och
attraktivitet

Granskning av processen for
bidragsutbetalning inom namnden for
arbetsmarknad, naringsliv och attraktivitet

Forslag till beslut
Namnd f6r arbetsmarknad, niringsliv och attraktivitet
e Godkéanner svar till regionrevisionen enligt foreliggande tjansteskrivelse
samt Overldmnar den till regionfullméktige och regionrevisionen.

Sammanfattning

Region Jonkopings léns revisorer har genomfort granskning av processen for
bidragsutbetalning inom ndmnden for arbetsmarknad, néringsliv och attraktivitet.
I foreliggande tjansteskrivelse redovisas svar pd revisorernas fragor

Information i arendet

Regionrevisionen har i missiv 2018-06-01 foreslagit regionfullméktige att ge
ndmnden for arbetsmarknad, naringsliv och attraktivitet i uppdrag att svara pa
vilka atgirder som kommer att vidtas till foljd av granskningens resultat och
revisorernas rekommendationer.

Revisorernas bedomning och reckommendationer
Regionrevisionens bedomning dr att nimndens interna kontroll inte fullt ut ar
tillracklig. Bedomningen grundas pa att riktlinjerna for vissa bidragsslag inte
tydligt anger hur bidrag skall férdelas och att det saknas tydliga rutiner for
processen. Likasa finner revisionen att det finns brister 1 uppfoljningen och pa
vilka kriterier bidrag utbetalas.

Revisorernas rekommendationer r att separat policy faststélls av
regionfullmaéktige samt att riktlinjer for handlédggning faststélls av ndmnden.
Vidare rekommenderar revisionen att nimnden dvervager en
organisationsdversyn 1 syfte att samla handldggningen av nimndens samtliga
bidragskategorier.

Bakgrund och beskrivning av arendet
Dévarande landstingsrevisionen genomforde ar 2012 en granskning av
hanteringen av foreningsbidrag. Ett antal brister konstaterades. Med detta som



B Region TJANSTESKRIVELSE 2(4)
¥ JOnkdpings lan RIL 2018/1674

bakgrund har regionrevisionen funnit det angelédget att genomfora en uppfoljande
granskning av processen for bidragsutbetalning inom nimnden for arbetsmarknad,
ndringsliv och attraktivitet. Nuvarande policy och riktlinjer dr daterade 2016-09-
27.

PwC har pa uppdrag av regionrevisionen granskat processen for
bidragsutbetalning inom nimndens ansvarsomrade. Fragestillningen ar foljande.
Ar nimndens interna kontroll tillriicklig vad géiller processen for
bidragsutbetalning?

PwC:s slutsatser ar att den interna kontrollen inte fullt ut &r tillrdcklig. For vissa
bidragskategorier ér det inte tydligt hur bidrag ska fordelas och att det saknas
tydliga handldggningsrutiner for hur granskning/kontroll av krav och kriterier,
som finns i riktlinjerna ska goras och dokumenteras.

Vidare konstaterar PwC att nimndens uppf6ljning av foreningar/organisationer
som far bidrag inte fullt ut &r tillricklig och att namndens system och rutiner for
intern kontroll inte tillrdckligt minimerar risken for godtycklighet i
handléggningsprocessen, da det for vissa bidragsformer saknas transparens for pa
vilka grunder bidrag fordelas och bidragsbelopp riknas fram.

Synpunkter

Allméant

Ur ett allménperspektiv dr det angeldget att allmidnna medel beslutas om pé
korrekta grunder och med ett regelverk som bas, som garanterar detta. I det nu
aktuella drendet ar det sérskilt viktigt att sd ar fallet, dd bidragsgivning till
foreningar och organisationer méste ske pé extra réttssikert sétt. Rattviseaspekten
och dértill respekten for allmdnna medel ar grundbultar for bidragsgivning.

Ur ett regionalt utvecklingsperspektiv

Stod till olika aktiviteter 1 regionen ar en del i det regionala utvecklingsarbetet.
Saval bidrag inom ramen for folkhélsa och sjukvard, studiedistrikt, politiska
ungdomsorganisationer, ovriga ungdomsorganisationer, pensionirsorganisationer
som kulturbidrag &r verktyg for en positiv regional utveckling for hela regionen.
Som verktyg for den regionala utvecklingsprocessen dr bidragsgivning ett aktivt
och bra instrument. Det géller savél stora som sma belopp och oavsett var 1
regionen geografiskt bidragen avser. Dock &r det mycket visentligt att det finns
policy, riktlinjer samt uppfoljningsrutiner for att studera effekterna av bidragen.

Ur ett politiskt namndsperspektiv

For nimndens verksamhet och beslutsfattande &r det angelédget att beslutsunderlag
ar grundade pé ajourhallen och samlad policy och klara riktlinjer. Det ger
dessutom underlag for en bra internkontroll och uppfdljning.
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Uppfoljningsarbetet ar likasé en visentlig och nddvandig del i
budgetefterlevnaden. Vidare dr den organisationsfordndring som forestir inom
kort mellan Regional utveckling och Utbildning och kultur en anledning till att
gora en total Oversyn inom dmnesomradet bidragsgivning.

Ur ett handlaggarperspektiv

For enskilda handldggare inom Regional utveckling, Utbildning och kultur samt
Folkhélsa och sjukvérd dr det en nodvéndighet, for ett rattssékert handldggande,
att det finns policy och sa tydliga riktlinjer som mojligt. Det skapar ddrmed
forutséttningar for transparent arbetssétt samt minskar sarbarhet vid
personalskiften.

I samband med tydligare riktlinjer kommer mojligheter till en digitaliserad
process studeras, som skulle underlétta sdvil administrationen som dka
effektiviteten.

Ur ett ansokarperspektiv

For enskilda bidragssokanden dr det mycket visentligt med ajourhéllen policy och
sé tydliga riktlinjer som mojligt. Det r vésentligt, inte minst som information
men dven for att ansokningsforfarandet ska vara sd enkelt som mojligt, sdvil for
den sokande som for Regional utveckling och andra handldggande enheter samt
for beslutsfattare. Att processen dessutom dr transparent och forutségbar ér
viktigt. Rattssdkerhet &r likasa en vésentlig del 1 tydlig policy och klara riktlinjer.

Ur ett ansOkarperspektiv dr en mer riktad information 6nskvérd, som delvis kan
uppnds med en digitaliserad process med automatiska utskick m.m.

Planerade atgarder

Svaret grundas pa regionrevisionens rapport, nuvarande Policy och riktlinjer for
bidragsgivning inom omradena folkhélsa, utbildning och kultur (2016-09-27)
samt intervjuer med personal inom ekonomi, regional utveckling, utbildning och
kultur samt folkhilsa och sjukvard.

De framforda synpunkterna pa aktuell policy samt riktlinjer for handlaggning med
mera dr relevanta. Det dr angeldget att det finns en tydlig policy for samtliga
bidragsslag samt att riktlinjer for handlaggning och uppf6ljning &r sd entydiga och
konkreta som mojligt. Den interna kontrollen ska likasé bli foremal for en analys
och forslag till rutiner.

Det kommer ocksé att vara angeldget att som foljd av planerad omorganisation
mellan Regional utveckling och Utbildning och kultur géra en dversyn av
handléggningsprocessen ur administrativ/organisatorisk synvinkel.

Den sammanfattande bedomningen &r att det dr angelédget att gora en Gversyn av
policy och riktlinjer och internkontroll inom omradet bidragsgivning i samverkan
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mellan regional utveckling, folkhélsa och sjukvéard samt ekonomi. Likasa kan
viss jaimforelse goras med regelverk fran andra nérliggande regioner.

Beslutsunderlag
e Tjéansteskrivelse daterad 2018-11-01
e Missiv - Granskning av processen for bidragsutbetalning inom ndmnden
for arbetsmarknad, niringsliv och attraktivitet 2018-06-01
e PwC, Revisionsrapport processen for bidragsutbetalning inom nimnden
for arbetsmarknad, néringsliv och attraktivitet

Beslut skickas till

Regionrevisionen

REGIONLEDNINGSKONTORET

Agneta Jansmyr Kristina Athlei
Regiondirektor Regional utvecklingsdirektor
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