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Landstingsrevisionen
Landstingsstyrelsen

Granskning av styrning och dimensionering
av antalet vardplatser

Landstingets revisorer har, med hjalp av sakkunnigt bitrade, granskat landstingets
styrning och dimensionering av antalet vardplatser. Den 6vergripande
revisionsfragan for granskningen &r att bedéma om styrningen av antalet
vardplatser vid lanets sjukhus ar andamalsenlig och om det finns tillrackliga
underlag for dimensioneringen av antalet vardplatser.

Granskningen ar avgransad till Jonkopings- och Hoglandets sjukvardsomraden.
Intervjuer har, forutom pa landstings- och forvaltningsovergripande ledningsniva,
genomforts med chefer och personal vid akutsjukvarden samt specialiteterna
medicin, kvinnosjukvard, kirurgi och infektion.

Resultatet av granskningen framgar av bifogad granskningsrapport ”Styrning och
dimensionering av antalet vardplatser”, daterad september 2012, som harmed
Overlamnas.

Landstingets revisorer gor, till foljd av granskningens resultat, nedanstaende
bedémningar och rekommendationer samt staller nedanstaende fragor till
landstingsstyrelsen.

Bakgrund

Socialstyrelsen har i olika granskningar konstaterat att dverbeldggningar och brist
pa vardplatser ar vanligt forekommande. Fragan om vardplatser handlar om
patientsakerhet. Overbelaggningar och utlokalisering av patienter innebar
patientsakerhetsrisker. Att patienter, som bedéms ha behov av slutenvard, far
tillgang till vardplatser med erforderlig bemanning, bade vad galler
dimensionering och kompetens, ar en viktig forutsattning for en god och
patientsaker vard.

Landstingsstyrelsen har ansvaret att sakerstélla en god vard. Landstingsstyrelsen
ska leda och samordna forvaltningen av landstingets angeldgenheter och har &ven
en ansvarsroll avseende strategiska fragor for verksamhet, ekonomi och personal.



== andstinget MISSIV 20
¥ Jonkopings 1an 2013-01-15

Revisorernas bedomningar

Revisorernas dvergripande beddmning &r att granskningen visar att det finns en
risk for att éverbeldggningar och utlokaliseringar av patienter kan innebéra att
malen om en god och patientséker vard inte uppnas. Revisorernas bedomning &r
att en tydligare styrning erfordras for att i gérligaste man eliminera dessa risker,
inte minst pa langre sikt. Landstingsstyrelsen bor utveckla den dvergripande
styrningen sa att malsattningen om en patientsaker vard uppnas for samtliga
patienter pa respektive kliniker samt antalet dverbelaggningar och utlokaliseringar
av patienter sa langt mojligt minimeras.

Granskningen visar att det pagar ett kontinuerligt arbete pa sjukhusen for att pa
kort sikt 16sa problemen med 6verbeldggningar och utlokalisering av patienter.
Beddmningen &r darfor att den mer kortsiktiga, dagliga styrningen och
dimensioneringen av vardplatser i stort sett fungerar.

Respektive sjukhus har kartlagt antalet disponibla vardplatser. Pa lanssjukhuset
Ryhov har en kartlaggning gjorts av bemanningen och personalkategorier per
vardplats. Nagon vardplatsanalys har i dvrigt inte gjorts pa
forvaltningsovergripande niva. Det finns inga analyser av antalet vardplatser i
relation till befolkningsunderlaget eller antalet vardplatser i forhallande till
vardtyngd. Enklare vardtyngdsmatningar sker pa enstaka vardavdelningar.

Granskningen visar att det inte finns ndgon Gvergripande styrning av antalet
vardplatser, vare sig per forvaltning eller verksamhet/specialitet eller mellan de
olika sjukvardsomradena. Det gors inte heller nagon évergripande analys av
behovet av vardplatser. Granskningen visar att det saknas kunskap om ifall det
finns ratt antal vardplatser i lanet och om de ar ratt fordelade mellan olika
verksamheter/specialiteter. Revisorernas bedémning ar darfor att det finns en risk
for suboptimering.

For narvarande saknas en landstingsgemensam definition av begreppen vardplats,
overbelaggning och utlokaliserade patienter. Det gor att det ar svart att jamfora
hur situationen i dessa avseenden ar pa sjukhusen i lanet. En landstingsgemensam
definition kommer att tas fram under ar 2012. Revisorerna lyfter vikten av att
beskriva bemanningsbhehoven for de vardplatser som ar belagda.

Belaggningsgraden pa vardplatserna skiljer sig mellan de granskade
verksamheterna. Medicinklinikerna har generellt sett ett htgre
vardplatsutnyttjande an kirurgklinikerna. Under arets fyra forsta manader hade
medicinkliniken pa Hoglandssjukhuset en konstant 6verbelaggning.
Infektionskliniken hade under ar 2011 samt under de fyra forsta manaderna som
granskats ar 2012, en belaggningsgrad mellan 91 och 102 %.
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Nuvarande vardformer och exempelvis forekomsten av vardrelaterade infektioner
staller allt hogre krav pa enkelrum. Landstingets sjukhus ar inte byggda for att
mota de 6kade kraven pa enkelrum.

| granskningen framgar att bade 6verbelaggningar och utlokalisering av patienter
medfor okade risker vad galler patientsiakerhet. Overbelaggningar innebar, enligt
vad som framkommit vid genomforda intervjuer, manga ganger att bemanningen
inte motsvarar antalet patienter. Vid utlokalisering av patienter uppges personalen
inte alltid ha ratt kompetens for att behandla patienten. Granskningen visar dock
att det finns en medvetenhet om problematiken. De granskade sjukhusen har
dverbelaggningsplaner for att kunna samordna sjukhusens vardplatser.
Beddmningen &r dock att samverkan mellan lanets sjukhus kan och bor utvecklas.

Vid registrering i avvikelsesystemet Synergi finns inga sarskilda koder for
Overbeldaggning eller utlokalisering, utan detta anges i 16ptext. Det gor att det blir
svart att sammanstélla avvikelser, som har uppstatt i samband med
Overbelaggning eller utlokalisering av patienter.

Granskningen visar att de finns etablerade samverkansformer mellan sjukhus,
primarvard och kommuner i lanets olika delar. Vid granskningstillfallet saknades
uppgifter om hur manga patienter som var utskrivningsklara inom Hoglandets
sjukvardsomrade. Antalet utskrivningsklara patienter/varddygn uppgavs vara stort
i Jonkopings sjukvardsomrade, vilket vid intervjuerna framforts som ett problem.

Revisorernas rekommendationer
Sammanfattningsvis lamnar revisorerna nedanstaende forslag till
forbattringsomraden. Revisorerna rekommenderar:

- att den dvergripande styrningen utvecklas sa att malsattningen om en
patientsaker vard dven mer langsiktigt uppnas for samtliga patienter pa
respektive kliniker samt antalet 6verbelaggningar och utlokaliseringar av
patienter sa langt mojligt minimeras

- att det 6vergripande ansvaret for planeringen och dimensioneringen av
antalet vardplatser tydliggors, for att sa langt mojligt minska behovet av
Overinskrivningar och utlokaliseringar av patienter och de risker detta kan
innebdra ur patientsédkerhetssynpunkt

- att landstingsstyrelsen forbattrar uppfoljningen av omfattningen av
Overbeldaggningar och utlokaliseringar av patienter samt patientsakerheten
for dessa, bland annat i fraga om tillgang pa personal med ratt kompetens
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- att det 6vergripande ansvaret tydliggors for uppféljning och kontroll av
patientsakerheten for patienter som &r overinskrivna eller utlokaliserade

- atten analys gors av dimensioneringen av antalet vardplatser mellan
verksamheter/specialiteter och mellan sjukvardsomradena i lanet for att
sékerstélla att suboptimering undviks

- att samverkan mellan sjukhusen utvecklas for att maximera mojligheten att
tillgodose behovet av vardplatser

- att bemanningsbehovet for belagda vardplatser beskrivs och tas till vara i
planeringsprocessen

- att uppfoljningen av avvikelser som skett till foljd av éverbeldggning och
utlokalisering av patienter vidareutvecklas

- att en analys gors av konsekvenserna av beldggningsgrad,
Overbeldggningar och utlokalisering av patienter, sérskilt inom lanets
medicinkliniker och infektionskliniken

- attenanalys gors av orsaker till varfor utskrivningsklara patienter upplevs
vara ett problem samt vilka atgarder som kravs for att komma tillratta med
detta.

Fragor till landstingsstyrelsen
1. Pavilket satt avser landstingsstyrelsen forbattra styrningen och

dimensioneringen av vardplatser sa att patienter i slutenvarden pa samtliga
kliniker i nulaget och pa sikt far en vardplats som lever upp till
malsattningen om en god och patientsaker vard?

2. Pavilket satt avser landstingsstyrelsen forbattra uppféljning och analys av
konsekvenser av beldggningsgrad, 6verbeldaggning och utlokalisering av
patienter, for att patienterna ska fa en god och patientséaker vard?
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Svar fran landstingsstyrelsen
Revisorerna vill ha svar pa stallda fragor senast 2013-04-26.

Doris Johansson Arnold Carlzon
Ordfdrande Vice ordforande
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