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Landstinget i Jonkopings lan
Revisionskontoret Landstingsstyrelsen

Granskning av vardvalet

Landstingets revisorer genomforde ar 2010 en forstudie for att 6versiktligt
bedéma besluts- och inférandeprocessen av vardvalet i landstinget. Revisorernas
beddmning var att besluts- och inforandeprocessen skett i relativt god ordning.

Landstingets revisorer har nu, med hjalp av sakkunnigt bitrédde, granskat
styrningen och uppféljningen av vardvalet. Den 6vergripande revisionsfragan i
granskningen &r att bedéma om styrningen och uppféljningen sakerstaller att
landstingsfullméktiges beslut om vardvalet efterlevs.

De delfragor, som ska besvaras i granskningen, framgar nedan under rubriken
”Revisorernas beddmningar”.

Granskningen innefattar intervjuer med ansvariga och verksamhetsforetradare i
den landstings6vergripande organisationen samt vid nio vardcentraler i hela lanet,
varav fem fran Bra Liv och fyra privata.

Resultatet av granskningen redovisas i granskningsrapport “Granskning av
vardvalet”, daterad juni 2012.

Landstingets revisorer gor, till foljd av granskningens resultat, nedan redovisade
bedémningar och stéller nedanstaende fragor till landstingsstyrelsen.

Revisorernas bedomningar
Revisorernas dvergripande bedémning &r att styrningen av vardvalet i huvudsak
sker utifran landstingsfullméktiges beslut och mal.

Revisorernas dvergripande bedémning grundar sig pa bedémningarna av
nedanstaende delfragor, markerade med fet stil.
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Har landstinget utformat bra former for att méta och redovisa
maluppfyllelse och kvalitet for de olika aktdrerna? Hur sker uppféljning och
aterrapportering?

Revisorernas bedomning &r att landstinget, under de cirka tva ar som vardvalet
funnits, har utvecklat en relativt ambitios struktur for uppfoljningen av
vardcentralerna.

Revisorerna konstaterar att det finns tva delvis parallella former for uppfoljning.
Den ena, som gors av Vardvalsenheten, har en mer kontrollerande funktion
avseende hur verksamheterna lever upp till sitt uppdrag. Den andra, som gors av
primarvardens FoU-enhet, dr en utvecklingsframjande kvalitetsuppféljning pa
medicinsk-professionell basis. Revisorerna vill lyfta fram det vardefulla i att
landstinget valt att gora uppféljningar ur bada perspektiven. Revisorernas
beddmning &r dock att en skarpare kontroll behdver utvecklas av underlagen for
ersattningarna till vardcentralerna, for att eliminera risker for att felaktig
ersattning utbetalas.

Hur sker landstingets eget utvecklingsarbete med Vardvalsmodell och
Regelbok for vardval?

Revisorernas bedémning ar att det finns former och strukturer for utveckling av
vardvalet, bland annat vad galler mal och riktlinjer, kunskapsstyrningen och det
medicinska utvecklingsarbetet samt forum for dialog. En utveckling har aven skett
vad galler exempelvis forutsattningarna for ersattningen till vardcentralerna, bland
annat inforandet av ACG (vardtyngd enligt diagnos). Regelboken har hittills
uppdaterats vid tva tillfallen.

Revisorerna konstaterar dock att vardcentralerna uttryckt att férandringar
genomfors med for kort framforhalining. Revisorernas bedémning &r darfor att det
kan finnas anledning for landstingsstyrelsen att 6vervaga formera for forankring
av det fortsatta utvecklingsarbetet och syftet med de férandringar som planeras.

Har landstingets malsattning med vardvalet uppnatts?

Granskningen visar att landstingsstyrelsen inte genomfort nagon uppféljning eller
utvardering utifran de dvergripande malsattningarna med vardvalet. Revisorerna
konstaterar dock att resultatet av granskningen indikerar att vardvalet relativt val
ligger i linje med dels malsattningen att starka invanarnas inflytande, da det galler
mojligheten att valja vardcentral, dels malséttningen att styra mot dnskvérda
resultat. Mindre tydligt ar dock om vardvalet hittills bidragit till att i Ovrigt starka
invanarnas inflytande och till att utveckla och tillvarata de professionella
gruppernas kompetens.

Revisorerna konstaterar att granskningen indikerar att kunskapen om och
definitionerna av de 6vergripande malsattningarna for vardvalet &r lag ute i
verksamheterna.
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Revisorernas rekommendationer
Revisorerna rekommenderar landstingsstyrelsen

— att folja upp och utvérdera hur de av landstingsfullmaktige faststallda
évergripande malsattningarna for vardvalet uppnas

— att utveckla kontrollen av underlagen for den ekonomiska ersattningen till
vardcentralerna, sa att kontrollerna blir skarpare och risker for felaktiga
utbetalningar elimineras samt

— att 6vervaga formerna for forankring av det fortsatta utvecklingsarbetet i
verksamheterna.

Fragor till landstingsstyrelsen

1. Har landstingsstyrelsen nagon plan for uppfoljning och/eller utvérdering av
maluppfyllelsen betraffande de 6vergripande malsattningarna fér vardvalet?
Om inte - finns det nagra forslag eller nagon diskussion vad géller en sadan
uppfoljning eller utvardering?

2. Awvser landstingsstyrelsen vidta nagra atgarder for att skarpa kontrollen av
underlagen for de ekonomiska ersattningarna till vardcentralerna?

Svar fran landstingsstyrelsen
Revisorerna dnskar senast 2012-11-01 svar pa ovanstaende fragor.

Doris Johansson Arnold Carlzon
Ordforande Vice ordforande



