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1. Sammanfatining

PwC har fatt i uppdrag av Landstinget i Jonkopings lans revisorer att granska intern
samt extern representation.

Granskningen besvarar foljande revisionsfraga:

= Ar styrelsens interna kontroll avseende representation
tillrdcklig?

Utifran genomford granskning ar var samlade revisionella bedomning att styrelsens
interna kontroll avseende representation i huvudsak ar tillracklig. Granskningen
har dock pavisat att det finns avvikelser samt felaktigheter som bor foljas upp och
atgardas.

Bedomningen baseras pa foljande iakttagelser och stallningstaganden:
»  Styrdokument/riktlinjer finns for representation.

Det finns styrdokument och riktlinjer som reglerar intern samt extern
representation i form av tva policydokument. Enligt var analys och bedomning ar de
aktuella policydokumenten i huvudsak dndamalsenliga. Nagra fortydligande kan
dock underliatta och forbattra tillimpbarheten. I policydokumentet for extern
representation bor det, enligt vir bedomning, uttryckligen stillas krav pa att
representationens syfte ska anges. Utan syfte ar det svart att avgora om
representationen ar rimlig och skilig. Likasd ar det svart att kontrollera att
héandelsen verkligen ar att betrakta som extern representation. Att syfte anges kan
likval underlitta konteringsarbetet.

I policydokumenten bor det dven tydliggoras att en deltagarforteckning med for-
och efternamn skall upprittas vid savil extern som intern representation. Att
deltagarforteckningar med for- och efternamn bildggs fakturan foérenklar
mojligheterna till efterkontroll och minskar riskerna for felaktigheter.

* Styrdokument/riktlinjer tillimpas pa avsett sitt.

Avvikelser fran aktuella policydokument har fraimst identifierats inom féljande
konton:

> 4391 Ovr. utliggsersittningar
» 4692 Personalrepresentation

» 4693 Uppvaktningar, gévor etc.
» 5721 Livsmedel

» 7071 Representation (ej personal)
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Inom konto 4692 Personalrepresentation utgors den framsta avvikelsen av att det
antingen saknas syfte eller deltagarforteckning. I nagra fall saknas dven beslut om
alkoholhaltig dryck.

Nar det giller konton 4693 Uppvaktning, gavor etc. saknas det i ett flertal fall
notering om mottagare. Granskningen har dven pavisat att det finns felkonteringar.

Pa livsmedelskontot 5721 dr det frimst fraga om felkonteringar. I nagra fall har
representationskostnader som avser maltider hamnat under livsmedelskontot.

Inom konto 7071 Representation (ej personal) ar den framsta avvikelsen att
deltagarforteckning inte redovisas.

Vi bedomer att forvaltningarna bor kontrollera ovanstdende konton for att upptacka
och atgiarda eventuella avvikelser i forhallande till de aktuella policydokumenten.
Granskningen visar att fakturaenhetens felkonteringar i méanga fall inte korrigeras
av attestanterna. Det adr darfor viktigt att kontrollresultatet kommuniceras med
fakturaenheten.

For att kunna folja upp och utviardera hur kostnaderna for extern samt intern
representation fordndras &ar det, enligt var bedomning, centralt att
representationskostnader som avser maéltider aterfinns pa antingen konto 4692
Personalrepresentation eller 7071 Representation (ej personal). Limnade gavor ska
belasta konto 4693 Uppvaktningar, gavor etc. eller konto 7693 Limnade bidrag och
gavor (ej pers). Forekomsten av egna utlagg for gavor eller representation, som
iterfinns pa konto 4391 Ovr. utliggsersittningar, bor foljaktligen minimeras.

For att forbattra efterlevnaden av aktuella policydokument kan det likvil, enligt var
bedomning, finnas behov av riktade informations- samt utbildningsinsatser. For att
underlatta efterlevnaden ar det dven att rekommendera att en checklista for
attestanter som hanterar representationsrelaterade konton utarbetas centralt.

» Gillande lagstiftning och skatteverkets regler foljs pa avsett sétt.

Avvikelser fran Skatteverkets rekommendationer har framst identifierats inom
konto 4692 Personalrepresentation och konto 7071 Representation (ej personal).
Framforallt finns det brister nir det giller underlag och dokumentation. Aven nir
det giller avdraget for mervardesskatt har felaktigheter identifierats.

Vi bedomer att avvikelserna bor foljas upp och atgidrdas. For att forbattra
efterlevnaden av gillande lagstiftning och Skatteverkets rekommendationer kan det
finnas behov av riktade informations- samt utbildningsinsatser.
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2., Inledning
2.1. Bakgrund

Representation ar ett samlingsbegrepp som avser de hindelser da personer inom en
organisation antingen mottar eller visar uppskattning via exempelvis gavor eller
gastfrihet. I begreppet extern representation innefattas aktiviteter som har ett
direkt samband med verksamheten och som syftar till att inleda eller utveckla
viktiga forbindelser med utomstaende aktorer. Representationen kan dven vara
intern och riktas da mot den egna personalen i syfte att oka trivseln och frimja god
atmosfar pa arbetsplatsen.

Det ar viktigt att representation sker andamalsenligt och att den interna kontrollen
ar tillracklig.

Revisorerna har i sin riskbedomning for ar 2012 bedomt att behov foreligger att
gora en granskning av representation.

2.1.1. Representationens omfattning och fordelning

Under perioden 120701 till 121231 uppgick den totala kostnaden for representation,
bokforda pa antingen konto 4692 Personalrepresentation eller konto 7071
Representation (ej personal), till 3376706 kronor inom Jonkopings Léns
Landsting. Av den totala representationskostnaden stod den interna
representationen, konto 4692 Personalrepresentation, for 3234 206 Kkronor.
Kostnaden for extern representation, konto 7071 Representation (ej personal),
uppgick till 142 500 kronor.

Hogst  kostnader for representation Aaterfanns beloppsmaéssigt inom
forvaltningarna/resultatomrddena Jonkopings sjukvardsomrédde, Hoglandets
sjukvardsomrade, Vardcentralerna Bra Liv och Varnamo sjukvardsomrade.
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Totalt representationsbelopp per forvaltning 120701-121231
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Om hinsyn tas till det totala antalet anstéllda per forvaltning/resultatomrade blir
fordelningen nagot annorlunda. De jamforelsevis hogsta kostnaderna for
representation per anstilld aterfinns inom Landstingets atagande!, Jonkopings
lanstrafik JLT, Regional utveckling och Landstingets kansli.

! Landstingets atagande ar ett resultatomrade dar de poster som inte gar att hanfora till
andra resultatomraden samlas.
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Total representation per anstélld 120701-121231
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2.2, Revisionsfraga och revisionskriterier

PwC har fatt i uppdrag av Landstinget i Jonkopings lans revisorer att granska intern
samt extern representation.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfraga:
= Ar styrelsens interna kontroll avseende representation tillricklig?

For att kunna besvara den 6vergripande revisionsfragan har tre revisionskriterier
utarbetats.

» Styrdokument/riktlinjer finns for representation.
» Styrdokument/riktlinjer tillimpas pa avsett sitt.

» Gillande lagstiftning och skatteverkets regler f6ljs pa avsett sitt.

% | tabellen visas det sammanlagda representationsbeloppet for Landstingets atagande och
Landstingets kansli per anstalld.
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2.3. Metod

Granskningen inleddes med en Oversiktlig beskrivning av Landstingets
representationskostnader. I den inledande etappen analyserades representationens
omfattning och fordelning. Utifran skildringen valde darefter revisorerna de
forvaltningar/enheter som skulle omfattas av den fortsatta granskningen.

Etapp tva innefattade en granskning av den interna samt externa representationen
inom foljande forvaltningar och verksamheter:

Landstingets atagande

Landstingets kansli (Qulturum sarredovisas)

Jonkopings sjukvardsomrade

Landstingsfastigheter
e Regional utveckling
Inledningsvis efterfragades utdrag fran huvudboken avseende foljande konton:
» 4371 Representationsersattning
> 4391 Ovr. utldggsersittningar
» 4622 Personalvard
» 4629 Personalvard (stb)
» 4692 Personalrepresentation
» 4693 Uppvaktningar, gavor etc.
» 5721 Livsmedel
» 7071 Representation (ej personal)
» 7691 Utb, kurser, konf. (ej pers)
» 7692 Info, aktiviteter (ej pers)
» 7693 Lamnade bidrag och gavor (ej pers)
» 7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

En overgripande analys genomfordes av utdragen dar avvikelser markerades for
vidare utredning och analys. Avvikelserna kompletterades med slumpmassigt valda
poster inom varje konto.
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Utifran urvalet kontrollerades fakturor samt underlag pa plats hos respektive
forvaltning.

En utvidgning av urvalet genomfordes i de fall d& nya avvikelser identifierades
under arbetets gang. En dialog fordes slutligen med ansvarig personal kring de
underlag som under granskningen identifierats som antingen otydliga, ofullstandiga
eller felaktiga. Under samtalet stilldes dven nagra kompletterande fragor kring
arbetsprocessen och tillimpningen av policydokument.

Konto 4391 Ovriga utliggsersittningar har granskats med hjilp av loneansvariga.

Det valda tillvagagangssattet medfor att vi troligtvis har hittat fler avvikelser och fel
an vid ett helt slumpmassigt urval. Redovisning av andelen eller antalet fel kan
diarmed vara missvisande.

Granskningen har &ven innefattat en analys av Landstingets oOvergripande
policydokument  kring extern samt intern representation.  Né&gra
forvaltningsspecifika policydokument foreligger e;j.

Revisionsrapporten har varit foremal for sakgranskning.

2.4. Avgransning

Granskningen avgransas till att omfatta Landstingsstyrelsen.

Granskningen avgrénsas till verifikationer mellan 2012-07-01 till 2012-12-31.
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3. Lagstiftning

3.1. Skatteverkets rekommendationer

I foreliggande avsnitt beskrivs kortfattat nagra punkter som betonas i Skatteverkets
rad och publikationer.

Skatteverket understryker att representationen maste ha ett omedelbart samband
med naringsverksamheten.

Forman av kost vid extern eller intern representation ar skattefri (11 kap. 2 §
inkomstskattelagen (1999:1 229 IL). Nar det giller intern representation giller
skattefriheten enbart vid sammankomster som é&r tillfilliga och Kkortvariga.
Skatteverket framhaéller att det dr en forutsattning att det ar fraga om i huvudsak
interna méten, sammankomsten ska ha en varaktighet pa hogst en vecka och motet
ska inte heller héllas regelbundet med kort mellanrum. Likasa ska det vara
gemensamma maltidsarrangemang.

I Skatteverkets allminna rad om avdrag for utgifter for representation m.m. (SKV A
2004:5)stills det krav pa underlag och dokumentation. Anteckningar ska foras pa
restaurangnota eller liknande verifikat som visar representationsutgiftens storlek
samt ett samband mellan de personer som deltar och den aktuella verksamheten.
Exempelvis bor uppgifter kring datum for representationen, namn och befattning
eller yrke pa de personer som representationen utévas mot samt syfte antecknas.
Uppgifterna pa verifikatet bor, enligt Skatteverket, antecknas pa ett varaktigt sitt.

Den ingdende momsen ar inte avdragsgill i sin helhet vid representation. Vid
utgifter for lunch, middag eller supé medges ett avdrag for mervardeskatt med
hogst 10,80 kronor per person, vilket motsvarar en maéltid pd 9o kronor. Om
maltiden innefattar inslag av spritdryck, vin eller alkohol uppgar avdraget for
mervardesskatt till 14 kronor per person eftersom mat och alkoholhaltig dryck
numera har olika momssatser.
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4. Landstingets styrdokument

4.1. Landstingsovergripande policydokument

Landstingsovergripande policydokument har upprattats for bade intern och extern
representation. I dokumenten anges ett flertal krav som maste beaktas vid intern
samt extern representation inom Landstinget i Jonkopings lan.

4.1.1. Intern representation

En landstingsovergripande policy har utarbetats som avser personalformaner.
Policydokumentet faststélldes i januari 2006 och reviderades darefter i september
2009. Dokumentet innefattar ett kapitel som behandlar regler kring intern
representation. Enligt policyn utgors intern representation av personalfester,
madltider vid informationsmoten, maltider vid interna kurser och
planeringskonferenser samt arbetsluncher.

I policydokumentet fastslas att representationen ska utga fran gott omdome om vad
som dr rimligt och skdligt i varje situation. Framstillningen betonar att
representationen ska vara spritfri och att ovrig alkoholdryck ska foretas med
restriktivitet. Alkoholfritt alternativ ska alltid finnas. Beslut om alkoholdryck fattas,
enligt radande policy, av landstingsdirektor, forvaltningschef eller avdelningschef
vid Landstingets kansli.

I riktlinjerna tydliggors ett antal krav som maéste uppfyllas for att gemensamma
maltider vid intern representation ej ska bli foremal for forménsbeskattning. Dels
maste sammankomsten avse ett internt mote inom landstinget, dels far
sammankomsten ej hallas regelbundet dvs. med korta tidsintervall och med samma
personer. I framstillningen podngteras dven att det vid intern representation ska
upprattas en deltagarforteckning. Darutover maste syftet med den interna
representationen anges. Forteckningen ska bildggas faktura eller noteras i
kommentarsfalt.

Slutligen understryks det i riktlinjerna att personalfester (julbord,
teater/revybiljetter mm.) ska forméansbeskattas om fler dn tva aktiviteter anordnas
per kalenderar.

4.1.2. Extern representation

Landstingets regler och riktlinjer for extern representation faststilldes i januari
2006.

I policydokumentet framhélls det att begreppet representation vanligtvis asyftar
kostnader for mat, dryck, gavor och liknande. Med begreppet extern representation
avses de fall dar handlingen riktar sig mot Landstingets externa intressenter.
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Endast en begriansad krets av anstéllda har representationsratt for Landstinget nar
det galler méaltider och gavor. Representationsritten begransas till:

» landstingsfullmaktiges presidium

» ordférande i namnder, utskott och delegationer
» landstingsrad

» f{orvaltningschefer

» avdelningschefer vid Landstingets kansli

Dock kan representationsuppdraget delegeras vid ett speciellt tillfille till en
understilld person. Godkdnnandet av representationen aligger dock den
begransade kretsen. Utgifterna ska beslutattesteras av forvaltningschefen.

Aven den externa representationen ska utgd frin gott omdéme om vad som Ar
rimligt och skiligt i varje situation. Maltidsdrycker ska vara spritfria och annan
alkoholdryck ska foretas med restriktivitet. Alkoholfritt alternativ ska alltid finnas.

I samband med dodsfall for anstélld personal, verksam politiker eller person som
betytt mycket for Landstinget representerar Landstinget med krans alternativt
bukett vid begravningen. Om den avlidne var ssmmanboende 6versiands bukett med
kondoleanskort till den efterlevande.

Policydokumentet behandlar dven gévor till externa mottagare. Enligt riktlinjerna
kan Landstinget representera med gava i samband med exempelvis studiebesok
eller speciella handelser. Gdvans varde ska bedomas utifrdn vad som ar rimligt i
varje situation. Som en rimlig kostnad i normalfallet anges ett viarde pa 300-400
kronor. Gavor som lamnas till extern person som ersittning for utford prestation
ska enligt riktlinjerna formansbeskattas. I policydokumentet framhalls att gavor
istillet for beskattat arvode normalt inte ska forekomma.

I framstéllningen understryks att det for all representation giller att fakturor ska
bildggas forteckning eller sa ska det i sdrskilt falt for kommentarer anges vem som
ar mottagare och deltagare vid representation.
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5. Granskningsresultat

Presentationen av granskningsresultatet utgar fran de tre revisionskriterierna.

Niamnas kan inledningsvis att forvaltningarna, under andra halvan av 2012,
overgatt fran att anvinda systemet Contempus till fakturahantering med hjilp av
Raindance.

5.1. Finns det styrdokument och riktlinjer?

Landstingsovergripande policydokument har upprittats for bade intern och extern
representation. Dokumenten beskrivs 6vergripande i kapitel 4.

Enligt det landstingsovergripande policydokumentet for extern representation stills
det inget uttryckligt krav pa att syfte skall anges.

I policydokumentet for extern representation framhélls det att mottagare och
deltagare ska anges. Vid intern representation ska deltagarforteckning upprattas.

5.1.1. Var analys och bedomning

Det finns styrdokument och riktlinjer som reglerar intern samt extern
representation i form av tva policydokument. Enligt var analys och bedomning ar de
aktuella policydokumenten i huvudsak dndamaélsenliga. Négra fortydliganden kan
dock underliatta och forbattra tillimpbarheten. I policydokumentet for extern
representation bor det, enligt vir bedomning, uttryckligen stillas krav pa att
representationens syfte ska anges. Utan syfte dr det svart att avgéra om
representationen ar rimlig och skilig. Likasd ar det svart att kontrollera att
héandelsen verkligen ar att betrakta som extern representation. Att syfte anges kan
likval underlatta konteringsarbetet.

I policydokumenten bor det dven tydliggoras att en deltagarforteckning med for-
och efternamn skall upprattas vid savil extern som intern representation. Att
deltagarforteckningar med for- och efternamn bildggs fakturan forenklar
mojligheterna till efterkontroll och minskar riskerna for felaktigheter.
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5.2. Tillampas styrdokument och riktlinjer?

5.2.1. Jonkopings sjukvardsomrade

Utifran det studerade urvalet har inga avvikelser identifierats inom f6ljande konton:
» 4371 Representationsersattning,
> 4391 Ovr. utldggsersittningar
> 4622 Personalvard
> 4629 Personalvard (stb)
» 7691 Utb, kurser, konf. (e] pers)
» 7692 Info, aktiviteter (ej pers)
» 7693 Lamnade bidrag och gavor (ej personal).
» 7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

Inom Jonkopings sjukvardsomrade visar granskningsresultatet dock pa att det finns
avvikelser i forhéllande till rddande policydokument inom konto 4692
Personalrepresentation. I omkring en fjardedel av de studerade
underlagen/verifikationerna saknas antingen syfte eller deltagarforteckning. I
ungefar en tiondel av de granskade verifikationerna dr momsberdakningen inte
korrekt. I ett fall saknas det aven beslut om alkoholhaltig dryck.

Avvikelser aterfinns dven inom konto 4693 Uppvaktning, gévor etc. I ndgra fall ar
det friga om felkonteringar, dvs. verifikationen avser varken uppvaktning eller
gavor. Den framsta avvikelsen beror dock pa att det inte med tydlighet framgar vem
som &r gavans mottagare.

Konto 5721 avser livsmedel. Har aterfanns det i ett fatal fall felkonteringar. Troligt
ar att handelserna istillet ar att betrakta som nigon form av representation.
Beloppsmassigt ror det sig dock om ringa summor.

En mindre avvikelse identifierades dven inom konto 7071 Representation ej
personal dar en representationsmaltid saknade uppgift kring deltagare.
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5.2.2. Regional utveckling

Utifran det studerade urvalet har inga avvikelser identifierats inom foljande konton:
> 4371 Representationsersattning,
> 4391 Ovr. utlidggsersittningar
» 4622 Personalvard
> 4629 Personalvard (stb)
» 7692 Info, aktiviteter (ej pers)
» 7693 Lamnade bidrag och gavor (ej pers)
» 7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

Nar det giller konto 4692 Personalrepresentation finns det avvikelser i ungefar vart
tredje fall som granskats. I manga fall saknas antingen syfte eller
deltagarforteckning. Momsberakningen ar i ett flertal fall inte heller korrekt. I ett
fall saknas beslut om alkoholhaltig dryck.

En mindre avvikelse identifierades inom konto 4693 diar en gava saknade tydlig
mottagare.

I ett fatal fall har representation hamnat under livsmedelskontot, 5721.
Beloppsmassigt ror det sig dock om ringa summor.

Avvikelser fran rddande policydokument har dven identifierats inom konto 7071
Representation ej personal. Har saknas i nagra fall deltagarforteckningar, i andra
fall ror det sig om felkonteringar.

Nar det giller konto 7691 Utb, kurser, konf. (ej pers) uppmanas ansvariga
attestanter att tydliggora vilka personer som har deltagit i aktiviteten.

5.2.3. Landstingsfastigheter

Utifran det studerade urvalet har inga avvikelser identifierats inom f6ljande konton:
» 4371 Representationsersattning,
> 4391 Ovr. utldggsersittningar
» 4622 Personalvard
» 4629 Personalvard (stb)

» 4692 Personalrepresentation
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» 7071 Representation (ej personal)

» 7691 Utb, kurser, konf. (e] pers)

» 7692 Info, aktiviteter (ej pers)

» 7693 Lamnade bidrag och gavor (ej pers)
» 7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

Ett flertal felkonteringar aterfanns inom konto 4693 uppvaktning och gévor. De
flesta fall ror blommor och véxter som inte var tinkta som varken uppvaktning eller
gavor. En felkontering har skett pa fakturaenheten. Den felaktiga konteringen har
inte korrigerats av attestanten.

Felkonteringar aterfinns dven inom konto 5721 Livsmedel. Av de identifierade
felkonteringarna avser alla, utom mojligen en, €j representation.

5.2.4. Landstingets kansli

Utifran det studerade urvalet har inga avvikelser identifierats inom fo6ljande konton:
» 4371 Representationsersattning,
> 4391 Ovr. utldggsersittningar
» 4622 Personalvard
» 4629 Personalvard (stb)
» 4692 Personalrepresentation
» 4693 Uppvaktningar, gavor etc.
» 7071 Representation (ej personal).
» 7691 Utb, kurser, konf. (ej pers)
» 7692 Info, aktiviteter (ej pers)
» 7693 Lamnade bidrag och gavor (ej pers)
» 7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

En mindre avvikelser har noterats inom konto 5721 Livsmedel. Handelsen har
hamnat under livsmedelskontot fast det ror sig om négon form av representation.
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5.2.4.1. Qulturum

Avvikelser som avser Qulturum har identifierats inom konto 5721 Livsmedel samt
konto 4391 Ovr. utliggsersittningar.

P& livsmedelskontot 5721 aterfinns det i manga fall olika former av fardigratter,
vilket inte ar korrekt. Konteringen kan till viss del forklaras med att verksamheten
bedriver kurser och utbildningar for 6vriga verksamheter inom Landstinget. Maten
har siledes inte anvints for intern eller extern representation inom Qulturum.

Stickprovet inom konto 4391 Ovr. utlidggsersittningar innefattade ett fall av giva
samt ett fall av extern representation. Nar det giller den externa representationen
finns det fragetecken kring en eventuell momsjustering.

5.2.5.

Landstingets atagande

Utifran det studerade urvalet har inga avvikelser identifierats inom f6ljande konton:

>

>

>

>

4371 Representationsersattning,

4391 Ovr. utliggsersittningar

4622 Personalvard

4629 Personalvard (stb)

5721 Livsmedel

7071 Representation (ej personal)

7691 Utb, kurser, konf. (ej pers)

7692 Info, aktiviteter (ej pers)

7693 Lamnade bidrag och gavor (ej pers)

7699 Utbild, kurser (ej pers) (stb)

Avvikelser aterfanns inom konto 4692 Personalrepresentation. I ett fatal fall saknas
syfte och deltagare och i ett fall ar momsberiakningen felaktig.

En mindre avvikelse identifierades inom konto 4693 Uppvaktningar, gavor etc. da
det i ett fall inte anges gdvomottagare.

PwC
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5.2.6. Var analys och bedomning

Avvikelser fran aktuella policydokument har framst identifierats inom féljande
konton:

> 4391 Ovr. utldggsersittningar

» 4692 Personalrepresentation

» 4693 Uppvaktningar, gavor etc.

> 5721 Livsmedel

» 7071 Representation (ej personal)

Inom konto 4692 Personalrepresentation utgors den framsta avvikelsen av att det
antingen saknas syfte eller deltagarforteckning. I nagra fall saknas dven beslut om
alkoholhaltig dryck.

Nar det giller konton 4693 Uppvaktning, gavor etc. saknas det i ett flertal fall
notering om mottagare. Granskningen har dven pavisat att det finns felkonteringar.

Pa livsmedelskontot 5721 dr det frimst fridga om felkonteringar. I nagra fall har
representationskostnader som avser maltider hamnat under livsmedelskontot.

Inom konto 7071 Representation (ej personal) dr den framsta avvikelsen att
deltagarforteckning inte redovisas.

Vi bedomer att forvaltningarna bor kontrollera ovanstdende konton for att upptacka
och atgirda eventuella avvikelser i forhéllande till de aktuella policydokumenten.
Granskningen visar att fakturaenhetens felkonteringar i ménga fall inte korrigeras
av attestanterna. Det ar darfor viktigt att kontrollresultatet kommuniceras med
fakturaenheten.

For att kunna folja upp och utviardera hur kostnaderna for extern samt intern
representation fordndras Adr det, enligt var bedomning, centralt att
representationskostnader som avser maltider aterfinns pa antingen konto 4692
Personalrepresentation eller 7071 Representation (ej personal). Limnade gévor ska
belasta konto 4693 Uppvaktningar, gavor etc. eller konto 7693 Lamnade bidrag och
gavor (ej pers). Forekomsten av egna utligg for gavor eller representation, som
4terfinns pa konto 4391 Ovr. utliggsersittningar, bor foljaktligen minimeras.

For att forbattra efterlevnaden av aktuella policydokument kan det likval, enligt var
bedomning, finnas behov av riktade informations- samt utbildningsinsatser. For att
underlitta efterlevnaden ar det aven att rekommendera att en checklista for
attestanter som hanterar representationsrelaterade konton utarbetas centralt.
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5.3. Foljs gallande lagstifining och regler?

Granskningsresultatet visar att Skatteverkets rekommendationer angaende
underlag och dokumentation inte alltid atfoljs. Avvikelser fran Skatteverkets
rekommendationer har framst identifierats inom konto 4692
Personalrepresentation och konto 7071 Representation (ej personal). Namn och
befattning alternativt yrke pa de personer som representationen utovas mot saknas
i ett flertal fall. Det finns aven brister i dokumentationen av representationens syfte.

Felaktigheter har dven identifierats nir det giller avdrag for mervirdesskatt. Ej
korrekta avdrag for merviardesskatt aterfinns framforallt inom konto 4692
Personalrepresentation.

5.3.1. Var analys och bedomning

Vi bedomer att avvikelserna bor foljas upp och atgidrdas. For att forbattra
efterlevnaden av gillande lagstiftning och Skatteverkets rekommendationer kan det
finnas behov av riktade informations- samt utbildningsinsatser.

5.4. Ovrigt

Det finns i dagslaget fyra olika 16nearter som dr kopplade till fyra olika konton.
Exempelvis dr Ioneart 5026 Ovriga utligg sammanlinkad med konto 4391 Ovr.
utlaggsersiattningar. Kostnader for exempelvis kurser, reseutligg samt logi ska inte
belasta l6neart 5026 och i forlingningen konto 4391 Ovr. utliggsersittningar.
Under granskningen framkom det emellertid att det finns kostnader for kurser,
reseutligg samt logi inom l6neart 5026 och konto 4391. Att fel 16neart anviands
medfor att granskningen och kontrollen av representationsrelaterade kostnader
inom konto 4391 Ovr. utliggsersittningar forsvaras. Vi rekommenderar dirfor att
det bor ske en genomgang av 1oneartsanvandningen.
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6. Revisionell bedomning

Var samlade bedomning efter utford granskning ar att styrelsens interna kontroll
avseende representation i huvudsak ar tillracklig. Granskningen har dock pavisat att
det finns avvikelser samt felaktigheter som bor foljas upp och atgirdas.

Granskningen har identifierat ndgra omraden dar atgarder bor vidtas:

» Landstingets policydokument bor i nagra avseenden fortydligas. For att
underlatta efterlevnaden ar det onskvart att en checklista for attestanter som
hanterar representationsrelaterade konton utarbetas centralt.

= Forvaltningarna bér kontrollera konto4391 Ovr. utliggsersittningar, konto
4692 Personalrepresentation, konto 4693 Uppvaktningar, gévor etc., konto
5721 Livsmedel samt konto 7071 Representation (ej personal) for att
upptiacka och atgiarda eventuella avvikelser i forhallande till de radande
policydokumenten samt Skatteverkets rekommendationer.
Kontrollresultatet br kommuniceras med fakturaenheten.
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