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N Region PROTOKOLL

Q° Jonkoplngs |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25

Narvarande

Beslutande Mats Holmstedt (M), ordf.

Ersattare

Ovriga

Justering

Sekreterare

Ordforande

Justerare

Carina Stridh Bjurhager (C), vice ordf.

Eva Strath (KD) ers. Birgitta Svensson (S)

Kristina Carlo (M) ers. Ann-Kristin Géransson (S) §§ 57-74
Glenn Hummel (SD)

Jan-Olof Svedberg (SD)

Ingrid Erlandsson, verksamhetschef Urologkliniken § 57
Veronica Hanson, verksamhetsutvecklare Urologkliniken § 57
Rickard Joneman, verksamhetschef Ambulanssjukvéarden § 62
Annika Victorén Astrom, 6verlikare Ambulanssjukvarden § 62
Christina Uppenberg, bitridande verksamhetschef
Ambulanssjukvérden § 62

Anna Stalkrantz, sektionschef

Mats Vendelius, utredare §§ 52-62

Daniel Thelin, utredare §§ 52-62

Rebecka Siebers, utredare §§ 52-62

Olivia Shamon, registrator

Nathalie Bijelic Eriksson, sektionschef

Nathalie Bijelic Eriksson

Mats Holmstedt (M)

Glenn Hummel (SD)

Protokollet justeras digitalt och tillkdnnages pa Region Jonkopings ldns anslagstavla
senast 14 dagar efter ssmmantrédet.
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 52
Narvaro
Beslut

Ordforanden hélsar alla vilkomna och upprop genomfors.
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 53

Val av protokollsjusterare

Beslut
Till att jaimte ordforanden justera dagens protokoll véljs Glenn Hummel

(SD).

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 54

Faststallande av dagordning

Beslut
Dagordningen faststdlls enligt utskickat forslag.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 55

Foregaende protokoll

Beslut
Foregaende protokoll ldggs till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 56

Ny organisation och presentation av medarbetare for
Patienthamnden

Beslut

Anna Stéhlkrantz, sektionschef Patientnimnden, informerar om ny
organisation fOr patientndmndens kansli dér sektionschef tillsats. Mats
Vendelius, Daniel Thelin och Rebecka Siebers, utredare, presenterar sig och
sina respektive ansvarsomraden.

Patientndmnden ldgger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 57

Besok - Urologkliniken

Beslut

Ingrid Erlandsson, verksamhetschef Urologkliniken, och Veronica Hanson,
verksamhetsutvecklare Urologkliniken, informerar om lénskliniken
Urologkliniken i frdga om processer, styrkor, utmaningar och samarbetet
med patientndmndens kansli.

Patientndmnden tackar och ldgger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande

Sida 8 av 25



Signature reference: 929ef03a-d6cc-481b-adf5-0441c4bfba23

N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 58

Information fran ordforanden

Beslut

Ordféranden informerar om pdgaende diskussion med sektionschef for
patientndmndens kansli om ytterligare informationsbesok i kommunerna,
detta lyfts som drende vid dagens sammantriade.

Patientnimnden lagger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 59

Anmalningsarenden och delegationsbeslut

Beslut
Anmélningsdrenden och delegationsbeslut redovisas enligt foljande.
e 2 stddpersonsforordnanden och 1 entledigande
e Svar pa skrivelse fran Sociala sektorn i Eksjé kommun, RJILP
2025/35

Patientnimnden lagger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 60

Utlamnande av allméan handling

Beslut
Anna Stéhlkrantz, sektionschef, redogor for utlimnande av allmédnna
handlingar sedan foregaende sammantrade.

Patientndmnden ldgger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 61

Genomforda besok i lanets kommuner och information

fran Patientnamnden infor besok i kommunfullmaktige
Diarienummer: RJLP 2025/76

Beslut
Patientndmnden
e ger ordforanden och patientndmndens kansli 1 uppdrag att skicka ut
inbjudan till de kommuner dér besok vid kommunfullméktige inte
genomforts.

Sammanfattning

Anna Stahlkrantz, sektionschef, redovisar genomférda besok av
patientndmnden i ldnets kommuner under mandatperioden. I ett flertal
kommuner har besdk vid kommunfullmiktige inte genomforts. Forslag till
inbjudan har tagits fram.

Beslutsunderlag
e Forslag - Information fran patientndmnden for besok i
kommunfullmiktige
e Beslut Patientndmndens presidium 2025-09-10 § 46
e Sammanstéllning genomforda besdk i lanets kommuner

Beslutet skickas till
Patientndmndens kansli
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 62

Besok - Ambulanssjukvarden

Beslut

Rickard Joneman, verksamhetschef Ambulanssjukvéarden, Annika Victorén
Astrom, dverlikare Ambulanssjukvérden, Christina Uppenberg, bitr.
verksamhetschef Ambulanssjukvarden, informerar om ambulanssjukvardens
verksamhet i fraga om omraden, process for hantering av patientsynpunkter
och Lex Maria-drenden samt samarbetet med patientndmndens kansli.

Patientnimnden tackar och lagger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 63

Remiss — Revidering av reglementen, arbetsordningar

och arvodesregler
Diarienummer: RJLP 2025/60

Beslut
Patientndmnden har fran presidiet avgett svar till Parlamentariska ndmnden 1
frdga om arvodesreglerna dar foljande tillagg foreslas i § 6:

I ndmnd ddr endast en nivd ersdttare finns utgar arvode till dessa.

Patientnimnden lagger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 64

Rapporter - Redovisning av genomforda

kontrollmoment
Diarienummer: RJLP 2024/133

Beslut
Anna Stéhlkrantz, sektionschef, redovisar rapporter av genomforda
kontrollmoment f6r 2025 enligt foljande:

e Rapport: PAN - Kontrollmoment som avser risk for hot och vald for
stodpersoner

e Rapport: PAN - Kontrollmoment reserdkning och giltigt beslut

Patientndmnden lidgger informationen till handlingarna.

Signature reference: 929ef03a-d6cc-481b-adf5-0441c4bfba23

Protokollsutdrag, bestyrkande

Sida 15 av 25



N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 65
Besok fran verksamheter och externa organisationer
under 2026
Beslut

Dialog fors géllande besok fran verksamheter och externa organisationer
under 2026, ndmndens ledamoter informeras om staende besdk och
inkommer med dnskemal om verksamheter och organisationer som ska
besoka ndmnden under kommande ar.

Patientndmndens kansli tar med sig forslagen i den fortsatta planeringen.
Oron-, nds- och halskliniken, med fokus pa audionommottagningen, bjuds

in till sammantradet i februari.

Patientndmnden ldgger informationen till handlingarna.
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 66

Fokusomrade for 2026

Beslut
Patientndmnden
e ger i uppdrag till patientndmndens kansli att arbeta med
diskriminering som fokusomrade for 2026.

Sammanfattning
Dialog fors utifran behov av att faststélla fokusomrade for 2026 dér
diskriminering foreslas som fokusomréde.

Beslutet skickas till
Patientndmndens kansli

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 67

Behov av framtagande av Halvarsrapport for
Patienthamnden

Beslut

Dialog fors gillande behov av framtagande av halvérsrapport for
Patientndmnden utifrdn nuvarande utformning. Anna Stahlkrantz,
sektionschef, lyfter forslag om en fordndrad utformning av halvarsrapport
dér fokus ligger pa mitetal och en sammanfattad bild av genomfort arbete.

Patientndmndens kansli aterkommer vid kommande nimndsammantriade
med forslag till utformning av halvérsrapport for kommande ar.

Patientnimnden lagger informationen till handlingarna.
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 68

Utbildning av Lof for patientnamnder

Beslut
Information ges om utbildning av Lot for patientndmnder. Inbjudan har
bifogats i handlingarna.

Anmadlan till utbildningen sker via sektionschef for patientndmndens kansli.

Patientndmnden ldgger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 69

Redovisning av informationsuppdrag

Beslut
Anna Stéhlkrantz, sektionschef, redovisar genomforda informationsuppdrag
sedan senaste sammantriadet enligt foljande:

e AT-ldkarna pa Léanssjukhuset Ryhov

e information till patientndimndens presidie 1 Region Vésternorrland

e information till ledningsgrupp Psykiatri, rehabilitering och
diagnostik.

Patientndmnden lagger informationen till handlingarna.

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 70

Analys till namnden september 2025
Diarienummer: RJLP 2025/15

Beslut
Patientndmnden

e godkénner analys av avslutade drenden for perioden 2025-05-12 —
2025-08-24.

Sammanfattning

Redovisning av Patientndmnden avslutade drende under perioden
2025-05-12 — 2025-08-24 har tagits fram. Under perioden har 364 drenden
avslutats.

Beslutsunderlag
e Beslut Patientndmndens presidium 2025-09-10 § 49

e Redovisning av Patientnimnden avslutade drende under perioden
2025-05-12 — 2025-08-24

Beslutet skickas till
Patientnamndens kansli
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 71

Overenskommelse med vara 13 kommuner 2027-2030
Diarienummer: RJILP 2025/33

Beslut
Patientndmnden
e godkinner Overenskommelse mellan patientnimnden Region
Jonkopings 14n och ldnets kommuner avseende
patientnimndsverksamhet 2027-2030 daterad 2025-09-08.

Sammanfattning

Patientndmnden vid Region Jonkdpings lén étar sig att & kommunerna att
bedriva patientndmndsverksamhet 1 enlighet med lag (2017:372) om stod
vid klagoméal mot hélso- och sjukvarden och reglemente for
Patientnimnden. Overenskommelsen revideras infor varje ny mandatperiod.

Vid sammantriadet 2025-04-23 gav Patientndmnden 1 uppdrag till presidiet
att genomfora en dversyn av den nuvarande dverenskommelsen, sé att en ny
overenskommelse kan skickas ut efter sommaren.

Beslutsunderlag

e Overenskommelse mellan patientnimnden Region Jonkopings l4n
och lidnets kommuner avseende patientndmndsverksamhet 2027-
2030 daterad 2025-09-08
Beslut Patientndimndens presidium 2025-09-10 § 50
Beslut Patientndmndens presidium 2025-05-28 § 38
Beslut Patientndmnden 2025-04-23 § 33
Beslut Patientndmndens presidium 2025-04-10 § 24
RIL 2022/1712 Overenskommelse mellan Patientnimnden, Region
JonkSpings 14n och ldnets kommuner avseende
patientndmndsverksamhet

Beslutet skickas till
Patientndmndens kansli
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N Region PROTOKOLL

Q° Jonkoplngs |an Patientnamnd

Sammantradesdatum
2025-09-25

§ 72

Halvarsrapport 2025

Diarienummer: RJLP 2025/70

Beslut

Patientndmnden

e godkéinner Halvarsrapport 2025 for Patientndmnden.

Sammanfattning
Halvarsrapport 2025 for Patientndmnden har tagits fram.

Beslutsunderlag
e Beslut Patientndmndens presidium 2025-09-10 § 51
e Halvarsrapport 2025

Beslutet skickas till
Patientndamndens kansli
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N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§73

Sammantradesplan 2026 Patienthamnden
Diarienummer: RJLP 2025/72

Beslut
Patientndmnden
o faststiller ssmmantrddesplan 2026 for Patientndmnden enligt nedan:

19 februari
23 april

11 juni

24 september
3 december

O O O O O

Sammanfattning

Sammantradesplan for 2026 har tagits fram for Patientndmnden. Namndens
presidium sammantréder 29 januari, 1 april, 28 maj, 10 september och 19
november. Sammantrdden kan vid behov genomforas digitalt.

Beslutsunderlag
e Beslut Patientndmndens presidium 2025-09-10 § 52
e Tjansteskrivelse daterad 2025-08-19

Beslutet skickas till
Patientndmndens kansli
Regionledningskontoret Kansli

Signature reference: 929ef03a-d6cc-481b-adf5-0441c4bfba23

Protokollsutdrag, bestyrkande

Sida 24 av 25



N Region PROTOKOLL

Q’ JOﬂkOplngS |an Patientnamnd
Sammantradesdatum
2025-09-25
§ 74

Ovriga fragor

Beslut
Vid dagens sammantrdde finns inga ovriga fragor att behandla.
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