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N Region PROTOKOLL
Q¥ JOnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
Narvarande

Beslutande Bertil Nilsson (M), ordf
Carina Stridh Bjurhager (C), vice ordf
Birgitta Svensson (S)
David Svensson (S)

Glenn Hummel (SD)
Ersittare Jeanette Nyberg (S)

Eva Strath (KD)
Ovriga Anna Stélkrantz, handlaggare

Sara Sjoberg, handlaggare
Ida Vigrell, namndsekreterare
Lena Strand, nimndsekreterare

Justering

Sekreterare Ida Vigrell

Ordforande Bertil Nilsson

Justerare Carina Stridh Bjurhager

Protokollet justeras och tillkdnnages pa Region Jonkopings ldns anslagstavla senast 14
dagar efter sammantradet.

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 k1. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§4
Narvaro

Ordféranden hélsar alla vdlkomna och upprop forrittas.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§5

Val av protokollsjusterare
Till att jdimte ordforanden justera dagens protokoll véljs
Carina Stridh Bjurhager (C).

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§6

Faststdllande av dagordning
Dagordningen faststills enligt utskickat forslag med tilldgget 6vrig friga
fran Eva Strath (KD).

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§7

Foregaende protokoll
Foregaende motesprotokoll 1dggs till handlingarna.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§8

Anmalningsarenden delegationsbeslut
Forordnande/entledigande av stoddpersonsuppdrag har under perioden
2022-11-21 —2023-01-22 2 férordnanden LRV och 1 LPT skett.
Entledigande en LPT, patienten utskriven.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A

§9

Redovisning av avslutade arenden
Diarienummer: RJL 2023/26

Beslut

Néamnden tar del av analys om periodens avslutade drenden. Under perioden
2022-11-21 —2023-01-22 har 253 drenden avslutats. Antal registrerade
drende frn 1-22 januari 2023 dr 67 drenden jamfort med samma period
under 2022 som da var 41 drenden, sa dret startar med en 6kning med 26
drenden.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§10

Overenskommelse patientnimnd kommuner
Det har inkommit beslut fran 8 kommuner. De kommuner som &n inte har
beslutat far en padminnelse.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande



N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 11

IVO - Delredovisning av den nationella

sjukhustillsynen
Ordf6rande informerar kort om IVO:s delredovisning av den nationella
sjukhustillsynen. Rapporten dr en delgivning till nimnden.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 12

Patientnamndens del i barnbokslut och

patientsakerhetsberattelse
Patientndmndens handléggare redogér for patientndmndens del 1
barnbokslut och patientsdkerhetsberittelse i Region Jonkopings lén.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§13

Begaran om utlamnande av allman handling
Handldggarna informerar om att under perioden har 3 st. utlimnanden skett.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§14

Information om patientnamndens reglemente
Patientndmndens beslutade reglemente presenteras for nimnden.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region

PROTOKOLL

¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 15

Redovisning av informationsuppdrag
Patientndmndens handldggare redogor for genomforda
informationsuppdrag:

Referensgrupp patientsdkerhet dér halvarsrapport redovisas
Andlig vard

AT-ldkarna Ryhov

RFS — nationella samverkans forum Stédperson

Traff med Anna Lennartsson, ny patientsékerhetssamordnare i
tandvirden

Tréaff med psykiatrin — uppf6ljning fran tidigare mote gillande
drende inom psykiatrin Ryhov

Studiebesok fran patientndmnden 1 Halland

Arlig traff MAS och MAR

TUC, yrkeshdgskola for underskoterskor

Beslutets antal sidor

1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 16

Kurser och konferenser
Patientndmndens ordférande informerar om kommande kurser och
konferenser:

e Presidietraff tillsammans med Sydostra sjukvérdsregionen i april.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§17

Synpunkter gallande 1177

Beslut
Néamnden tar beslut om att ett underlag ska goras géllande drende som
berort 1177 angdende viantetider och beslutstod.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§18

2022/3444 Delegationsordning Patienthamnden 2023-
2026

Diarienummer: RJL Dnr

Beslut
Patientndmnden
e Faststéller patientnimndens delegationsordning 2023-2026 att gilla
fran och med 2023-03-01

Sammanfattning

Néamnden far uppdrag 4t presidiet, ett utskott, en ledamot, erséttare eller
anstilld hos regionen att besluta pa nimndens vignar i ett visst drende eller
en viss grupp av drenden. Vid delegering till forvaltningschef fir nimnden
Overlata it denne att i sin tur uppdra at en annan anstélld inom regionen att
fatta beslutet.

Beslutsunderlag
e Protokollsutdrag presidiet 2023-02-09
e Missiv daterad 2022-12-22
e Delegationsordning - Patientnimnden daterad 2022-12-22

Beslutet skickas till
Regionledningskontoret- kansli

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 19

Patienthamndens arsrapport 2022
Diarienummer: RJL 2023/23

Beslut
Patientndmnden
e Godkédnner patientndmndens arsrapport 2022

Sammanfattning

Patientndmndens roll dr att hantera synpunkter och klagomal av olika slag,
och det finns viktiga erfarenheter och lardomar att himta i patienternas och
de nérstaendes beréttelser. Manga av de som kontaktar patientndmnden
uttrycker att de vill bidra till forbattring av varden for att ingen annan ska
behova uppleva det de sjdlva varit med om. Dessa erfarenheter och lardomar
ar sarskilt vardefulla 1 vardens kvalitets- och patientsdkerhetsarbete.

Under 2022 inkom 1167 drenden till patientnimnden, vilket dr en 6kning
med 196 drenden (17 %) jamfort med 2021.

Beslutsunderlag
e Patientndmndens &rsrapport 2022

Beslutet skickas till
Socialstyrelsen

IVO

Regionfullméktige

Némnd for folkhélsa och sjukvard

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 20

Nasta dialogmote
Niésta dialogmoéte med folkhilsa och sjukvards presidium halls 14 mars.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 21

Inbjudningar verksamheter 2023
Charlotta Larsdotter, direktér Vardcentralerna Bra Liv, bjudits in till
sammantriadet 8 juni.

Chefldkare har bjudits in till ssmmantrédet 27 april.

Anna-Lena Krohn verksamhetschef, 1177 Véardguiden sjukvardsradgivning i
Region Jonkopings ldn har bjudits in till ssmmantradet 14 september.

Bjuda in medicinsk ansvarig sjukskoterska, MAS, till sammantridet
16 november.

Bjuda in representant fran IVO till ssmmantrédet 19 december.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 22

Arshjul 2023

En arsplanering for patientndmnden &r 2023 har tagits fram, arsplaneringen
bygger pa de ansvarsomraden som framgar av reglementet.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JOnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 23

Presidiekonferens Umea 29-30/11

Presidiet informerar nimnden om medverkan pa arets presidiekonferens i
Umead 29-30 november. Handldggare aterkommer med mer information.

Beslutets antal sidor
1

Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

Protokollsutdrag, bestyrkande
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Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§24

Webbutbildning Spira heldag

I anslutning till ndmndsmotet 14 september pd Spira kommer en digital
webbutbildning baserad pa Socialstyrelsens handlingsplan for
patientsidkerhet hallas, sammantridet blir dd dirfor en heldag.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande

23



Signature reference: 5e6f9cbc-6811-49e9-9261-97006797de9c

N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00
Plats: Regionens hus, Sal A
§ 25

Ovriga fragor
Fragor som lyfts av Eva Strath (KD):
e Vad ingar i hdlsosamtalen och nér blir man kallad?

Ordf6randen svarar att har vi inte fatt in synpunkter eller klagomal
sa kan vi inte hantera frdgan. Namnden for folkhélsa och sjukvard &r
ansvarig for hdlsosamtalen.

e Forsvarar att vardnadshavare till barn under 13 ar inte kan ldasa
dennes journaler.

Handldggare informerar om att det finns en nationell bestimmelse
kring aldersgransen pa 13 &r.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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N Region PROTOKOLL
¥ JBnkdpings lan

Patientnamnd §§ 4-26

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00

Plats: Regionens hus, Sal A
§ 26
Avslutning

Ordf6randen avslutar métet och tackar for idag.

Beslutets antal sidor
1

Protokollsutdrag, bestyrkande
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