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Närvarande 
Beslutande Bertil Nilsson (M), ordf 

Carina Stridh Bjurhager (C), vice ordf 
Birgitta Svensson (S) 
David Svensson (S) 
Glenn Hummel (SD) 
 

Ersättare Jeanette Nyberg (S) 
Eva Stråth (KD) 
 

Övriga Anna Stålkrantz, handläggare  
Sara Sjöberg, handläggare  
Ida Vigrell, nämndsekreterare  
Lena Strand, nämndsekreterare 

 
 

Justering 
 
 

Sekreterare 

 
 
Ida Vigrell 

Ordförande 

 
 
 
Bertil Nilsson 

Justerare 

 
 
 
Carina Stridh Bjurhager 

 
 
 
 
 
 
 
Protokollet justeras och tillkännages på Region Jönköpings läns anslagstavla senast 14 
dagar efter sammanträdet. 
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§ 4  
 
Närvaro 
Ordföranden hälsar alla välkomna och upprop förrättas.  
 

Beslutets antal sidor 
1 

3S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 5
e6

f9
cb

c-
68

11
-4

9e
9-

92
61

-9
70

06
79

7d
e9

c



 

PROTOKOLL 
 
 

 

Patientnämnd §§ 4-26 

Tid: 2023-02-21 kl. 09:00  

Plats: Regionens hus, Sal A 
  

Protokollsutdrag, bestyrkande 
 

 

 

 

§ 5  
 
Val av protokollsjusterare 
Till att jämte ordföranden justera dagens protokoll väljs  
Carina Stridh Bjurhager (C). 
 

Beslutets antal sidor 
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§ 6  
 
Fastställande av dagordning 
Dagordningen fastställs enligt utskickat förslag med tillägget övrig fråga 
från Eva Stråth (KD).  
 

Beslutets antal sidor 
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§ 7  
 
Föregående protokoll 
Föregående mötesprotokoll läggs till handlingarna.  
 

Beslutets antal sidor 
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§ 8  
 
Anmälningsärenden delegationsbeslut 
Förordnande/entledigande av stödpersonsuppdrag har under perioden  
2022-11-21 – 2023-01-22 2 förordnanden LRV och 1 LPT skett. 
Entledigande en LPT, patienten utskriven.   
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§ 9  
 
Redovisning av avslutade ärenden 
Diarienummer: RJL 2023/26 

Beslut  
Nämnden tar del av analys om periodens avslutade ärenden. Under perioden 
2022-11-21 – 2023-01-22 har 253 ärenden avslutats. Antal registrerade 
ärende från 1-22 januari 2023 är 67 ärenden jämfört med samma period 
under 2022 som då var 41 ärenden, så året startar med en ökning med 26 
ärenden.  
 

Beslutets antal sidor 
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§ 10  
 
Överenskommelse patientnämnd kommuner 
Det har inkommit beslut från 8 kommuner. De kommuner som än inte har 
beslutat får en påminnelse.  
 

Beslutets antal sidor 
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§ 11  
 
IVO - Delredovisning av den nationella 
sjukhustillsynen 
Ordförande informerar kort om IVO:s delredovisning av den nationella 
sjukhustillsynen. Rapporten är en delgivning till nämnden.  

 

Beslutets antal sidor 
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§ 12  
 
Patientnämndens del i barnbokslut och 
patientsäkerhetsberättelse 
Patientnämndens handläggare redogör för patientnämndens del i 
barnbokslut och patientsäkerhetsberättelse i Region Jönköpings län.  

 

Beslutets antal sidor 
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§ 13  
 
Begäran om utlämnande av allmän handling 
Handläggarna informerar om att under perioden har 3 st. utlämnanden skett. 
 

Beslutets antal sidor 
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§ 14  
 
Information om patientnämndens reglemente 
Patientnämndens beslutade reglemente presenteras för nämnden. 
 

Beslutets antal sidor 
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§ 15  
 
Redovisning av informationsuppdrag 
Patientnämndens handläggare redogör för genomförda 
informationsuppdrag: 

• Referensgrupp patientsäkerhet där halvårsrapport redovisas  
• Andlig vård 
• AT-läkarna Ryhov 
• RFS – nationella samverkans forum Stödperson 
• Träff med Anna Lennartsson, ny patientsäkerhetssamordnare i 

tandvården 
• Träff med psykiatrin – uppföljning från tidigare möte gällande 

ärende inom psykiatrin Ryhov  
• Studiebesök från patientnämnden i Halland 
• Årlig träff MAS och MAR 
• TUC, yrkeshögskola för undersköterskor 
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§ 16  
 
Kurser och konferenser 
Patientnämndens ordförande informerar om kommande kurser och 
konferenser: 

• Presidieträff tillsammans med Sydöstra sjukvårdsregionen i april. 
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§ 17  
 
Synpunkter gällande 1177 

Beslut  
Nämnden tar beslut om att ett underlag ska göras gällande ärende som 
berört 1177 angående väntetider och beslutstöd. 
 

Beslutets antal sidor 
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§ 18  
 
2022/3444 Delegationsordning Patientnämnden 2023-
2026 
Diarienummer: RJL Dnr 

Beslut  
Patientnämnden 

• Fastställer patientnämndens delegationsordning 2023-2026 att gälla 
från och med 2023-03-01 

Sammanfattning  
Nämnden får uppdrag åt presidiet, ett utskott, en ledamot, ersättare eller 
anställd hos regionen att besluta på nämndens vägnar i ett visst ärende eller 
en viss grupp av ärenden. Vid delegering till förvaltningschef får nämnden 
överlåta åt denne att i sin tur uppdra åt en annan anställd inom regionen att 
fatta beslutet. 

Beslutsunderlag 
• Protokollsutdrag presidiet 2023-02-09 
• Missiv daterad 2022-12-22 
• Delegationsordning - Patientnämnden daterad 2022-12-22 

 

Beslutet skickas till 
Regionledningskontoret- kansli 

Beslutets antal sidor 
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§ 19  
 
Patientnämndens årsrapport 2022 
Diarienummer: RJL 2023/23 

Beslut  
Patientnämnden 

• Godkänner patientnämndens årsrapport 2022 

Sammanfattning 
Patientnämndens roll är att hantera synpunkter och klagomål av olika slag, 
och det finns viktiga erfarenheter och lärdomar att hämta i patienternas och 
de närståendes berättelser. Många av de som kontaktar patientnämnden 
uttrycker att de vill bidra till förbättring av vården för att ingen annan ska 
behöva uppleva det de själva varit med om. Dessa erfarenheter och lärdomar 
är särskilt värdefulla i vårdens kvalitets- och patientsäkerhetsarbete.  
 
Under 2022 inkom 1167 ärenden till patientnämnden, vilket är en ökning 
med 196 ärenden (17 %) jämfört med 2021. 

Beslutsunderlag 
• Patientnämndens årsrapport 2022 

 

Beslutet skickas till 
Socialstyrelsen 
IVO 
Regionfullmäktige 
Nämnd för folkhälsa och sjukvård 

Beslutets antal sidor 
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§ 20  
 
Nästa dialogmöte 
Nästa dialogmöte med folkhälsa och sjukvårds presidium hålls 14 mars. 
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§ 21  
 
Inbjudningar verksamheter 2023 
Charlotta Larsdotter, direktör Vårdcentralerna Bra Liv, bjudits in till 
sammanträdet 8 juni.  
 
Chefläkare har bjudits in till sammanträdet 27 april. 
 
Anna-Lena Krohn verksamhetschef, 1177 Vårdguiden sjukvårdsrådgivning i 
Region Jönköpings län har bjudits in till sammanträdet 14 september.  
 
Bjuda in medicinsk ansvarig sjuksköterska, MAS, till sammanträdet  
16 november. 
 
Bjuda in representant från IVO till sammanträdet 19 december. 
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§ 22  
 
Årshjul 2023 
En årsplanering för patientnämnden år 2023 har tagits fram, årsplaneringen 
bygger på de ansvarsområden som framgår av reglementet.  
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§ 23  
 
Presidiekonferens Umeå 29-30/11 
Presidiet informerar nämnden om medverkan på årets presidiekonferens i 
Umeå 29-30 november. Handläggare återkommer med mer information. 
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§ 24  
 
Webbutbildning Spira heldag 
I anslutning till nämndsmötet 14 september på Spira kommer en digital 
webbutbildning baserad på Socialstyrelsens handlingsplan för 
patientsäkerhet hållas, sammanträdet blir då därför en heldag. 
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§ 25  
 
Övriga frågor 
Frågor som lyfts av Eva Stråth (KD): 

• Vad ingår i hälsosamtalen och när blir man kallad?  
 
Ordföranden svarar att har vi inte fått in synpunkter eller klagomål 
så kan vi inte hantera frågan. Nämnden för folkhälsa och sjukvård är 
ansvarig för hälsosamtalen.  
 

• Försvårar att vårdnadshavare till barn under 13 år inte kan läsa 
dennes journaler.  
 
Handläggare informerar om att det finns en nationell bestämmelse 
kring åldersgränsen på 13 år.  
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§ 26  
 
Avslutning 
Ordföranden avslutar mötet och tackar för idag.  
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.	

Ida Vigrell

Carina Stridh BjurhagerBertil Nilsson
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.
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