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Det édr dags att ta itu med tystnadskulturen

Tystnadskultur pa arbetsplatser paverkar bade arbetsmiljo, delaktighet och organisationers utveckling.
Myndigheten for arbetsmiljokunskap som nu mera dr en del av Arbetsmiljoverket har arbetat med tre
sammanhaéllna studier kopplade till &mnet tystnadskultur. En litteraturversikt, en nationell kartldggning och
en europeisk jamforelse. Forskningsprojektet ger en fordjupad bild 6ver hur tystnadskultur pa en arbetsplats
tar sig uttryck, hur fenomenet uppkommer, aktuella aktorsroller samt faktorer som &r bidragande. Projektet ér
i sin slutfas och det finns vildigt ménga goda argument f6r att koppla den nya kunskapen till regionens
arbetsmiljoarbete. Men hjilp av den kunskap som framkommit i forskningsarbetet sa kan regionen fa nya
verktyg till hjélp for att férebygga tystnadskultur.

Forskningen visar att tystnadskulturer &r mer troliga att ta form om kollektivet behdver hantera resursbrister
och erkinna misstag eller ta itu med felaktigheter som begétts i kollektivet eller nér kollektivets framtoning
hotas, sdsom arbetsplatsens anseende eller organisationens varumirke. Det 4r mer sannolikt att
tystnadskulturer utvecklas i en grupp som forlitar sig pa intern sammanhallning och samarbete for att
fullgora sina uppgifter och nér hierarkiska eller relationer mellan berdrda parter blir styrande. Inom
sjukvarden finns ett hierarkiskt arv och det &r darfor sannolikt ingen slump att sjukvarden adterkommer som
organisatoriskt exempel i forskningen nir det avser verksamheter dér grogrund finns for tystnadskultur.

Region Jonkopings ldn &r en stor arbetsgivare med vildigt ménga olika arbetsplatser. Det gar inte att blunda
for att tystnadskultur &r ett stort problem i organisationen. Under de senaste aren dr det méanga medarbetare i
regionens verksamheter som har vittnat om tystnadskultur som skapar bade ohélsa och patientsdkerhetsrisker.
Region Jonkdpings ldn behdver starta upp ett riktat arbete for att forebygga och motverka tystnadskultur.
Eftersom forskningsprojektet fran Myndigheten for arbetsmiljokunskap ndrmar sig sitt slut sa &r det ett
gyllene tillfille att paborja forbattringsarbete kopplat till forskningens resultat.

Med anledning av alla vittnesmal om tystandskultur i regionen sa &r det ar rimligt att Regionfullméktige ger
Regionstyrelsen i uppdrag att, inom ramen for sitt systematiska arbetsmiljoarbete, starta ett forbattringsarbete
med syfte att forebygga och motverka tystnadskultur i organisationen.

Med anledning av ovanstaende foreslas:

att Regionfullméaktige ger Regionstyrelsen i uppdrag att starta ett forbattringsarbete kopplat till det
systematiska arbetsmiljoarbetet med syfte att forebygga och motverka tystnadskultur

att forbattringsarbetet utgar ifran den nya forskning som finns att tillsta fran Arbetsmiljoverket

att aterkoppling till Regionfullmaktige sker senast ett ar efter beslut
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