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Paborja forsék med spraktolkning via éverséattningsapp

Idag kops regionens tolktjénster av Jonk6pings kommun via tolkcentralen. Det har regionen gjort
sedan 1995. Hur mycket timkostnaderna skiljer sig mot andra alternativ, exempelvis en
upphandling i konkurrens, &r oklart men det behdver ses 6ver.

Spraktolkning i Region Jonkoping kostar ndrmare 27 milj. kr per &r. For det mesta anvénds
fysiska tolkar, antingen p4 lank eller som nérvarande vid besoket.

Eftersom det rader brist 4r det inte ovanligt att tolkar saknar behgrighet eller befinner sig pa
resande fot nir det ska tolkas. Detta kan paverka kvalitén.

I andra delar av virlden #r det vanligt med elektronisk tolkning i varden. Utvecklingen har gatt
snabbt och det finns nu appar som r inriktade pé tolkning i medicinska situationer. MediBabble,
Canopy Apps, iTranslate, Care to Translate, Worldish for att ndmna nagra exempel.

Férdelarna med tolkning via appar #r flera, dagsformen varierar inte utan dversittningen sker
konsekvent alla timmar pa dygnet. Det dr dessutom en tidsbesparing for personalen, bokning,
vintetid och @ven saklart sjdlva timkostnaden.

Digitaliseringen i samhéllet har alltsé natt tolkbranschen och regionen bor dra nytta av dess
fordelar, inte streta emot. Det ér dérfor lage att regionen paborjar forsok och utvirdering av olika
oversittningsappar i verksamheter dér det kan passa, kanske dven i samarbete med kommersiella
utvecklare. Exempelvis i primérvérden.

P4 sikt bor malsittningen vara att all spraktolkning ska ske elektroniskt.

Sverigedemokraterna foreslar diirfor regionfullmiiktige besluta att:

-Regionen pabérjar forsoksverksamhet och utvirderar elektronisk dversdttning via appar i ndgon
verksambhet.
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