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Priva digital tolkning

Tolkbristen medfsr svarigheter for varden enligt en rapport Socialstyrelsen 4 maj 2016. Ofta
tvingas man anlita outbildade spraktolkar utan gymnasiekompetens och vars svenska &r pa SFI-
niva. -

Vanliga problem enligt Socialstyrelsen:

*Tolken dyker inte upp.

*Tolken avbokar sent — omojligt att hitta erséttare.

*Tolken har fel dialekt eller fel sprak.

« Distanstolkar gor annat under tiden, till exempel &ker tunnelbana, lagar mat eller gér pa

toaletten.
» Tolken lagger till eller tar bort information eller pratar om annat 4n vardsituationen.

Redan idag (2015) koper regionen tolktjanster for 21,7 miljoner kr/dr. D4 4r administration mm.
inte inrdknat. Spraktolkningen stér for ca 80 % av den totala kostnaden.

Allt talar for att efterfragan pa tolktjinster kommer att dka ytterligare kommande ar.
Sverigedemokraterna har tidigare lagt forslag att man tar ut en patientavgift for spréktolk for att
undvika éverutnyttjande, vilket inte vunnit gehor.

Idag finns fantastiska hjilpmedel for digital dversittning. Senaste &ren har flera appar for
oversittning utvecklats med inriktning p4 tillimpningar inom sjukvard. Dessa anvéinds i bl.a.
USA.

Digitala system kommer sikerligen bli framtidens 16sning pa okade behov av spraktolk.

Sjdlvklart kommer personliga tolkar att behdvas i dven framdver. Men det finns god potential att
effektivisera dagens system som bade dr underdimensionerat och kostsamt.

Investeringskostnaden for digital tolkning ér inte sdrskilt stor, och av engdngskarakiér, jamfort
med méinsklig tolk som kostar per timma.

Sverigedemokraterna foreslar Regionfullmiktige besluta att

-forsok med digital spraktolkning gérs pé ett par lampliga stéllen i verksamheten och resultatet
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