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Svar pa interpellation fran Kjell
Ekelund, Socialdemokraterna — Fast
vardkontakt

| en interpellation fran Kjell Ekelund, Socialdemokraterna, stalls fragorna:

- Pa vilket satt anser du att regionen lever upp till patientlagen i fraga om begrep-
pet fast vardkontakt?

- Pa vilket satt anser du att regionen lever upp till det svar som angavs 2014 till
patientndmnden i frdga om hantering av begreppet fast vardkontakt”?

| regionens arbete med implementeringen av Patientlagen utgjorde fast vardkon-

takt ett prioriterat omrade och de konkreta aktiviteterna som beskrevs i davarande
landstingsstyrelsens svar pa Patientnamndens skrivelse (2014) genomfdrdes i sin

helhet.

De medicinska programgrupperna och dvriga lansspecialiteter gavs redan 2014
mojlighet att beskriva vilken erfarenhet man hade av att utse fast vardkontakt, hur
det dokumenteras och pa vilket sétt patienter informeras. Resultatet av invente-
ringen pekade pa behovet av administrativa riktlinjer som lanserades i maj 2015.
Dessutom forstarktes patientinformationen, nationellt och lokalt. Det ar verksam-
hetschefens ansvar att faststalla rutiner som gor det mojligt att uppfylla bestam-
melsen om fast vardkontakt inom respektive klinik.

Ratten till fast vardkontakt har nu fatt okad aktualitet infor inférandet av Lag
(2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard da
vardcentralernas vardsamordnare &r tankta att utgdra fast vardkontakt. Behovet av
kompletterande informationsinsatser haller darfor pa att ses 6ver.

Sedan maj 2015 finns anvisningar for registrering av fast vardkontakt i Cosmic,
med majlighet att ange om patienten erbjudits kontakt och tackat ja eller nej.
Dessutom finns ett val for att registrera om fast vardkontakt upphér.
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