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Regional handlingsplan kommunal eHalsa 2015 — 2018

Del ett i detta dokument beskriver kort den nationella eHalsostrategin som &r antagen av alla
kommuner, de av chefnétverket for eHalsa 6verenskomna fokusomradena, forutsattningar for
regional samverkan inom eHalsa, forutsattningar utanfor socialtjanstens eget uppdrag samt
ovriga yttre faktorer som paverkar det kommande arbetet.

Del tva i detta dokument innehaller handlingsplanen.

Angivna tidsramar i handlingsplanen syftar till att vara vagledande och revideras varje ar.
Handlingsplanen bor ses som 6vergripande tidsplan 6ver flera ar med fokus pa kommande ar.
Del tre ar en visuell beskrivning av struktur och grupper ur chefsnétverk eHélsas perspektiv.

Handlingsplanen riktar sig i forsta hand till politiker, chefer och medarbetare inom
kommunerna i var region och ar framtagen av det kommunala chefsnatverket for eHalsa.
Malgrupper ar i forlangningen patienter, brukare och anhoriga i lanet for vilka insatser ska
innebdra nytta och dkad trygghet.

Del 1

eHalsastrategin

Alla kommuner i lanet har antagit Nationell eHalsa - Strategin for tillganglig och saker
information inom vard och omsorg, tidigare bendmnd Nationella IT-strategin. Nationell
eHalsa handlar om hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fungera och forbéttras
med hjalp av e-tjanster, med inriktning pa forbattringar for tre huvudsakliga malgrupper:

o Oka patienters och brukares delaktighet, sjalvstandighet och trygghet, att ge alla
manniskor en mojlighet till 6kad kontroll 6ver sin egen hdlsa och att kunna fatta
informerade beslut samt i stdrre utstrackning klara sig sjalva.

e Ge personal i vard och omsorg tillgang till ratt information pa ratt plats i ratt tid
genom lésningar som ger ett konkret stod for personalen. Pa sa satt blir det enklare att
fatta beslut, administrationen minskar och mer tid ges till det personliga métet med
patienter och brukare.

e Ge beslutsfattare mojlighet att folja verksamhetens resultat, ledare ska kunna planera,
leda och styra arbetet utifran behovet av standiga forbattringar.

Gemensamma kommunala fokusomraden

Lanets kommuner har utnyttjat stimulansmedel fran staten for samverkan kring eHalsa under
2010-2014. Fran borjan med bidrag for regional samordning, och darefter bidrag for av staten
utpekade anvandningsomraden for stimulansmedlen.

2014 beslutade kommunernas chefsnatverk eHalsa om tre fokusomraden for arbetet med
eHalsa. De gemensamma fokusomraden som kommunerna samarbetar inom ar:
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1. Informationsforsorjning

Att utbytet av information mellan huvudmaén kan ske digitalt, snabbt och sakert med
den information som behdver delas &r av stor vikt for att
medborgaren/patienten/brukaren/klienten ska fa basta mojliga vard, omsorg och
insatser. Ett bra IT-stod (teknik) for informationsutbyte for vardens personal inom och
mellan vardgivare och oberoende av tid och plats ar en viktig forutsattning for en
effektiv vard och omsorg.

2. Trygghet, service och delaktighet i hemmet via digital teknik

Analog telefoni stangs ner och analoga trygghetslarm blandas med digital teknik for
kommunikation. Detta skapar problem i larmkedjan och 6kar risken for att larm inte nar
kommunernas larmmottagare och att hjalp forsenas eller uteblir. De gamla
trygghetslarmen maste bytas ut och hela trygghetskedjan maste bli digital.

Prognoser for framtiden pekar pa ett storre antal aldre an vad vard och omsorg har att
stotta idag, och en samtidig brist pa omvardnadsutbildad personal. Digital teknik har stor
potential att bidra till att de som till f6ljd av alder eller av andra skl har en
funktionsnedsattning fortsatt kan bo kvar hemma och kénna sig trygga och delaktiga i
samhallet genom olika digitala tjanster och hjalpmedel, men en etisk diskussion maste
standigt foras.

3. E-tjanster riktade till invanarna

Samhaéllets allméanna digitalisering 6kar forvantningarna pa att man sjalv som
medborgare ska kunna meddela sig med socialtjansten och kunna ta del av och tillféra
uppgifter om sin egen situation och hélsa, oberoende av tidpunkt pa dygnet och var
man befinner sig.

E-tjanster inom socialtjanst/vard/omsorg ska vara utformade efter malgruppernas
behov och forutsattningar och ska vara ett komplement till andra former av service och
kontakter med socialtjansten for medborgarna, men ocksa effektivisera verksamheten.

Den regionala halso- och sjukvarden har i borjan pa 2015 tillgangliggjort Journalen
via natet for lanets invanare. Det gemensamma évergripande mal som satts i den
regionala visionen fran 2013 ar att alla vardgivare i lanet gor detta senast 2018.

Forutsattningar for regional samverkan

De forvantade stimulansmedlen for 2015 uteblev, vilket lett till ett avbrack i arbetet. Detta
kraver nya samverkans- och arbetsformer for det regionala samarbetet. Chefsnatverket for
eHalsa ar dock 6verens om att fortsatt samverkan ar nédvandig, och ser det som prioriterat
med en samordnande funktion. L&mpligen investeras de medel som finns till forfogande
utdver samordning 2015 i samordnarresurs dven for 2016. Viktigt ar att denna resurs planeras
regionalt ekonomiskt i ett mer langsiktigt perspektiv.

En viktig forutsattning ar utokat samarbete med E-utvecklingsradet for att undvika
dubbelarbete, sa val regionalt som i kommunerna.
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Pabarjade utvecklingsarbeten behover drivas vidare och slutféras, samt dverga till forvaltning
i kommunerna. For fortsatt vidareutveckling inom fokusomradena behdver nya projekt
aktualiseras via chefsnatverket for bedémning och resursséttning. Samtidigt ar det dnskvart att
utrymme medges for att mota nya utmaningar och utvecklingsomraden dar gemensamma
insatser gynnar utvecklingen.

For att forankra, utveckla och implementera det regionala arbetet kravs en lokal kommunal
organisation for ledning, styrning och utférande for eHalsofragor.

Representanterna i chefsnatverk eHalsa utses av socialchef och &ar chefer eller
verksamhetsutvecklare inom olika verksamhetsomraden och/eller informationsteknik inom
socialtjanstens ansvarsomrade. Representanterna i chefsnatverket behdver ett tydligt mandat,
en arena pa hemmaplan att verka i, samt koppling till den egna ledningsorganisationen.

Chefsnatverkets uppdrag och roll (beslutat 2014)

Att pa uppdrag av socialchefsgruppen i lanet:
« leda det gemensamma eHalsoarbetet med utgangspunkt i den *Nationell eHilsa —
strategi for tillginglighet och sidker information inom vérd och omsorg”
« driva utvecklingen framat genom samverkan
« bereda beslutsunderlag till socialchefsgruppen sasom t.ex. arlig handlingsplan och
fordelning av eventuella stimulansmedel
 samverka med e-utvecklingsradet i fragor som ror hela e-forvaltningsomradet

Samordnarens uppdrag (beslutat 2014)

« driva och koordinera utvecklingen inom e-halsoomradet i enlighet med malen i
“Nationell eHilsa — strategi for tillganglighet och séker information inom vard och
omsorg”

« omvarldshevaka, samt fanga upp kommunernas idéer inom e-halsoomradet

 vara kontaktperson med samverkande myndigheter och organisationer inom e-
halsoomradet

« kontinuerligt informera chefsnatverket for eHalsa angaende arbetet nationellt och
regionalt

Forutsattningar utanfor socialtjanstens eget uppdrag

Nagra forutsattningar for fortsatt arbete har identifierats ligga utanfor socialtjanstens eget
uppdrag. Exempel &r bredband med tillracklig tdckning och kapacitet och med prioritet for
valféardstjansternas kommunikation, med den robusthet och sdkerhet som behdvs.
Trygghetslarmen maste alltid ga fram till larmmottagning och vidare till atgard, digitala
valfardstjanster maste vara atkomliga och sakra. Ett annat exempel &r att e-tjanster och digital
samverkan med medborgare bygger pa att medborgaren kan na tjansten oavsett vart man bor i
kommunen. Det kravs ocksa en sakerhet som garanterar identitet, att den digitala
kommunikationen sker pa ett sékert satt, att information som lamnas tas om hand pa ett sakert
sétt, med automatik kan foras till befintliga verksamhetssystem, och att man som medborgare
kan folja sina &renden inom kommunen oavsett arende. Socialtjanstens behov inom dessa
omraden behover lyftas.
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Ovriga pagéende yttre paverkansfaktorer

Det pagar ett intensivt nationellt forbattrings- och effektiviseringsarbete som innebéar
en standardisering sa att information som gors tillganglig for vardpersonal, t.ex. i
NPO, ocksé kan goras tillganglig for den enskilde patienten via tjénsten “Journalen via
nitet”. En forutsittning dr sjalvfallet att respektive vardgivare har beslutat att ta detta
steg, samt forberett den egna organisationen och de interna systemen. Automatisk
overforing till kvalitetsregister ska ocksa ske pa samma satt, vilket pa sikt avsevart ska
minska den dubbeldokumentation som idag gors. Teknikskiftet for NPO sker tidig
host 2015, och atgarder kommer att behdva vidtas i kommunerna.

Regional digital agenda, ReDA — remissomgangen ar klar, och en version for beslut
forvantas hosten 2015.

Process pagar for att SKL:s ska kunna 6verta dgarskap av det landstingségda Inera,
som koordinerar landstingens och regionernas gemensamma e-halsoarbete, samt
utvecklar och forvaltar nationella eHéalsotjanster. Syftet med Overtagandet ar
gemensamt ansvar och finansiering mellan kommuner och landsting/regioner for
utveckling och forvaltning av nationella eHalsotjénster.

Tjansten ”Mina meddelanden”, en tjanst for medborgaren for att kunna ta emot och
samla sin myndighetspost digitalt som forvaltas av skatteverket. Tjansten forvantas
vara inford i alla myndigheter 2016.

Lagdversynen om “Forbattrad tillgang till personuppgifter inom och mellan halso- och
sjukvarden och socialtjansten”. Remisser bereds av regeringskansliet for atgard.
E-halsokommittén foreslar bl.a. att en revidering av eHalsostrategin gors, och att en
samverkansorganisation ledd av socialdepartementet tillsétts for det fortsatta
utvecklingsarbetet.

Eventuellt tillkommande stimulansmedel med tillhérande krav. Socialstyrelsen
konstaterar i sin uppfoljning for 2014 att stimulansmedlen har haft en positiv effekt pa
utvecklingsarbetet, att satsningen varit viktig for e-halsoutvecklingen i kommunerna,
likasé det regionala och nationella samordningsstddet, och att det finns behov av fortsatt
stod fran staten

Det behdver klargdras var ansvaret for utvecklandet av gemensamma processer och
informationsfléden mellan huvudméannen Region Jonkdpings lan och kommunerna
ligger, likasa for hur nationellt utvecklade eHalsotjanster ska anvéandas.
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Del 2 - Handlingsplan

Handlingsplanens struktur ar indelad i forutsattningar for arbetet, och darefter fokusomradenas mal och atgéarder. FoU-ledare 1T-utveckling
eHalsa finns som resurs for samordning inom alla fokusomraden 2015, men i olika grad. Dar samordning anges som resurs i handlingsplanen
finns ett 6kat behov av samordning. F6r samordning 2016 behéver sarskilt beslut tas.

Forutsattningar
HUVUDMAL DELMAL ATGARD RESURS ANSVARIG TIDSPLAN
Bredband med god | Beskrivning tas fram 6ver Beskriva och lyfta behoven | Kommun/er utses | Chefsnétverk 2015
téackning och socialtjanstens behov av god till e-utvecklingsradet och som tar fram detta
kapacitet for att bredbandstackning lokala politiker underlag som
digitaliseringen ska delas och
fa effekt revideras i
natverket
Verka for Beskriva utvecklingsbehov och Beskrivning av behoven, Kommun/er utses | Chefsnétverk 2015
inférande av konsekvenser av hur problematiken, riskanalys som tar fram detta
valfardsbredband. | socialtjanstens digitala utveckling | lyfts till e-utvecklingsradet | underlag som
hindras vid avsaknad av saker och | och lokala politiker delas och
robust infrastruktur for prioriterad revideras i
kommunikation av natverket
valfardstjanster.
Andamalsenlig Uppdaterade och forankrade - Chefsnétverkets uppdrag Regional Chefsnatverk Fore 24 april
regional beskrivningar av chefsnatverkets | revideras samordnare 2015
organisation for och samordnarens uppdrag samt - den regionala Chefsnatverk
kommunal komplettera handlingsplanen med | samordnarens uppdrag
samverkan detta. revideras
- Uppdragen férankras
- Gemensamma dokument
for uppfoljning i
chefsndtverket.
Erfarenhetsutbyte sker i Avsatt tid for att redovisa Regional Chefsnéatverk Arsvis
chefsndtverket regionala/kommunala samordnare planering
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arbeten/projekt samt
regionala uppdrag som
fordelats per kommun.
Omvarldsbevakning fran
t.ex. massor/event med
redovisningsskyldighet till

Chefsnatverk
Arsplanering
avseende
motesbokningar,
samt obligatoriskt
deltagande fran

natverket. regionens

Staende agenda med fasta kommuner med

punkter. representant i

natverket.
Lokal Varje kommun har en lokal Organiseras utifran Chefsnatverk Kommunens 2015
eHalsoutveckling organisation for ledning och kommunens egna behov och | Végledning fran | representant i
styrning av eHalsofragor forutséattningar kommunfdérbunde | chefsnatverket
t Stockholms 1&n

Lokal e-utveckling | Verka for lokala e-utvecklingsrad | Beskriva socialtjanstens Regional Chefsnatverk Fortlépande

utvecklingsbehov och lyfta | samordnare

detta till det regionala e- Chefsnatverk

utvecklingsradet
Kommunal Arbetsgrupper forses med tydliga | Arbetsgrupper férses med Chefsnéatverk Chefsnatverk Fortlépande
samverkan uppdrag fran chefsnatverket tydliga uppdrag, samt hur

redovisning ska ske
Arena for Strategigrupp for eHalsa, i likhet | Forslag lyfts till motet Arbetsgrupp Regional Feb 2015
samverkan mellan | med andra strategigrupper i lanet | Ledningsgruppen for bestaende av samordnare
kommuner och enligt beslutat ledningssystem samverkan Region representanter
RJL Jonkopings lan — fran FoUrum

kommunerna i Jonkodpings | samt Regionen

lan 20150311
Arena for Utbyte av erfarenheter och Aterkommande De bada De bada Fortlépande
samverkan mellan | uppratta gemensamma gemensamma moten 1-2 natverken samordnarna
chefsnatverk for malsattningar inom angransande | ggr/ar De bada
eHalsa och e- omraden Samordnarna féreslas kunna | samordnarna

utvecklingsradet

delta i de bada gruppernas
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| samtliga méten

Fokusomrade — Informationsférsorjning

HUVUDMAL DELMAL ATGARD RESURS ANSVARIG TIDSPLAN
Optimera Lokala rutiner kring anvdndande | Respektive kommun Lokala resurser Lokalt forvaltar- | 2015
anvandande av av NPO &r upprattade upprattar lokal rutin for ansvar
NPO konsument anvéndning och resultatet
fran undersokningen NPO
2014-2015 tas om hand
infor teknikskiftet till nya
NPO i september 2015.
Kvalitetssékra den lokala support- | Respektive kommun Lokala resurser Lokalt forvaltar- | 2015
kedjan upprattar lokala rutiner for ansvar
forvaltarskap infor
fordndringarna till “nya
NPO” med t.ex. intern
felanmalan, felanmalan till
Inera osv
Infora NPO 5 kommuner ansluter till - arbetsgrupp for -kommunala - Regional och 2015
producent Nationella tjansteplattformen och | teknikutveckling koordinatorer nationell
blir producenter till NPO (Gnosjo, | - arbetsgrupp for - medel fran SKL | samverkan:
Gislaved, Jonkoping, Varnamo, verksamhetsutveckling motsvarande Regional
Habo). bestdende av representanter | konsult/teknisk samordnare
Kommunerna ingar sedan 2014 i | for dessa kommuner utvecklings- - Lokalt ansvar:
ett nationellt projekt tillsammans | - samverkan med regionala | kostnad varje kommuns

med Orebro och Haparanda, dar
de tre stora leverantérerna
Pulsen, Tieto och CGlI ingar for
att ta fram teknisk l6sning for att

underlatta kommuners anslutning.

Projektet ar ett led i en vidare
utveckling mot Journalen via

sjukvarden

- Lokal projekt-
organisation kravs
-Leverantorer av
VHT-system

- SKL

- Inera

-Ovriga

koordinatorer
och
projektorganisat
ion
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natet till medborgare som ar ett
regionalt mal 2018 (samma
grundteknik anvands), men aven
mot automatiskt overforing till
kvalitetssystem mm.

kommuner i det
nationella
projektet

- Regional
samordnare.

- Regionala
samordnarens
nuvarande roll i
utvecklingsarbetet
minskas och
arbetsgruppernas
ansvar 0kas

Ytterligare 3 kommuner ansluter
till Nationella tjansteplattformen
och blir producenter till NPO:
Aneby, Eksjo, Vaggeryd

Arbetsgrupp

- Dokumentation
och erfarenheter
fran ovanstaende
nationella och
regionala projekt.
- Det nationella
vagledningsdoku
ment som tas
fram av SKL
(2015/16).

- Lokala resurser.
- Leverantor

- Inera

Lokalt ansvar:
varje kommuns
projektorganisat
ion

2016

Resterande kommuner ansluter till
Nationella tjansteplattformen och
blir producenter till NPO:
-Mullsjo, Nassjo, Savsjo, Tranas,
Vetlanda

Arbetsgrupp

- Dokumentation
och erfarenheter
fran tidigare
regionala och
nationella projekt.
- Nationellt
végledningsdoku

Lokalt ansvar:
varje kommuns
projektorganisat
ion

2018
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ment (2016)
- Lokala resurser
- Leverantor
- Inera
Skapa informationskanal kring - Chefsnéatverket hamtar in | - Chefsnétverk Chefsnatverk 2015
NPO mellan RJL och kommuner. | aktuella kommunala fragor | - Lokala resurser
och behov, och bjuder
darefter in representanter for
RJL 2 ggr/ar
Forenklad atkomst | Personal som &r anstalld bade i Problemet beskrivs och lyfts | Utvarderings- Vaggeryds 2015
for den kommun och i RJL behdver kunna | till RJL projektet Cosmic | representant i
kommunala logga in med sitt kommunala Link i Vaggeryd | chefsnatverket
personalen till SITHS-kort i RJL:s system (t.ex. och IT-chef
Region Jonkdpings | ROS och lakemedelslista) gemensamt
lans
informationssystem
Férre steg vid inloggning for Problemet beskrivs och lyfts | Utvérderings- Vaggeryds 2015
kommunal personal till RJL:s till RJL projektet Cosmic | representant i
system (t.ex. ROS och Link i Vaggeryd | chefsnatverket
lakemedelslista) och IT-chef
gemensamt
Sakert digitalt Skapa natverk for -Bjuda in kommunerna att SITHS och HSA- | IT-chef 2015
informationsflode i | erfarenhetsutbyte for delta i natverk ansvariga mots 2- | Vaggeryd
vardkedjan SITHS/HSA-ansvariga -Uppdrag till natverket att ta | 3 ggr per ar. sammankallar
fram forslag for att kunna forsta gangen,
fortsétta arbetet utan FoU- déarefter
ledare med tydlig struktur bestammer
for sammankallande, ansvar natverket den
for att satta agenda samt fortsatta
ansvar for aterrapportering arbetsformen.
till chefsnétverket.
Genomfora pilotprojekt for ”Séker | - Utse pilotkommun/er - Projektledare i - Chefsnatverk | 2016
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meddelandehantering” mellan
nagon/nagra kommun/er och
enheter RJL. Tjansten utvecklas
nationellt av Inera pa initiativ av
kommuner och Region Jonkopings
Ian samt region Varmland, har
dock skjutits fram av Inera till
2016.

- Skapa arbetsgrupp

- Tydlig beskrivning av
funktionalitet, riktlinjer,
rutiner samt forvaltarskap
- Genomfora pilot

pilotkommun/er
-lokal projekt-
organisation

- Regional
arbetsgrupp

- Medarbetare i
pilotkommun/er
-Inera

- Lokal
projektledning

Efter utvardering - -Lokalt beslut och planering | - Dokumentation | Lokal 2017
Breddinforande Séker for inférande och erfarenheter | projektledning
meddelandehantering -Kommunerna ansluter till fran pilotprojektet
arbetsgruppen som leds av | - Projektledare i
pilotkommun. lokala projekt
- lokal projekt-
organisation
- Medarbetare i
kommuner
Undersoka mojligheten till Jonkdping fardigstaller Jonkopings Jonkdping 2015
regional samverkan kring pagaende forstudie dver projekt-
framtidens IT-stdd, att teckna behov och befintliga system, | dokumentation
gemensamt avtal for samt system pa markanden | och erfarenheter
verksamhetssystem som tacker och fattar beslut om hur
hela socialtjansten, med mojlighet | Jonkdping gar vidare och
for varje kommun att avropa. kommunicerar detta till
dvriga kommuner via
chefsnatverket
Trygghet/service/delaktighet
HUVUDMAL DELMAL ATGARD RESURS ANSVARIG TIDSPLAN
Arbetet i Trygghetslarmsnatverket avslutas. | Avlutas vid motet 2015-04. | Regional Regional April/Maj
trygghetslarms- samordnare samordnare 2015

natverket har gett

Etablerade kontakter finns.
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kommunerna
tillrackligt stod i
digitaliseringen
trygghetslarms-
kedjan

Gemensamt utformat
informationsmaterial, policy,
rutiner, 6vervakningsplan,
riktlinjer samt stoédmaterial finns
dokumenterat.

Tjanster inom Beskriva behovet av stod, Tid avsatts vid - Regional Chefsnatverk 2015
valfardsteknologi kunskapsspridning, hur detta bor | chefsnatverksmote for samordnare
organiseras, samt vilka resurser genomgang och beslut om -Chefsnatverk
som det finns behov av. fortsatt arbete -Vid behov av
Identifiera projektledning for
kompetensutvecklingsbehov fortsatt
sasom juridik, etik, samverkan/
informationssékerhet, utveckling behdvs
brukarmedverkan, produkter. sérskild avsatt
resurs.
-SKL:s
vagledning for
Valférdsteknologi
(april 2016)
-Myndigheten for
delaktighet,
konkret st6d och
material
-SMER:s etiska
aspekter
-FoUrums
brukarstrategi
Sprida information | Identifiera lampligt sétt att sprida | - VVarje kommun tar fram - Regional Chefsnatverk 2015/2016
inom omradet information till olika malgrupper | vad de kan lyfta av det samordnare
vélfardsteknik till | exempelvis genom utbildning, lokalt pagaende arbetet -Chefsnatverk
ffa politiker, hogre | webbplats for samlad information | - Arbetsgrupp tillsatts for -Resurs behovs i
tjansteméan mm innehall, samt organisera, form av
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prioritera och presentera for | arbetsgrupp
chefsnatverket
E-tjanster till medborgare
HUVUDMAL DELMAL ATGARD RESURS ANSVARIG TIDSPLAN
Underlatta Arbetsgrupp e-tjanster dvergar till | Natverket traffas 2 ggr 2015 | - Natverkets Chefsnatverk 2015
kontakten for natverk medlemmar
medborgaren i - Regional
dialog med samordnare
socialtjansten, sammankallar
genom e-tjanster
Den végledning och forslag pa Vagledningen lyfts for Arbetsgrupp Deltagare fran April 2015
webb-formulér som FoU-ledare godkannande till arbetsgruppen
och arbetsgrupp utformat lamnas | chefsnatverket eHalsa, som aven
for godkénnande till synpunkter pa den representerar i
chefsnétverket genomlasta vagledningen chefsnétverket.
diskuteras utan
detaljgenomgang.
Ett par kommuner arbetar igenom | -Kommuner utses som - Lokala Vetlandas och Klart
végledningen, testar och reviderar. | paborjar arbetet fore kommunala Eksjos lokala utgangen
sommaren: Forslag resurser organisation 2015
Vetlanda och Eksjo - Véagledningen
- Redovisning sker till - e-tjanste-
chefsnatverket natverket
Ovriga kommuner arbetar sig 5 kommuner 2016 - Lokala Lokal 2016-2017
igenom materialet 6 kommuner 2017 kommunala projektledning
resurser
- VVagledningen
e-tjanste-natverk
Framtagning av beskrivning av -Beskrivning gallande krav | - e-tj&nste- e- 2015
vilka atgarder som behovs i pa informationssakerhet nétverket tjanstenatverkets
kommun for att socialtjansterna t.ex. kommunikation, - Stor del av medlemmar
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ska kunna arbeta vidare inom e-
tjansteomradet och
inféra/utveckla avancerade e-
tjanster.

identifiering av anvandare,
handhavande av inkommen
information, automatisk
overforing av uppgifter.
-Beskrivningen antas av
chefsnétverket och lyfts till
e-utvecklingsradet for att
tydliggora socialtjanstens
behov.

-Fortsatt arbete med
vagledningen for att ta fram
atgarder som behovs for att
identifiera mojliga tjanster
och komma vidare

beskrivningen
finns i
vagledningen

Minst en kommun har infort en Jonkdpings kommun infér | Jonkoping Jonkdpings 2015
integrerad e-tjanst integrerad tjanst och arbetet representanter i
redovisas for chefsnatverket chefs- och e-
och e-tjanstenatverket tjanstenatverk
Individen delaktig i | Journal via natet for vara -Samtliga kommuner ska -Regional Chefsnatverk 2018
sin vard och omsorg | invanare. ansluta till den nationella arbetsgrupp
Regionalt antagen malsattning for | tjansteplattformen for att nd | bestdende av
2018 de tekniska aktuella
forutsattningarna. kommuner

-De kommuner som forst
producerar till NPO (och
darigenom forst anslutit till
nationella
tjansteplattformen) gar
vidare till att tillgdngliggora
informationen for
medborgarna/invanarna.




Paverkan, stod och styrning

Del 3:

Gemensamma grupper Jonkdpings lan . S
grupp ping Regional samordnares (FoUrum) representation i

Struktur och grupper - ur prarron | vy o

Redi chefsnatverk eHalsas
egional samverkan -
aHalsa perspektiv
fS?ciaIchefer och chefer Nationell Forvaltningsgrupp NPO
. ran RJL samt FoUrum SKL — Nationellt natverk for
Socialchefsgruppen R
Kommunernas kommunal eHalsa
socialchefer och Néatverk regionala samordnare
utvecklinaschef FoUrum inom eHalsa, sammankallande

. a Chefsnatverk eHalsa
.. I_E-utveckllngsradet Sammankallande — regional samordnare FoUrum
Overgripande e- En representant fran varje kommun
forvaltningsutveckling.
En representant per kommun Uppdrag: att pa uppdrag fran socialchefsgruppen i
och RJL lanet leda det gemensamma eHalsoarbetet med
utgangspunkt i den Nationella eHalsostrategin

Existerande arbetsgrupper pa uppdrag av Arbetsgrupper pa uppdrag av chefsnatverket eHalsa som
chefsnatverket eHalsa det finns ett behov/kommande behov av att bilda

Trygghetslarmsnatverk : ) _ 5 ) ;
Avveckas ) NPO Produkiion Valfardsteknik s o A

* 2015 - Gnosjo, Behov finns — resurs krévs for

Gislaved, Jonkoping, fortsatt projektledning

Habo, Varnamo

Saker meddelandehantering
Arbetsgrupp e-tjanster * 2016 - Aneby och Eksjo, _ o * 2016 — pilotkommun, samordnare fran
overgar i natverk Vaggeryd Informationsspridning FoUrum och RJL

* 2015 - Vetlanda och Eksjo infor . e vélfardsteknik i -
sjalvservicetjanster under &ret med 2018 - Mullsjd, Nassjo, Resurs/arbetsgrupp behovs *2016/17 — breddinforande 6vriga

stod av framtagen vagledning Savsjo, Tranés, Vetlanda

* 2016 - ytterligare 5 kommuner 148 L Journal via natet
* 2017 - aterstdende 6 kommuner Tannrralen wile mEtEr Valfardsbredband * 2018 — vidareutveckling fran NPO

Resurs/arbetsgrupp Produktion
behovs




