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Primarkommunalt samverkansorgan

Regional handlingsplan kommunal
eHalsa 2015 - 2018

Forslag till beslut:

att stélla sig bakom Regional handlingsplan kommunal eHalsa 2015-2018 och
rekommendera lanets kommuner att anta handlingsplanen.

Bakgrund

Prognoser for framtiden pekar pa ett storre antal aldre &n vad vard och omsorg har att
stotta idag, och en samtidig brist pa omvardnadsutbildad personal. Hela samhéllet
genomgar samtidigt en digitalisering. Fler och fler &ldre anvander teknik i sin vardag.
Socialtjansten har redan, och far efterhand, 6kade forvantningar pa sig att
invanare/brukare/klienter ska kunna na socialtjansten/varden/omsorgen digitalt.
eHalsa handlar om hur framtidens vard och omsorg som helhet ska fungera och
forbattras med hjalp av digitala verktyg och e-tjanster i sékra processer. eHalsa
innebdr att utveckla verksamheten med hjélp av digitala verktyg till stod fér
personal, brukare, invanare och beslutsfattare.

Handlingsplan kommunal eHalsa 2015 - 2018
Handlingsplan kommunal eHalsa har arbetats fram av Chefsnatverket for eHalsa
som pa uppdrag av socialcheferna leder det kommungemensamma regionala
arbetet inom eHélsa. Socialchefsgruppen har stéllt sig bakom handlingsplanen.

Handlingsplanen for kommunal eHalsa kan ses som en delplan for arbetet med att
forverkliga den Regionala Digitala Agendan som beslutades i Regionstyrelsen
2015-06-09. Handlingsplanen ska ses som en dvergripande plan 6ver flera ar med
fokus pa kommande ar, ska vara vagledande samt revideras varje ar.

I handlingsplanen beskrivs viktiga forutsattningar for att arbetet i kommunerna
ska kunna foras framat, t.ex. egen kommunal organisation for styrning och
implementation, samverkan mellan region och kommuner och samverkan med e-
utvecklingsradet vilket hanterar mer évergripande forutsattningar for
digitaliseringen. I handlingsplanen beskrivs ocksa forutsattningar som
socialtjansten &r beroende av for vidare utveckling, men inte kan ansvara for.
Exempel &r bredbandsutbyggnad och plattform for e-tjanster med séker
autentisering och integration med verksamhetssystem.
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Vidare beskrivs inriktningen pa arbetet inom de tre fokusomradena for kommunal
eHalsa:

¢ Informationsforsorjning

e Trygghet, service och delaktighet i hemmet via digital teknik

e E-tjanster riktade till invanarna

Handlingsplanen beskriver en fortsattning pa det gemensamma arbete som
paborjades 2009/2010. Kortfattad sammanfattning av innehallet for
fokusomradena:

Informationsférsorjning

Malet ar anslutning av alla kommuner till den nu omarbetade Nationella
tjansteplattformen, med syfte att kunna dela sin medicinska information om
patienter med andra vardgivare, men ocksa kunna ge mojlighet for invanare att
lasa information fran sin kommunala journal, och for att i férlangningen kunna
Overfora information med automatik till olika kvalitetsregister mm. Fem
kommuner bedriver ett arbete sedan 2013, och deltar sedan 2014 i ett nationellt
projekt med finansiering fran SKL.

Trygghet/service/delaktighet

Trygghetslarmsnatverket natt sitt mal med kompetensutveckling och gemensamt
grundmaterial for policy och riktlinjer, och avslutas till forman for samverkan och
fokus kring 6vrig valfardsteknik utifran behov och kommunernas planer. Arbetet
inom omradet behéver utvecklas och planeras vidare.

E-tjanster till medborgare

Malet &r att alla kommuner ska na en lagstaniva med tydlig information till
invanare samt e-tjanster som ej géller kénsliga uppgifter, och efterhand utveckla
avancerade tjanster. Behov finns av évergripande kommunala I6sningar for att
komma till en avancerad niva med e-tjanster som kan hantera uppgifter om hélsa
och social situation. Den framtagna vagledningen ska narmast praktiskt arbetas
igenom och utvérderas/revideras for att underlatta det fortsatta arbetet.
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