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Regionens revisorer
Regionfullmaktige
Region Jonkopings lan

Bilaga till revisionsberattelse 2015

Redogorelse och sammanfattning av

granskningsprojekt
Nedan lamnar vi en sammanfattande redovisning av de granskningsprojekt, som
genomforts under aret samt resultaten av dessa.

Granskning av regionens malstyrning

Syftet med granskningen &r att bedéma om regionstyrelsen/regionstyrelsens
arbetsutskott/namnden for folkhalsa och sjukvard har sakerstallt att malstyrningen
utformas och implementeras pa ett sitt som bidrar till maluppfyllelse.

Vi har tidigare genomfort en granskning bendmnd ”Granskning av ekonomi i
balans”, som redovisas i granskningsrapport daterad oktober 2015. Rapporterna
om regionens malstyrning respektive atgarder for ekonomi i balans bor ses i ett
sammanhang, eftersom de griper in i varandra.

Var 6vergripande bedémning &r att malstyrningen i Region Jonkopings lan i flera
avseenden fungerar val. Fullméktiges mal appliceras av regionstyrelsen pa
verksamheten i egen regi.

Var bedémning ar att styrkedjan ut till verksamhetsomraden, kliniker och
avdelningar fungerar val och att malen &r styrande. Chefer pa olika nivaer
uppfattar, i de flesta fall, de centralt definierade malen och matetalen som
relevanta och anvéandbara i styrningen och respektive verksamhet kan addera mal
och matetal, som ar relevanta for sina respektive verksamheter.

Kopplingen mellan malen i verksamhetsomradenas budgetar och
handlingsplanernas aktiviteter bedéms dock som svag. Aktiviteterna ger inte svar
pa vad som behover goras for att malen ska uppnas. | delarsrapport 2015:1 och
2015:2 finns inte nagon redovisning av hur langt aktiviteterna kommit.
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Regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och sjukvard far kontinuerlig
information om hur maluppfyllelsen utvecklas utifran de systemmaétetal som
anvands. Daremot har inte informationen, oavsett graden av maluppfyllelse, lett
till nagra dokumenterade eller beslutade krav pa atgarder och handlingsplaner i
styrelsen och/eller ndmnden. Vi konstaterar att styrelsen och ndmnden inte har
utvecklat nagon norm for vid vilken niva av maluppfyllelse krav pa atgarder &r
relevant.

Inom verksamheterna finns forum och processer for dialog pa olika nivaer i
organisationen. Det beddms darfor finnas forutsattningar for att resultaten som
uppnas betraffande systemmatetalen blir tolkade, analyserade och dven foremal
for atgarder. For att styrningen ska fungera bor dock rapporteringen till den
politiska nivan resultera i stallningstaganden och beslut.

Vi rekommenderar regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och sjukvard

- att utveckla forhallningssétt eller riktlinjer for i vilka situationer politiken ska
initiera och fatta beslut om atgarder for att forbattra maluppfyllelsen och stélla
krav pa atgarder fran tjanstemannanivan

- att utveckla malstyrningen, med budget/handlingsplaner, sa att angivna
aktiviteter i hogre grad ger svar pa vad som ska goras for att nd de mal som finns i
styrkortet samt

- att sakerstalla att malstyrningen préaglas av en balansering mellan olika mal och
perspektiv, sa att enstaka mal inte far for starkt genomslag pa bekostnad av andra
mal.

Granskning av atgarder for ekonomi i balans

Syftet med granskningen &r att beddma om regionstyrelsen/regionstyrelsens
arbetsutskott/namnden for folkhalsa och sjukvard har vidtagit tillrackliga atgarder
for att uppna en budget i balans for halso- och sjukvarden.

Bakgrunden till granskningen &r

- att den somatiska varden under ett flertal ar har visat ett 6kande ekonomiskt
underskott. Malet att nettokostnaderna per verksamhetsomrade inte ska éverstiga
budgeten kommer, enligt prognosen i delarsrapport 2015:2, inte heller att uppnas
under ar 2015. Stora underskott finns framfor allt inom den somatiska varden. Av
delarsrapporten framgar, att Regionen bedomer att det varit svart att vardera om
och i vilken omfattning kostnadsbesparingar hittills kunnat uppnas genom den
atgardsplan, som styrelsen beslutat om.

- revisorerna i revisionsberattelsen for ar 2014 bedémde att regionstyrelsen
behover vidta kraftfulla atgarder for att komma tillratta med att nettokostnaderna
per verksamhetsomrade inom ett flertal verksamhetsomraden, framfor allt inom
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den specialiserade somatiska varden, 6verstiger budget och darmed inte uppfyller
av fullméktige faststallda mal. Revisorerna bedomde aven att regionstyrelsens
interna kontroll behdver forbéattras vad galler utvecklingen av nettokostnaderna
for verksamhetsomradena.

- att revisorerna tidigare har genomfort en granskning av beredningen av
reglementen och bestdammelser for politiska organ inom Region Jonkdpings lan.
Granskningen visar bland annat att det finns otydligheter vad géller
ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och namnden for folkhélsa och
sjukvard, namnden for arbetsmarknad, naringsliv och attraktivitet samt namnden
for trafik, infrastruktur och miljo. Ansvaret for saval verksamhet som ekonomi
och personal bedomdes som otydligt.

Awven granskningen av atgarder for ekonomi i balans visar att det finns
otydligheter i ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och namnden for
folkhalsa och sjukvard vad galler ekonomi och verksamhetsuppféljning.
Betraffande regionstyrelsens arbetsutskott gors, med utgangspunkt fran
reglementet, bedémningen att utskottet inte har nagot budgetansvar.

Var sammanfattande bedomning &r att regionstyrelsens styrning inte varit
tillracklig for att uppna en budget i balans inom hélso- och sjukvarden. Styrningen
har inte varit tillracklig for att genomfora den atgardsplan, som styrelsen beslutade
om i mars ar 2014.

Vi konstaterar att atgardsplanen inte har haft den kostnadsreducerande effekt som
forvantats, det vill séaga att kostnaderna for ar 2014 och 2015 reduceras med 150
miljoner kronor. Trots att verksamheten tillforts 70 miljoner kronor ar 2015
bedoéms kostnaderna for den somatiska varden, enligt delarsrapport 2015:2,
dverstiga budgeten med 164 miljoner kronor. Av protokollen fran ar 2015 framgar
inte att regionstyrelsen har vidtagit nagra atgarder med anledning av den
uppfoljning av atgardsplanen, som redovisats till styrelsen.

Var sammanfattande bedomning ar att namnden for folkhalsa och sjukvard inte, i
enlighet med reglementet, har tillsett att halso- och sjukvarden bedrivits inom av
fullméktige beslutad utgiftsram. N&mnden har vid sina sammantraden regelbundet
fatt en manadsrapportering om verksamhet och ekonomi samt av atgardsplanen.
Vad galler obalansen i ekonomin inom omradet medicin och kirurgi framgar det
inte av protokollen fran ar 2015, att namnden har vidtagit nagra atgarder till foljd
av den uppfoljning av atgardesplanen som redovisats. Namnden har saledes inte, i
enlighet med reglementet, fattat nagra erforderliga beslut och inte heller agerat
eller pakallat atgarder fran regionstyrelsens sida alternativt gjort nagon sarskild
rapportering till regionfullmaktige.

Betraffande atgardsplanen visar granskningen féljande:
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- Kostnadsreduceringarna i planen var inte val underbyggda utan baserades pa
schabloner. Risken for att besparingseffekterna har dverskattats beddms som
sannolik.

- Planen har inte implementerats pa ett satt som gor att forvantade
besparingseffekter har uppnatts enligt tidplanen. Arbetet pagar for att identifiera
de faktiska mojligheterna for att genomféra planerade forandringar i
verksamheten och berékna mojlig kostnadsreduktion. Allt i syfte att till fullo
realisera kostnadsbesparingarna enligt atgardsplanen. Arbete pagar fortfarande
med att utforma verksamhetsplaner, som ska sékerstélla att atgardsplanens mal
ska kunna uppnas.

- Ansvaret for att genomfora atgardsplanen &r inte tydligt definierat i planen och
foljer inte heller alltid budgetansvaret i linjeorganisationen, utan ligger
exempelvis pa de medicinska programgrupperna. Arbetet med att genomféra
planen beddms dock kunna drivas tydligare i organisationen, efter det att den nya
organisationen med verksamhetsomraden inforts. Revisorernas bedémning ar att
ansvaret for genomfdrandet av planen bor folja budgetansvaret i
linjeorganisationen och integreras i den ordinarie styrningen av verksamheten.

- Overgripande uppféljningar av planen har gjorts och redovisats i styrelse och
namnd. Bedomningen ar dock att detta inte gjorts pa ett sadant satt att aktiviteter
och faktiskt uppnadd kostnadsreduktion blivit tillrackligt tydliga.

- Ingen dokumenterad analys har gjorts, som grund for en eventuell revidering av
planen. Detta trots att besparingsmalen inte har uppnatts.

- Ingen revidering har gjorts av planen.

En annan bidragande orsak till den ekonomiska obalansen 2015, inom framfor allt
den specialiserade somatiska varden, bedéms vara att det pa klinikniva
upprattades budgetar baserade pa foregaende ars kostnader. Detta har medfort
underbalanserade budgetar pa verksamhetsomradesniva. Var bedomning ar att
detta gjorts i konflikt med de av regionfullméktige faststallda malen om att
nettokostnaderna per verksamhetsomrade inte ska Overstiga budget. Detta bedéms
vara en brist som forsvagar styrningen.

Revisorerna har i tidigare genomford granskning av beredningen av reglementen
och bestammelser for politiska organ, rekommenderat styrelsen att foresla
regionfullmaktige att fortydliga reglementena, bland annat i syfte att sakerstalla en
tydlig ansvarsférdelning mellan de politiska organen.

Till foljd av resultatet av foreliggande granskning rekommenderar vi ater
regionstyrelsen
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- att foresla fortydliganden i reglementena sa att ansvarsfordelningen mellan
regionstyrelsen och namnden for folkhélsa- och sjukvard blir tydligt,

vad géller att verksamheten bedrivs inom av fullmaktige faststélld budget,
verksamhetsplan och flerarsplan.

Vi rekommenderar, i likhet med i tidigare gjorda granskningar och vad som
framforts i revisionsberattelsen for ar 2014 enligt ovan, regionstyrelsen och nu
aven namnden for folkhélsa och sjukvard

- att vidta kraftfulla atgarder for att komma tillratta med att nettokostnaderna per
verksamhetsomrade inom den specialiserade somatiska varden, dverstiger budget
och darmed inte uppfyller av fullmaktige faststallda mal

- att forbéattra den interna kontrollen vad géller utvecklingen av nettokostnaderna
for verksamhetsomradena.

Vi rekommenderar vidare regionstyrelsen

- att forbattra forutsattningarna for att analysera och vardera om och i vilken
omfattning kostnadsbesparingar uppnas i enlighet med atgardsplanen for
specialiserad somatisk vard

- att anlysera och bedoma om kravet pa kostnadsreduceringar baseras pa
identifierade mojligheter att forbattra kostnadseffektiviteten och darefter gora
eventuella revideringar av atgardsplanen

- att kontinuerligt vidta atgarder for att paverka och darmed paskynda utfallet av
de kostnadsbesparingar som ska géras enligt atgardsplanen

- att revidera atgardsplanen, sa att ansvaret for genomférandet av beslutade
atgarder foljer budgetansvaret i linjeorganisationen och darmed integreras i den
ordinarie styrningen av verksamheten

- att sakerstalla att faststalld budget pa olika nivaer i organisationen hanteras som
ett atagande och att darmed inte medveten underbudgetering forekommer

-att sakerstalla en andamalsenlig uppféljning av atgardsplanen

- att, om det inte bedoms vara mojlig att vidta de atgarder som kravs for att halla
budgeten, redovisa detta till regionfullméktige

- att dvervdga att tidigareldgga regionfullméktiges beslut om utgiftsramar.

Vi rekommenderar namnden for folkhélsa och sjukvard
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- att, om det inte bedoms vara mojlig att vidta de atgarder som kravs for att halla
budgeten, rapportera detta till regionstyrelsen och regionfullmaktige.

Granskning av kompetensfdrsorjning

Syftet med granskningen &r att bedéma om strategier, processer och rutiner ar
andamalsenliga for att sakerstalla regionens behov av personal/kompetens.
Granskningen ar inriktad mot atgarder som vidtas for att behalla kompetens och
skapa attraktivitet for befintlig personal. Den avgrénsas till regiondvergripande
strategisk niva samt de medicinska omradena psyKiatri, rehabilitering och
kirurgisk vard.

Vi konstaterar att kompetensforsérjningen lyfts fram i de mal och systemmatetal,
som fullméktige beslutat om i budget och verksamhetsplan. Infor ar 2016 ska,
enligt budgeten for detta ar, en handlingsplan for arbetet med ”Réitt anvand
kompetens” tas fram.

Granskningen visar att handlingsplaner, kartlaggningar och manga andra aktiviter
genomforts och till relativt stor del haller pa att genomforas i syfte att forbattra
och utveckla kompetensforsorjningen i regionen.

Utvecklingen av arbetet med kompetensforsarjning inom hélso- och sjukvarden
stods nationellt genom den sa kallade professionsmiljarden, som regeringen avsatt
arligen under en tredrsperiod med start ar 2016.

Till foljd av det pagaende arbetet i regionen anser vi att det ar for tidigt att dra
nagra slutsatser om vilka effekter arbetet gett. Darfor gor revisorerna i nulaget
ingen egen bedémning av om regionens arbete med strategier, processer och
rutiner ar andamalsenliga for att sakerstélla regionens behov av
personal/kompetens. Vi 6verlamnar de sakkunnigas rapport, med de
rekommendationer som redovisas i den, som underlag for atgarder i regionens
fortsatta arbete med kompetensforsorjning.

Vi kommer att folja det pagaende arbetet med kompetensforsérjningen i regionen.
Vi kommer aven att folja upp resultatet av arbetet, bland annat utifran de
rekommendationer som ges i granskningsrapporten.

Granskning av finansverksamheten
Syftet med granskningen ar att bedéma om Region Jonkdpings l&n har en
tillrdcklig intern kontroll avseende finansverksamheten.

Kommuner och landsting ska forvalta sina medel pa ett sadant satt att krav pa god
avkastning och betryggande sakerhet kan tillgodoses. Fullméktige ska meddela
narmare foreskrifter om medelsforvaltningen. Detta enligt kommunallagens 8
kapitel 8§ 2 och 3.

En vasentlig del av regionens tillgangar utgors av finansiella poster.
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Hantering av finansiella transaktioner staller sarskilda krav pa en god intern
kontroll, eftersom en felaktig hantering kan fa vasentliga effekter pa resultat och
stéllning i regionen.

Var dvergripande bedomning &r att finansverksamheten hanteras i enlighet med
finanspolicyns riktlinjer. Rutiner finns aven for att sakerstélla att finanspolicyn
foljs och for att avvikelser atgardas. Lopande uppféljningar gors av placeringar
genom kapitalforvaltningsrapporter och i tertial- och arsbokslut. Nagon samlad
bedémning, dar det tydligt framgar att finansverksamheten bedrivits enligt
policyn, gors daremot inte, enligt vad som framkommit i granskningen.

Regionens finansverksamhet hanteras av ett fatal personer, vilket innebdr att en
god intern kontroll kan vara svar att uppna genom arbetsfordelning. Tydliga
rutiner, behorigheter och uppfoljning ar darfor viktiga.

For att ytterligare utveckla den interna kontrollen rekommenderar vi
regionstyrelsen

- att se dver finanspolicyn for att kontrollera att den &r anpassad till den nya
ansvars- och styrningsfordelningen i regionen

- att dvervdga om finanspolicyn behdver kompletteras med begransningar, nér det
galler ratten att besluta om stora belopp och langa léptider samt krav pa
rapportering och upprattande av atgarder vid incidenter

- att gora en samlad bedémning dar det tydligt framgar att/hur finanspolicyn
efterlevs samt att aterrapportera detta till regionfullméktige

- att forbattra dokumentationen éver genomforda transaktioner, sa att sparbarheten
Okas av de affarer som genomfors

- att infora kompletterande attestrutiner, eftersom god intern kontroll genom
arbetsfordelning inte &r mojlig, da det ar fa personer som arbetar inom
finansverksamheten

- att uppratta processbeskrivningar éver vésentliga rutiner och kontroller

- att dvervdga om det & mojligt att sérskilja arbetsuppgifter/behdrigheter for
affarsslut respektive utbetalningar

- att infora rutiner som sédkerstaller att samtliga manuella verifikationer attesteras
av tva personer samt

- att infora rutiner som sédkerstaller att avstamningar mellan
kapitalforvaltningssystem, ekonomisystem och externa underlag dokumenteras.
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Granskning av leverantdrs- och fakturahantering

Syftet med granskningen &r att bedéma om den interna kontrollen av leverantors-
och fakturahanteringen &r tillrdcklig. Granskningen avser leverantdrsfakturor i
Region Jonkopings l&n for perioden 2015-01-01--2015-08-31.

| Region Jonkopings lan hanteras ca 210 000 fakturor per ar i ekonomisystemet
Raindance. Ungefar 6 000 anstallda pa olika nivaer i organisationen ar
involverade i faktura- och betalningsflodet. Manga anvéandare och ett vaxande
antal fakturor stéller hdga krav pa effektiva och andamalsenliga rutiner och
kontroller.

Av kommunallagens 6 kapitlet 7 § framgar att "Namnderna skall var och en inom
sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestdmt samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De
skall ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten
bedrivs pé ett 1 ovrigt tillfredsstillande sitt...”.

Var dvergripande bedomning &r att leverantérs- och fakturahanteringen i allt
vasentligt fungerar pa ett tillfredsstallande satt.

For att ytterligare stérka den interna kontrollen ger vi regionstyrelsen foljande
rekommendationer:

- Uppdatera attestreglementet sa att det stammer dverens med regionens
organisation och aktuell delegationsordning.

- Sakerstéll att delegationen av beslutsattestrétten ar korrekt enligt gallande
attestreglemente, da ersattare registreras i systemet och att denna kontroll
dokumenteras.

- Identifiera vilka delar i leverantdrs- och fakturahanteringen, inklusive
utbetalningsrutinen, som ar sérskilt riskfyllda ur perspektivet internkontroll. For
att uppratthalla en god intern kontroll kan i vissa fall komplettering med manuella
rutiner behéva goras.

- GOr en 6versyn for att sdkerstalla att regionen anvénder sig av de leverantorer
som har avtal med regionen.

- Dokumentera kontroller som gors da en ny leverantor registreras samt atgarder
som vidtas med anledning av de kontroller och analyser av betalningar och
leverantorsregister, som foretaget Inyett gor pa regionens uppdrag. Maéjligheten
att infora systembaserade kontroller i samband med inregistrering av ny leverantor
bor undersokas.

- Diskutera om leverantorer i hogre utstrackning bor passivmarkeras i
leverantorsregistret och/eller betalningssparras, med anledning av att det inte gar
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att rensa i registret utan att ta bort all historik for dessa leverantérer. Detta dven
mot bakgrund av att ett stort antal leverantorer inte haft nagra transaktioner under
den granskade perioden.

- Sékerstéll att inte olika leverantdrer anvéands for inkdp av samma vara/tjanst.

- Understk om andra faktureringsrutiner bor inféras for fakturor understigande ett
visst belopp, exempelvis 1000 kronor. Detta for att fa en kostnadseffektiv
fakturahantering.

- Begrénsa, sa langt mojligt, utbetalningar via utbetalningsavi.

Granskning av delarsrapport 2015:2

Granskningen av delarsrapporten ar 6versiktlig och inriktad pa att ge ett underlag
for bedomningen av om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal som
regionfullméktige beslutat om. Syftet ar dven att beddma om delarsrapporten
Overensstammer med anvisningarna i lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.

Vi har dven lamnat en skriftlig beddmning till regionfullmaktige av om resultatet i
delarsrapporten &r forenligt med de mal fullméktige beslutat om.

Utifran granskningens resultat gor vi nedanstaende beddmningar:

- Delarsrapporten ger i allt vasentligt en rattvisande bild av Regionens
ekonomiska resultat och stallning, utifran de principer som tillampas i Region
Jonkdpings lan.

- Delarsrapporten &r delvis upprattad i enlighet med Lagen om kommunal
redovisning och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.

I likhet med i tidigare granskningar av delarsrapport och arsredovisning
konstaterar vi att lagkravet avseende blandmodellen for redovisning av
pensionsavséttningarna inte uppfylls. Vi konstaterar dven att resultatet enligt
blandmodellen inte redovisas i arets delarsrapport, vilket det gjorde i delarsrapport
2014:2. | delarsrapporten saknas en 6vergripande redovisning av regionens
investeringsverksamhet, en samlad bedémning av om malen om god ekonomisk
hushallning kommer att kunna uppnas samt en bedémning av balanskravet utifran
helarsprognosen. Detta ska, enligt rekommendationerna fran Radet for kommunal
redovisning inga i forvaltningsberéttelen.

- Delarsrapporten ger en tydlig bild av laget av maluppfyllelsen. Den redovisning,
som gors i tabellform av systemmatetal, mal och resultat ger en bra 6verblick.
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Finansiella mal

- De finansiella malen ar uppfyllda per 31 augusti 2015. Malen bor kunna nas vid
arets slut, om inga vasentliga avvikelser finns i utfallet for helaret, jamfort med
den prognos som lamnats i delarsrapporten.

Verksamhetsmal

- Malet, att nettokostnaden per verksamhetsomrade inte ska Gverstiga budgeten,
kommer inte att uppnas for flera av verksamheterna, enligt helarsprognosen i
delarsrapporten. Vi delar denna bedémning. Stora underskott finns sarskilt inom
den specialiserade somatiska varden. Av delarsrapporten framgar att Regionen
bedomer att det varit svart att vardera om och i vilken omfattning
kostnadsbesparingar hittills kunnat uppnas genom atgardsplanen.

- Maluppfyllelsen, som redovisas i delarsrapporten, for vriga verksamhetsmal, r
i stor sett forenlig med malen fullméaktige faststallt i budgeten for ar 2015.

Till god redovisningssed hor att folja rekommendationer som ges av normgivande
organ. Vi rekommenderar darfor regionstyrelsen

- att, i enlighet med rekommendation 22 fran Radet for kommunal redovisning,
inkludera en redovisning av inversteringsverksamheten, en samlad bedémning av
om malen for god ekonomisk hushallning kommer att uppnas samt en bedémning
av balanskravsresultatet utifran ett helarsperspektiv.

Granskning av arsredovisning

I granskningen av arsredovisningen ingar att bedéma om redovisningen ar
upprattad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och rekommendationer
avseende god redovisningssed. Vidare ska revisorerna, enligt kommunallagen,
bedéma om resultatet i arshokslutet ar forenligt med de mal fullméktige beslutat
om. Bedémningen avser saval de finansiella malen som malen for verksamheten.
Syftet med granskningen ar &ven att den ska vara ett underlag for revisorernas
stallningstagande i revisionsberattelsen for ar 2015.

Var dvergripande bedomning &r att arsredovisningen i allt vasentligt &r upprattad i
enlighet med géllande lagstiftning samt rekommendationerna avseende god
redovisningssed. Bedémningen &r dven att arsredovisningen ger en rattvisande
bild av resultat och stéllning.

Ovanstaende bedomning grundar sig pa att arsredovisningen omfattar ett
sifferbokslut, som uppfyller kraven i lagen om kommunal redovisning, det vill
saga ett bokslut utifran blandmodellen.

Var bedémning &r aven

- att rakenskaperna enligt fullfonderingsmodellen inte uppfyller lagen om
kommunal redovisning vad avser redovisningen av pensionerna
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- att bokforingen av ett genomsnitt for basbeloppseffekt, vid berdkning av
avsdattning for pensionerna, inte &r i enlighet med god redovisningssed.

Vi delar regionstyrelsens bedémning att balanskravet for ar 2015 ar uppfyllt. Vi
delar &ven regionstyrelsens beddmning av att de finansiella malen ar uppfylida.

Var bedémning ar att redovisningen av systemmatetalen ar tydlig och
strukturerad. Information finns om faststalld malniva, maluppfyllelse, forandring i
jamforelse med de tva foregaende aren samt gransvarden for olika malnivaer.

Var bedémning ar att arsredovisningen inte innefattar nagon tydlig bedémning
betraffande maluppfyllelsen av de 6vergripande strategiska malen. Bedémningen
ar aven att det inte alltid finns nagon tydlig koppling mellan de 6vergripande
strategiska malen och systemmatetalen. Vi kan darfor inte uttala oss om
maluppfyllelsen betraffande de 6vergripande strategiska malen.

Vi delar regionstyrelsens bedémning om att god hushallning uppnas ar 2015.

Vi konstaterar att 49 % av malen &r fullt uppfyllda. Detta ar en forbattring mot
foregdende ar da endast 38 % av malen var uppfyllda. Aven andelen mal som inte
ar uppfyllda visar en positiv utveckling, da de utgér en mindre andel, 22 %, ar
2015. Andelen mal som inte uppfylldes ar 2014 var 28 %. Fler systemmatetal har
utvecklats positivt &n negativt, jamfort med ar 2014.

Regionen redovisar ett resultat, som totalt sett dverstiger budget och foregaende
ars resultat. Malen om att nettokostnaderna per verksamhetsomrade inte ska
overstiga budget, uppnas daremot inte for alla verksamhetsomraden och framfor
allt inte inom den specialiserade somatiska varden. Vi konstaterar dven att den
specialiserade somatiska varden har visat underskott under ett flertal ar.

Granskningen visar att nuvarande resultatredovisning kan innebéra
svarigheter/oklarheter da det galler att under kommande ar avlasa respektive
namnds resultat samt &ven om hur de regiongemensamma kostnaderna ska styras.
Vi rekommenderar regionstyrelsen

- att anpassa redovisningssystemet och den ekonomiska uppféljningen till
regionens politiska organisation sa att styrelsens och respektive namnds resultat
tydligt framgar samt

- att utforma rutiner sa att manuella verifikationer attesteras av tva personer.

Vi rekommenderar regionstyrelsen samt namnden for folkhalsa sjukvard,

namnden for trafik, infrastruktur och miljé och n&mnden for arbetsmarknad,
naringsliv och attraktivitet att vidta atgarder for
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- att komma tillratta med problemet och riskerna inom de verksamhetsomraden
dar nettokostnaderna avviker fran faststalld budget och inte uppfyller av
fullmaktige faststallda mal. Detta galler sarskilt namnden for folkhalsa och
sjukvard och omradet specialiserad somatisk vard samt

- att 6ka maluppfyllelsen for dvriga av fullmaktige faststallda verksamhetsmal.
Vi rekommenderar regionstyrelsen och namnden for folkhalsa och sjukvard

- att i arsredovisningen redovisa hur de 16ften som getts till patienter i
cancervarden och som faststallts i budgeten, uppnas.

Uppfdljning av granskningar genomférda 2010-2013

Som ett led i revisionens arbete gors uppfoljningar av vilka atgarder som vidtagits
efter genomforda granskningar. Vi har, med hjalp av sakkunnigt bitrade, gjort en
uppféljning av de granskningar som tidigare gjorts av missbruks- och
beroendevarden, folkhélsa fér barn 0-5 ar samt tillganglig och andmalsenlig vard
for de mest sjuka aldre. Granskningarna genomférdes under aren 2010-2013.

Nér granskningarna genomfordes var landstingsstyrelsen ansvarig for samtliga
verksamheter. Nu ligger ansvaret for de verksamheter, som berdrs av
uppfoljningen, pa namnden for folkhélsa och sjukvard.

Syftet med uppfdljningen ar att undersoka vilka atgarder som genomforts och
vilken utveckling som skett efter det att granskningarna genomfordes.
Utgangspunkten ar de rekommendationer revisorerna gett till styrelsen i samband
med respektive granskning.

Uppfoljning av granskningen av missbruks- och beroendevarden
Revisorerna genomforde ar 2011 en granskning av missbruksvarden. Syftet med
granskningen var att bedéma om landstinget hade en andamalsenlig styrning och
organsation for att méta personer med missbruks- och beroendeproblematik.

Revisorernas dvergripande bedémning var att omhé&ndertagandet av patienter med
missbruks- och beroendeproblematik i stort sett fungerade val, men att det fanns
ett antal brister i styrningen av och organisationen for denna vard.

Revisorerna rekommenderade landstingsstyrelsen att uppmarksamma féljande
forbattringsomraden for att vidareutveckla missbruksvarden: tydliggorande av
overgripande mal och uppdrag, implementering av de nationella riktlinjerna och
uppféljning av hur riktlinjerna foljs, utvardering av behandlingseffekter samt
intern och extern samverkan.
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Var évergripande bedomning &r att ett flertal andamalsenliga atgarder vidtagits i
linje med de rekommendationer som revisorerna gav. Arbetet efter genomford
granskning har inriktats pa att implementera och se till att de nationella
riktlinjerna foljs. Vi konstaterar dock att det inte gjorts nagon uppféljning av hur
riktlinjerna efterlevs.

Av uppféljningen framkommer att en 6versyn, som berdr delar av
beroendevarden, kommer att genomforas under ar 2016.

Uppfoljning av granskningen av ”Folkhélsa for barn 0-5 ar”
Revisorerna genomfdrde ar 2012 en granskning av folkhalsa for barn 0-5 ar.
Syftet med granskningen var att bedéma om landstingsstyrelsen genom sin
styrning sakerstallt att folkhalsan hos barn forbattrats.

Revisorernas dvergripande bedémning var att lanstingsstyrelsen genom sin
styrning sakerstallt att folkhélsan for barn 0-5 ar forbéttras.

Revisorerna foreslog landstingsstyrelsen att genomfora forbattringar vad géller
utveckling av barnhalsovardens verksamhetsberattelse och
verksamhetsuppfoljning, att atgarder vidtas for att sakerstalla att metoder for tidig
upptéckt och stdd till barn med sérskilda behov dven kan erbjudas till dem som
inte talar svenska samt att en aterkoppling gors i kommande i arsredovisning av
andelen forstagangsforaldrar som erbjudits halsosamtal.

Vi konstaterar att det inte finns ndgon uppdaterad verksamhetsbeskrivning for
barnhalsovarden, men att arbete paborjats med att ta fram en sadan.
Utvecklingsmojligheter finns fortfarande i barnhalsovardens arsrapport vad géller
kopplingen till de mal och ambitioner som fullméktige har faststallt. Diskussioner
pagar om hur rapportering ska utformas.

Vad géller BVC-psykologer gors ingen uppféljning av malet/riktvardet om antalet
barn per heltidstjanst.

Arbetet med att dversatta halsokurvans material till de vanligaste spraken har inte
gjorts i enlighet med det svar som landstingsstyrelsen tidigare lamnat till
revisorerna. Dokumentet som anvands &r fortfarande enbart pa svenska. Uppgifter
fylls nu istéllet i med hjalp av tolk. En manual har tagits fram for halsosamtal med
de patienter som behéver tolk. Av uppféljningen framgar att det i dagslaget, med
ett 6kat mottagande av flyktingar, kan vara svart att fa tillgang till tolkar.

Vad galler aterkopplingen i arsredovisningen av halsosamtal for
forstagangsforaldrar, konstaterar vi att resultatet foljts upp i arsredovisningen for
ar 2013, men daremot inte foljs upp sérskilt i arsredovisningen for ar 2014. Enbart
ett samlat resultat redovisas for hdlsosamtalen. Halsosamtalen for
forstagangsforaldrar redovisas saledes ihop med de samtal som genomforts med
40-, 50- och 60-aringar. Av arsredovisningen framgar inte vilka atgarder som
vidtas for att forbattra maluppfyllelsen. Vad vi kan se av underlagen for
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arsredovisningen for ar 2015, sd kommer en séarredovisning av halsosamtalen for
forstagangsforaldrar ater att goras.

Uppfoljning av granskningen av tillganglig och andamalsenlig vard
for de mest sjuka aldre

Revisorerna genomforde ar 2013 en granskning av tillgangligheten och
andamalsenligheten i varden for de mest sjuka aldre. Syftet med granskningen var
att bedéma om landstingsstyrelsen sakerstallt att varden till de mest sjuka aldre
inom den specialiserade varden &r tillganglig och andamalsenlig ur ett
patientperspektiv.

Revisorernas dvergripande beddmning var att landstingsstyrelsen i huvudsak
sakerstaller de mest sjuka aldres tillganglighet till akutvarden, men inte helt
sakerstaller att varden inom specialiserad vard ar andamalsenlig for dessa
patienter.

For att utveckla varden av de mest sjuka aldre samt pa sikt minska
aterinskrivningarna rekommenderade revisorerna landstingsstyrelsen

e att varden for de mest sjuka aldre utanfor sjukhusen mer strategiskt
inriktas pa att undvika sjukhusvard, genom battre tillganglighet till tidiga
insatser i samrad med kommunerna

e att sjukhusvarden for de mest sjuka aldre strategiskt inriktas mer pa
malgruppen och dess behov av helhetssyn an pa specialitet/sjukdom och
diagnos

o att regelbundet folja upp hur manga patienter som &r utskrivningsklara och
finns kvar pa sjukhusen.

Vi konstaterar att olika atgarder inom varden av de mest sjuka dldre genomforts
vad géller kompetensutveckling, tidiga insatser och samverkan med kommunerna.
Atgarderna ligger i linje med de rekommendationer revisorerna gett i
granskningen.

Lopande uppfoljningar gors av patienter som &r utskrivningsklara. Tillsammans
med kommunerna har ett arbete startat i syfte att tidigareldgga planeringen av
utskrivningen samt forbattra utskrivningsprocessen.

Vi rekommenderar namnden for folkhalsa och sjukvard

- att infOra rutiner fOr att sikerstalla att de nationella riktlinjerna for missbruks-
och beroendevarden foljs av inblandade parter

- att folja upp att arbetet med att uppdatera verksamhetsbeskrivningarna for
barnhalsovarden slutfcrs

- att I6pande folja upp hur manga barn varje BVC-psykolog ansvarar for
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- att det i barnhalsovardens arsrapport gors en tydligare koppling till de mal och
ambitioner som fullmaktige faststallt samt att det i arsredovisningen tydligare
framgar vilka atgarder som vidtas nar malen inte uppnas

- att sa langt mojligt skapa forutsattningar for att sakerstélla det okade behovet av
tolkhjalp samt

- att kontinuerligt folja upp vilka atgarder som vidtagits till f6ljd av genomférda
granskningar och revisorernas rekommendationer samt de svar som namnden
l&mnar till revisorerna.

Hyresavtal Halsans vardcentral

Vi har under aret foljt styrelsens hantering av fragor som uppkommit med
anledning av hyresavtalet for Halsans vardcentral och det tvistemal som avtalet
foranlett.

Granskning av Samverkansnamnden for syddstra

sjukvardsregionen

| vart uppdrag ingér att tillsammans med revisorerna i Region Ostergétland och
Landstinget Kalmar 1an granska den gemensamma Samverkansnamnden for
syddstra sjukvardsregionen och understélla regionfullmaktige ett underlag for att
prova frdgan om ansvarsfrihet.

Vi har tillsammans med ovan namnda revisorer granskat namndens handlingar,
protokoll, delarsrapport och arsredovisning. Vi har dven haft en traff med
samverkansnamndens presidium.

Lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser — 6versiktlig
granskning

Enligt Lag (2005:590) om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m.
(transparenslagen) ska landstingets revisorer for varje rakenskapsar dversiktligt
granska om redovisningen har fullgjorts i enlighet med bestammelserna i denna
lag samt uppratta en rapport 6ver granskningen.

Lagens intention &r att sakerstalla tillgangen till ekonomisk information for att
motverka konkurrensbegransningar.

Regionstyrelsen ansvarar for att denna redovisningsskyldighet fullgors.
Revisorerna ansvarar for att oversiktligt granska om redovisningen har fullgjorts i

enlighet med bestdmmelserna i lagen och de foreskrifter som meddelats med st6d
av lagen. Foreskrifter om hur redovisningen ska fullgoras har inte meddelats.
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Landstinget har provat vilka omraden som skulle kunna krava en redovisning i
enlighet med transparenslagen. Omradena ar tandvard, kollektivtrafik och vardval.
Resultatet av prévningen innebar att planeringsdelegationen 2013-05-28 beslutat
att enligt lag om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m. inte uppratta en
sérskild redovisning.

Motiveringen till beslutet ar att kollektivtrafiken &r upphandlad i enlighet med
LOU och vardvalet infort enligt LOV, varfor ingen uppgiftsplikt foreligger enligt
transparenslagen. Vuxentandvardens omsattning kvalificerar inte landstinget for
uppréttande av en redovisning enligt transparenslagen.

Revisorerna konstaterar att regionens forutsattningar vad galler krav pa denna
redovisning inte andrats sedan davarande landstinget prévade fragan.

Utifran var évergripande granskning, med reservation for de osakerheter som
rader om tillampningen av lagen, bedémer vi att regionen har fullgjort sin
skyldighet i enlighet med lagen.

Granskningens inriktning
Vi har utfért var granskning enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet samt faststéllt revisionsreglemente.

Vara granskningsrapporter finns tillgangliga for allménheten pa Region
Jonkopings lans hemsida www.rjl.se/regionrevisionen.
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