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Néamnden for Folkhélsa och sjukvérd

Granskning av e-halsa, Del 2
Vardtjanster

Forslag till beslut
Néamnden for folkhilsa och sjukvard foreslar regionfullmaktige
e Godkénna svar till regionrevisionen enligt foreliggande tjansteskrivelse

Sammanfattning

Regionrevisionen har genomfort granskning avseende e-hélsa och i del 2 har
granskningen fokuserat pd vardtjanster. I foreliggande tjénsteskrivelse redovisas
svar pa revisionen fragor.

Information i arendet

EY har pd uppdrag av regionrevisionen genomfort en granskning av e-hilsa.
Syftet med granskningen &r att ge revisorerna underlag for att bedéma om
ndmnden for folkhélsa och sjukvard styr och foljer upp utvecklingsarbetet med att
utveckla arbetssitt och kompetensanviandning sé att dnskade effekter uppnas.
Denna andra del av granskningen behandlar vardtjanster.

EY bedomer sammantaget att det i flera aspekter finns ett vél fungerande arbete
med vardtjanster. Naimnden for folkhélsa och sjukvard och regionstyrelsen bor
dock stirka styrning, uppfoljning och kontroll av utvecklingsarbetet for att kunna
bedoma om Onskade effekter uppnas.

Revisorernas rekommendationer
Revisorerna rekommenderar Region Jonkopings lén att:

e Tydliggora roller och ansvarsférdelning avseende beredning och beslut om
vardtjanster for att sikerstilla en effektiv hantering av inspel fran
verksamheterna.

e Sikerstilla att genomforda riskanalyser avseende vérdtjanster inkluderar
verksamhetsrisker

e Stirka uppfoljningen av effekter av inforda vardtjanster for att mojliggora
utvdrdering utifran uppsatta mal och avsatta resurser.

Svar pa rekommendationer
I och med inférandet av den nya riktlinjen ”Styrning av utveckling och foérvaltning
av IT-16sningar” dr roller och ansvarsfordelning tydliggjorda for att sékerstélla en
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effektiv hantering av inspel frdn verksamheterna. Respektive verksamhet har via
sin styrgrupp mandat och ansvar att fatta beslut om IT-16sningar inom sitt omréde,
alternativt lyfta fragan for vidare hantering i annan styrgrupp eller till aktuell
programstyrgrupp.

I samband med att den nya riktlinjen antogs togs en mall for beredningsunderlag
fram. Innan nya initiativ startas ska denna mall anvindas, vilken inkluderar analys
av verksamhetsrisker. Dessa behdver sedan hanteras vidare 1 aktuell styrgrupp.

I den nya riktlinjen framgar det att aktuell styrgrupp har ansvaret for att relevanta
nyttor och effekter realiseras i verksamheten utifran de utvecklingsinitiativ som
styrgruppen fattat beslut om. I respektive programstyrgruppen {6ljs de
overgripande effekterna och nyttorna av inforda och/eller utvecklade system.

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse daterad 2018-07-11
¢ Granskningsrapport

Beslut skickas till

Region Jonkopings ldns revisorer

REGIONLEDNINGSKONTORET

Agneta Jansmyr Mats Bojestig
Regiondirektor Halso- och sjukvardsdirektor
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